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1. Uvod

UdruZenje obrtnika Zadar je stru¢no poslovna, samostalna, izvanstranacka organizacija
obrtnika koja u skladu sa Zakonom o obrtu obavljaju obrt, te ostalih lanova UdruZenja.

UdruZenje promice obrt i obrtniStvo, uskladuje zastupa i predstavlja obrtnike i ostale
clanove UdruZenja i njihove zajednicke interese na podrucju gradova Zadra, Nina i Obrovca,
te opc¢ina: Bibinje, Galovac, Gracac, Jasenice, Kali, Kukljica, Novigrad, Poli¢nik, Posedarje,
Preko, Privlaka, RaZanac, Sali, Starigrad, SukoSan, gkabrnja, Vir, Vrsi i Zemunik Donji.

Program rada UdruZenja obrtnika Zadar za 2021. godinu osnovni je programski i operativni
dokument koji odreduje pravac rada i djelovanja UdruZenja u navedenoj godini.

Program rada uskladen je s propisima i aktima koji ureduju organiziranje i djelovanje
obrtnickog komorskog sustava u Hrvatskoj, i to: Zakonom o obrtu, Statutom Hrvatske
obrtnicke komore, Statutom Obrtnicke komore Zadarske Zupanije, te Statutom UdruZenja
obrtnika Zadar. Naime, ovi akti utvrduju osnovne zadatke i ciljeve svih asocijacija obrtni¢kog
komorskog sustava ¢ime je regulirano jedinstveno funkcioniranje sustava, a u skladu s
potrebama c¢lanova, registriranih obrtnika.

UdruZenje obrtnika Zadar, kao osnovna jedinica jedinstvenog komorskog sustava na Celu s
Hrvatskom obrtnickom komorom, na Zupanijskom nivou ¢lan je Obrtnicke komore Zadarske
Zupanije. UdruZenja obrtnika, kao temeljni oblik organiziranja obrtnika, osnovana su na
teritorijalnom ili strukovnom principu i polazna su tocka za informiranje i pomo¢ ¢lanovima
udruZenja obrtnika, kao i osobama koje Zele otvoriti obrt. Zadace i poslovi Udruzenja
obrtnika propisani su c¢lankom 8. Statuta UdruZenja obrtnika Zadar, a detaljnije su
pojasnjene u cjelokupnom Programu rada, posebice planiranim aktivnostima.

Na razini cjelokupnog komorskog sustava posljednjih godina sve se viSe ustraje na
uspostavljanju kvalitetnijih veza unutar svih komorskih institucija, kao i ujednacavanju
kvalitete usluge. Kao jedno od vecih udruZenja u Hrvatskoj, UdruZenje obrtnika Zadar ima
obvezu uspostavljanja visokih standarda kvalitete usluge i u tom smislu iz godine u godinu
nastoji pruzati sve veci broj usluga svojim ¢lanovima na $to kvalitetniji nacin, nastojeci time
zadovoljiti potrebe svojih ¢lanova.

Na svim razinama obrtnickog komorskog sustava, od Hrvatske obrtnicke komore, podruc¢nih
obrtnickih komora do udruZenja obrtnika, zadaci su definirani Zakonom o obrtu prema
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kojem se udruzenja osnivaju radi promicanja, uskladivanja i zastupanja zajednickih interesa
obrtnika i upravo to je jedna od glavnih smjernica i ovog Programa rada.

U skladu sa svim prethodno navedenim, Program rada UdruZenja za 2021. godinu ukljucuje
planirane aktivnosti za koje su obrtnici grupirani po cehovskom principu iskazali interes. U
sklopu navedenog programa u planu je provedba zajednickih aktivnosti koje pridonose
uspjeSnijem poslovanju obrtnika kao i samog UdruZenja obrtnika Zadar.

Zbog pojave pandemije virusa COVID-19 u ozujku 2020. godine, kao i djelomi¢nog lockdown-
a te zabrane okupljanja veceg broja ljudi, dio aktivnosti koje su bile planirane za 2020. godinu
nazalost nisu mogle biti realizirane. Obzirom da je pandemija virusa i dalje aktualnaiu 2021.
godini, oCekuje se organiziranje i provedba redovnih strukovnih aktivnosti, ali i onih
aktivnosti koje je UdruZenje obrtnika Zadar prepoznalo da su od zajednickog interesa za sve
obrtnike, sve u skladu sa epidemioloSkom situacijom i odlukama StoZera civilne zastite te
preporukama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo.

Koncem 2020. godine istekao je projektni rok u trajanju od 5 godina u kojem je UdruZenje
zajedno sa partnerima Gradom Zadrom, Razvojnom agencijom Zadra Novom i HGK -
Zupanijskom komorom Zadar bilo u obvezi upravljati COIN Coworkingom prostorom. S
obzirom na dosadasnju uspjesnu suradnju namjera je UdruZenja i u iduéoj godini nastaviti
suradnju s Gradom Zadrom u svrhu odrzavanja razvojnog i potpornog centra za mlade
poduzetnike kojima se pomaZe na samim pocecima njihova razvoja.

2. Planirane aktivnosti Udruzenja

Statutom UdruZenja definirane su sljedece zadace i poslovi UdruZenja:

+ promicanje obrta i obrtni$tva:
- informiranjem javnosti o obrtu i obrtnistvu
- osnivanjem pravnih osoba za izvrSavanje zadaca UdruZenja u vlasnistvu ili
suvlasnistvu UdruZenja
- sudjelovanjem u kreiranju i provodenju europskih politika i prava uskladenih
s tradicionalnim vrijednostima hrvatskog obrtnistva,
- osnivanjem zaklada i fondacija;
+ davanje stru¢ne pomodi pri osnivanju i poslovanju obrta;
+ razvijanje jedinstvenog sustava organiziranosti obrta, u okviru zadataka utvrdenih
Zakonom i ovim Statutom;
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uskladivanje, zastupanje i zastita interesa svojih Clanova pred tijelima jedinica
lokalne samouprave;

pravodobno izvjes¢ivanje POK-a i HOK-a o svim pitanjima od interesa za obrtnistvo
na svom podrucju i za obrtniStvo Hrvatske;

omogucavanje protoka svih informacija jedinstvenog komorskog sustava prema
svojim €lanovima, poglavito u svezi sa strukovnim pitanjima te pravima i duZznostima
¢lanova;

sudjelovanje u programima razvoja i poticanja inovacija u obrtniStvu;

obavljanje poslova u podrucju obrazovanja i osposobljavanja za potrebe obrtnistva i
malog i srednjeg poduzetniStva, osobito u razvijanju sustava cjeloZivotnog ucenja i
mobilnosti;

organiziranje strukovnog rada kroz cehove, kao i putem odbora, komisija i drugih
radnih tijela;

raspravljanje o svim strukovnim i gospodarskim pitanjima na vlastitu inicijativu ili na
poticaj HOK-a i POK-a;

izvjes¢ivanje Clanova o radu i odlukama POK-a i HOK-a te predlaze poduzimanje
mjera u interesu svojih ¢lanova i

obavljanje drugih poslova utvrdenih Statutom i op¢im aktima.

Navedeni zadaci i poslovi ostvaruju se kroz rad tijela UdruZenja, strukovni rad cehova,

suradnju s jedinicama lokalne i podruc¢ne samouprave te tijelima vlasti, suradnju i
partnerstvo s drugim institucijama i organizacijama, medusobnu suradnju c¢lanova,
edukaciju, informiranje, te ostale aktivnosti. Sve ove aktivnosti priprema i koordinira
Strucna sluzba UdruZenja, a iste se detaljnije opisuju u nastavku Programa rada.

Prema podacima Obrtnog registra Ministarstva poduzetniStva i obrta, na dan 30. rujna 2020.
godine, broj ¢lanova UdruZenja obrtnika Zadar upisanih u Obrtni registar iznosio je 3.441
obrta, Sto UdruZenje obrtnika Zadar svrstava na ¢etvrto mjesto po velic¢ini od ukupno 116
udruZenja u Hrvatskoj. Ove godine usprkos pandemiji virusa COVID-19 kao i prethodne
nastavlja se trend rasta broja obrta, iako u manjem obimu, tj. porast broja obrta u
2019. godini bio je za 150 obrta, a u 2020. godini za 59 obrta.

2.1. Tijela upravljanja i odlucivanja u UdruZenju

Statutom UdruZenja obrtnika Zadar definirana su sljedeca tijela i njihove ovlasti:

= Skupstina UdruZenja
* Upravni odbor UdruZenja
= Nadzorni odbor UdruZenja

Program rada za 2021. godinu
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¥ Predsjednik UdruZenja.

2.1.1. Skupstina UdruZenja

Skupstina UdruZenja je najvise tijelo upravljanja UdruZenjem, a ¢ine je predstavnici ¢lanova
UdruZenja. SkupStina broji 15 ¢lanova.

Izbor predstavnika u SkupsStinu vrSe zborovi cehova UdruZenja, vode¢i racuna o
teritorijalnoj, strukovnoj i brojcanoj zastupljenosti ¢lanova.

Tijekom 2021. godine rad Skupstine predviden je kroz sljedece sjednice, a sve u skladu sa
epidemioloSkom situacijom i preporukama HZ]Z-a:

+ redovita sjednica SkupStine Udruzenja obrtnika Zadar u travnju radi usvajanja
godiSnjeg Financijskog izvjeSca te IzvjeS¢a o radu za 2020. godinu;

+ redovita godi$nja sjednica koncem godine (studeni ili prosinac) radi usvajanja
Programa rada i Financijskog proracuna (plana) za 2022. godinu.

Tijekom godine, a ovisno o potrebama, mogu se odrzati i dodatne izvanredne sjednice
Skupstine.

Osim navedenih tema, o¢ekuje se da ¢e SkupStina na ovim sjednicama raspravljati i o svim
drugim bitnim pitanjima iz svog djelokruga i nadleZnosti.

U travnju 2018. godine odrZani su izbori na razini UdruZenja obrtnika Zadar za mandatno
razdoblje 2018. - 2022., te su na istima izabrani slijede¢i ¢lanovi Skupstine za mandatno
razdoblje 2018. - 2022. godine:

* IbroAbdic¢

* Vladimir Dedi¢

* Eduard Franin

= Ana Garzina

= Stjepan KneZevic
= Marijana Kolega
= Marinko Mekeleni¢
= Martin Neki¢

* Vesna Pari¢

* Mirela Pifat

* Danijela Rimani¢
» Vladimir Saruni¢

Program rada za 2021. godinu
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= Renato Vladovi¢
= Marko Vranjkovi¢
= Ante Vukié.

Tijekom 2019. godine su Ana GarZina (iz osobnih razloga) i Eduard Franin(zbog odlaska u
mirovinu) prestali obnasati navedenu duznost, te je u planu izabrati zamijene za iste kada

epidemioloska situacija bude dozvoljavala okupljanje veceg broja osoba, buduci se za izbor
zamjene navedenih ¢lanova moraju sazvati zborovi cehova.

2.1.2. Upravni odbor UdruZenja

Upravni odbor upravlja poslovima UdruZenja, a sastoji se od 9 €lanova - 8 predsjednika
cehova, te jednog ¢lana kojeg imenuje Skupstina na prijedlog Predsjednika UdruZenja.

Clanovi Upravnog odbora UdruZenja za mandatno razdoblje 2018. - 2022. godine su:

Dinko Adzi¢ predsjednik Ceha graditeljstva

Emilijo Bajlo predsjednik Ceha prijevoza osoba i stvari na kopnu i moru
Neven Glavic¢ predsjednik Ceha proizvodnog obrta

Hrvoje Grandov predsjednik Ceha intelektualnih usluga

Davor Hofman - Hofman j.d.o.o. (dobrovoljni ¢lan)  predsjednik Ceha usluZnog obrta
Robert Kovacevi¢ predsjednik Ceha ugostiteljstva i turizma

Alen Radeta predsjednik Ceha trgovine
Vinko Pavlovi¢ potpredsjednik UdruZenja
Neven Vitlov predsjednik Ceha ribarstva, marikulture i poljodjelstva

Zadaci Upravnog odbora utvrdeni ¢l. 26. Statuta, a isti su:

+ provodenje odluka i zaklju¢aka Skupstine,

+ utvrdivanje prijedloga Statuta i drugih akata koje donosi Skupstina,

+ predlaganje odluka i stavova te davanje misljenje o pitanjima o kojima raspravlja
Skupstina,

utvrdivanje i zastupanje razvojnih interesa ¢lanova Udruzenja s gledista komorskog
sustava, gospodarske politike i drugih pitanja znacajnih za poduzetniStvo i
gospodarstvo Republike Hrvatske,

uskladivanje medusobnih interesa cehova,

=

donoSenje opc¢ih akata potrebnih za rad UdruZenja,
upravljanje poslovanjem UdruZenja,
predlaganje rebalansa financijskog proracuna UdruZenja,

-+
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predlaganje SkupStini donoSenje Programa rada, Financijskog proracuna, IzvjeS¢a o
radu, te GodiSnjeg obracuna,

imenovanje i razrjeSavanje Tajnika UdruZenja na prijedlog Predsjednika UdruZenja,
odlucivanje o prigovorima na pojedine akte UdruZenja,

razmatranje potreba i stavova o nalinu provodenja stru¢nog obrazovanja u
obrtnistvu,

imenovanje i razrjeSavanje predstavnika UdruZenja u druge organizacije i tijela,
odlucivanje o koristenju pokretnom i nepokretnom imovinom UdruZenja,
odlucivanje o dodjeli nagrada i priznanja,

osnivanje radnih tijela UdruZenja, odbora, komisija, imenovanje njihovih €lanova i
odredivanje pobliZe njihove zadataka u aktu o osnivanju,

odlucivanje o prigovorima zaposlenika UdruZenja protiv pojedinacnih odluka s
podrucja radnih odnosa,

donosSenje Odluke o iznosima naknada, nagrada, dnevnica i putnih troskova za tijela,
radna tijela i cehove Udruzenja, sukladno Odluci o najvisim iznosima naknade,
nagrade, dnevnica i putnih troSkova za tijela jedinstvenog komorskog sustava
Upravnog odbora HOK-e,

objavljivanje procis¢enog teksta Statuta i drugih akata UdruZenja,

donosSenje Poslovnika o radu Upravnog odbora,

donosenje Pravilnika o radu cehova,

donoSenje ostalih akata, te rjeSavanje ostalih pitanja koja prema ovom Statutu nisu u
nadleZnosti drugih tijela UdruZenja.

Sjednice Upravnog odbora osiguravaju operativno djelovanje i koordinaciju svih navedenih
aktivnosti UdruZenja kroz donosenje odluka i drugih akata nuznih za provodenje programa
rada i zastitu interesa UdruZenja. Clanovi Upravnog odbora, pod predsjedanjem
Predsjednika UdruZenja planiraju nastaviti odrzavati redovite mjese¢ne sjednice Upravnog
odbora i u 2021. godini. Ovakav kontinuirani rad ¢lanovima Upravnog odbora omogucava
kvalitetnu informiranost i odlucivanje o svim vaznim pitanjima za razvoj i rad UdruZenja.

2.1.3. Nadzorni odbor Udruzenja
Nadzorni odbor nadzire financijsko poslovanje i raspolaganje sredstvima UdruZenja, te

provodenje Statuta i drugih op¢ih akata UdruZenja. Osnovne zadace Nadzornog odbora
definirane su ¢l. 28 Statuta:

nadziranje provedbe Statuta i drugih op¢ih akata UdruZenja, te ostvarivanje prava i
izvrSavanje obveza ¢lanova UdruzZenja,

nadziranje materijalno i financijsko poslovanje UdruZenja i raspolaganje sredstvima
UdruZenja,

Program rada za 2021. godinu
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+ nadziranje ostvarivanja prava i izvr§avanje obveza stru¢nih sluzbi UdruZenja prema
Statutu i drugim opc¢im aktima UdruZenja,

+ donosSenje Poslovnika o radu Nadzornog odbora, te

+ drugi poslovi za koje ga zaduZi Skups$tina UdruZenja.

Za ¢lanove Nadzornog odbora za mandatno razdoblje 2018. - 2022. izabrani su:

Marina Ugrini¢ Predsjednica
Eduard Franin ¢lan
Vesna Pari¢ ¢lan

Tijekom 2019. godine Eduard Franin je zbog odlaska u mirovinu prestao obnasati navedenu
duZnost, slijedom c¢ega je na sjednici SkupStine u travnju 2019. godine za novog clana
Nadzornog odbora izabran Ante Vukic.

Nadzorni odbor od travnja 2019. godine do kraja mandata djeluje u sljede¢em sastavu:

Marina Ugrini¢ Predsjednica
Vesna Pari¢ ¢lan
Ante Vuki¢ clan.

Tijekom 2021. godine Nadzorni odbor obvezan je odrzati jednu redovitu sjednicu koja je
predvidena Statutom, a koja se odrZava nakon predaje financijskih izvjeStaja za 2020.
godinu. Ova sjednica se odrZava radi nadzora financijskog poslovanja prethodne godine, o
¢emu se sastavlja IzvjeS¢e o financijskom i materijalnom poslovanju Udruzenja, koje je
Nadzorni odbor duZan podnijeti SkupStini.

Osim kontrole financijskog poslovanja, Nadzorni odbor kroz godinu, ovisno o utvrdenim
potrebama, odrzava i dodatne sjednice i nadzire financijsko poslovanje UdruZenja te
provedbu Statuta i drugih op¢ih akata. Tako kroz godinu budu odrZane obi¢no dvije sjednice,
jedna nakon predaje financijskih izvjeStaja, a jedna koncem godine.

Unatrag pet godina ¢lanovi Nadzornog odbora uveli su praksu sudjelovanja i na sjednicama
Upravnog odbora UdruZenja, pa tako kroz godinu sukladno moguc¢nostima sudjeluju na
istima.

2.1.4. Predsjednik UdruZenja
Predsjednik UdruzZenja u mandatnom razdoblju 2018. - 2022. godine je Mladen Malta.
Temeljem Statuta UdruZenja, Predsjednik UdruZenja zastupa UdruZenje i odgovaran je za

zakonitost njegova rada. Osnovne zadace Predsjednika UdruZenja definirane su cl. 35.
Statuta UdruZenja :
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predsjedavanje sjednicama Skupstine i Upravnog odbora;
uskladivanje aktivnosti tijela i organiziranja i rada ukupnog komorskog sustava;

+

brine se da rad tijela UdruZenja bude u skladu sa Statutom i drugim op¢im aktima,

zakonom i interesima ¢lanova UdruZenja;

+ suradnja sa tijelima jedinica lokalne samouprave, udruZenjima i drugim tijelima i
institucijama;

+ rasporedivanje sredstava unutar financijskog proracuna i naredbodavac je za njegovo
izvodenje;

+ obavljanje idrugih poslova odredenih Statutom i drugim op¢im aktima UdruZenja.

U okviru svojih obveza, Predsjednik ¢e predsjedavati sjednicama SkupStine i Upravnog
odbora, te nastaviti uskladivati aktivnosti svih tijela i cehova u Udruzenju.

Predsjednik ¢e i tijekom 2021. godine, nastaviti inicirati i koordinirati sastanke predstavnika
UdruZenja s predstavnicima jedinica lokalne samouprave, kao i drugim institucijama i
organizacijama, a u svrhu zastite interesa ¢lanova UdruZenja.

2.2. Organizacija strukovnog rada

Strukovni rad UdruZenja sukladno Statutu UdruZenja obrtnika Zadar, organiziran je kroz rad
cehova, koji predstavljaju osnovni i najSiri oblik strukovne organiziranosti, a osnivaju se radi
uskladivanja i rjeSavanja struc¢nih pitanja gospodarske grane kojoj obrtnik pripada.

U mandatnom razdoblju 2018. -2022. na razini UdruZenja djeluje ukupno osam glavnih
cehova, a unutar nekih je osnovano i nekoliko sekcija:

1. Ceh proizvodnog obrta
2. Ceh usluznog obrta

- Sekcija frizera

- Sekcija dimnjacara

- Sekcija servisera

- Sekcija cvjecara

- Sekcija autostruke

w

Ceh graditeljstva

4. Ceh ugostiteljstva i turizma
- Sekcija ugostitelja Velebit
- Sekcija turistickih vodica
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- Sekcija restoratera
- Sekcija Poluotok
- Sekcija otoci

5. Ceh trgovine
- Sekcija zakupnika kioska na javnim povrsinama

6. Ceh prijevoza osoba i stvari na kopnu i moru
- Sekcija autotaksi prijevoza

7. Ceh intelektualnih usluga
8. Cehribarstva, marikulture i poljodjelstva

Osim navedenih cehova i sekcija, pri UdruZenju se formiraju i odbori (stalni i povremeni)
koji predstavljaju operativne jedinice koje su medusektorske i usmjerene su na vrlo
konkretne aktivnosti.

Program rada UdruZenja u znacajnoj mjeri se temelji na potrebama pojedinih struka, koje su

definirali predstavnici svakog pojedinog ceha. Tako su na svakom pojedinom sastanku
upravnih odbora cehova doneseni sljedeéi planovi rada, koji ¢e se provoditi u skladu sa
epidemioloskom situacijom, a sukladno odlukama StoZera CZ RH i preporukama HZ]Z-a:

2.2.1. Ceh proizvodnog obrta

*

ustrajati na inicijativi za ujednacavanje uvjeta za tvrtke i obrte za obavljanje
djelatnosti i polaganja majstorskih ispita i ispita stru¢ne osposobljenosti;

ustrajati na inicijativi putem komorskog sustava za uvodenje cetverogodiSnjeg
obrazovanja za obrtni¢ka zanimanja zbog malog interesa za upis u trogodisnje
obrtnicke i strukovne Skole;

organizacija razli¢itih edukacija sukladno iskazanom interesu obrtnika;

poticanje formiranja sekcija radi jednostavnijeg nacina rjeSavanja strukovnih
problema;

u skladu sa epidemioloSkom situacijom animirati ¢lanova za zajednicki posjet
obrtnika specijaliziranim sajmovima, a prema iskazanom interesu obrtnika (npr.
Ambienta Zagreb, Munchen, Celje i dr.);

nastaviti sa informiranjem obrtnika o aktualnim poticajima koji se pruZaju za
proizvodnju;

ustrajanje na inicijativi za efikasnijom provedbom Zakona o sprecavanju obavljanja
neregistriranih djelatnosti;

u skladu sa epidemioloSkom situacijom animirati ¢lanove za teambuilding druZenje;
animirati ¢lanstvo na aktivniji rad u Udruzenju.
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2.2.2. Ceh usluznog obrta

+ organizacija stru¢nih seminara (radionica) za ¢lanove frizerske struke, po potrebi i u
suradnji sa Obrtnickom Skolom Gojka Matuline, a sukladno iskazanom interesu
¢lanova;

+ organizacija strutnih seminara za kozmeti¢are i pedikere sukladno iskazanom
interesu Clanova;

+ ustrajanje na inicijativi za bolju provedbu Zakona o zabrani i spreavanju obavljanja
neregistriranih djelatnosti;

+ uspostavljanje suradnje sa Obrtni¢kom $kolom Gojka Matuline s ciljem unapredenja
kozmeticarske i pedikerske struke, te medusobne razmjene iskustava;

+ u skladu sa epidemioloskom situacijom i financijskim mogu¢nostima organizirati

grupne posjete sajmovima za ¢lanove frizerske, kozmeticarske i pedikerske struke:

- Sajam kozmetike COSMOPROF u Bologni - oZujak 2021,

- 17. medunarodni frizerski festival Hairstyle News 2020. u Zagrebu - oZujak
2021,

+ organizacija tecajeva i edukacija za ostale struke unutar Ceha prema iskazanom
interesu i potrebama obrtnika;

+ u skladu sa epidemiolo$kom situacijom sudjelovati na manifestaciji UdruZenja ,14.
Festivalu vjenc¢anja“, ukoliko bude organiziran;

+ ustrajati na daljnjem raspisivanju natje¢aja za dodjelu bespovratnih sredstava
tradicijskim i umjetnickim obrtima, ali i Sirem krugu obrtnika;

+ ustrajati na odrzavanju i pobolj$anju suradnje s jedinicama lokalne samouprave po
pitanjima vaznim za opstanak obrtnika na Poluotoku;

+ ustrajati na inicijativi za sniZavanje visina zakupa i otkupa poslovnih prostora u
vlasnistvu Grada Zadra;

+ na razini UdruZenja i cjelokupnog komorskog sustava ustrajati na inicijativi za
donoSenje Zakona o prodaji poslovnih prostora u vlasnistvu JLS Kkorisnicima
(obrtnicima);

+ pokuSati animirati ¢lanove za teambuilding druZenje, a sve u skladu s
epidemioloSkom situacijom;

+ sudjelovati u reformi auto struke u Hrvatskoj unutar Radne supine ASHHH
(HOK/HGK/HUAS)

2.2.3. Ceh graditeljstva
+ ustrajati na rjeSavanju problema nedovoljnog broja stru¢nog gradevinskog kadra;

+ ustrajati na inicijativi za smanjenje PDV-a za djelatnost graditeljstva (8 - 10% je
realna i podnosljiva stopa poreza);
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ustrajati na inicijativi za boljom provedbom Zakona o sprecavanju obavljanja
neregistriranih djelatnosti;

ustrajati na inicijativi za uredenjem odluka jedinica lokanih samouprava u Zadarskoj
Zupaniji o zabrani gradevinskih radova u turistickoj sezoni;

u suradnji sa Gradom Zadrom inicirati pojednostavljenje postupka za dobivanje
dozvola za ulazak automobila koji dostavljaju gradevinski materijal na Poluotok;
poticati sudjelovanje ¢lanova na susretu graditelja HOK-a, kao i na sportskim
obrtnickim igrama;

organizacija razlic¢itih edukacija sukladno iskazanom interesu obrtnika;

ustrajati na inicijativi da obrtnici kao i pravne osobe odgovaraju samo imovinom
unesenom u obrt.

2.2.4. Ceh ugostiteljstva i turizma

-+

ustrajati na inicijativi za smanjenje stope PDV-a u ugostiteljstvu na 10%;

ustrajati na inicijativi za smanjenje ¢lanarine turistickoj zajednici za 50%;

ustrajati na inicijativi za sniZenje troska polaganja higijenskog minimuma;
osnazivati i nadalje odrzavati partnerske odnose sa institucijama (Policijskom
upravom Zadar, Drzavnim inspektoratom, Carinom, Sanitarnom inspekcijom,
Hrvatskom gospodarskom komorom, Jadrolinijom, Zupanijskom lu¢kom upravom i
dr.) u cilju rjeSavanja strukovnih problema;

pokretati nove i unaprijediti postoje¢e manifestacije s TZ Grada Zadra i Gradom
Zadrom;

raditi na animaciji ¢lanova za aktivniji rad u cehu;

inicirati organizaciju financiranih dogadanja (manifestacija, koncerata i dr.) od
strane institucija (Grad Zadar, Turisticke zajednice...) s ciljem produljenja turisticke
sezone;

nastaviti suradnju sa clanovima Hrvatske gospodarske komore na pojedinim
projektima od zajednickih interesa, a radi osnazivanja inicijativa;

poticati sudjelovanje clanova na kongresu ugostitelja i turistickih djelatnika
Hrvatske obrtnicke komore;

ustrajati na inicijativi za uvrstavanje predstavnika UdruZenja obrtnika Zadar u Vijece
TZ grada Zadra (ugostitelj ili trgovac);

nastaviti s organiziranjem edukacija za vlasnike obrta i njihove djelatnike prema
iskazanom interesu ¢lanova;

organizirati posjete sajmovima namijenjenim struci, a prema iskazanom interesu
obrtnika;

ustrajati na inicijativi za ukidanje ili smanjenje poreza na potrosnju i to na razini
cijele Zadarske Zupanije;
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ustrajati na daljnjoj uspostavi reda u koriStenju javnih povrsina za ugostiteljske
objekte, na nacin da se ugovor o zakupu sklapa na duZi period godina;

u suradnji sa Gradom Zadrom i Turistickom zajednicom Grada Zadra pokrenuti
inicijativu da brodska linija na relaciji Zadar-Ancona-Zadar plovi tokom cijele
godine, kao i da se uvede, tj. vrati ljetna brodska linija Ancona-Dugi otok;

ustrajati na inicijativi za povlastenom cijenom isporuke vode gospodarskim
subjektima sa sjediStem na otocima da bude jednaka prosjecnoj cijeni vode u
mati¢noj obalnoj Zupaniji;

ustrajati na inicijativi za povlastenom cijenom prijevoza za gospodarske subjekte sa
sjediStem na otocima;

pokrenuti inicijativu za uvodenje niskotarifne trajektne/brodske linije za otoke po
uzoru na niskotarifne avionske linije;

ustrajati na rjeSavanju problema nedovoljnog broja kadra u ugostiteljskoj i
turistickoj struci;

nastaviti suradnju sa Maticom Zadrana i Udrugom stanara na Poluotoku u svrhu
uspostavljanja Sto boljeg suZivota stanara i ugostitelja na Poluotoku;

pokrenuti inicijativu prema Gradu Zadru za uredenje pravila za davanje javne
gradske povrsine na koriStenje za performanse (urediti pravilnikom - gdje, Sto, kada,
sankcije i nadleznost);

inicijativa za ukidanjem obveze oto¢nih poduzetnika za dokazivanjem nedostupnosti
internet veze svake godine;

Ustrajati na inicijativi prema komunalnim tvrtkama za odvoz otpada za CeS¢im
odvozom otpada za vrijeme turisti¢ke sezone;

Aktivnosti Sekcije turistickih vodica:

*

-+

2.2.5.

ustrajati na aktivnostima usmjerenim na zastitu obavljanja djelatnosti turistickih
vodica;

organizirati sastanak s predstavnicima Drzavnog inspektorata i predstavnicima
Sekcije turistickih vodica u prvom tromjesecju iduce godine (velja¢a/oZujak);
organizirati seminar za samostalno vodenje knjiga u pausalnom obrtu;

organizirati teCajeve za interpretatore (prezentacijske vjestine turistickih vodica);
organizirati te€aj vodenja drustvenih mreZa (digitalni marketing).

Ceh trgovine

u skladu sa epidemioloSkom situacijom sudjelovati na manifestaciji UdruZenja , 14.
Festivalu vjencanja“, ukoliko bude organiziran;

sudjelovati u aktivnostima i manifestacijama tijekom turisticke sezone;

nastaviti s organizacijom seminara i edukacija zavisno o zakonskoj regulativi i
potrebama ¢lanova;
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sudjelovati i sufinancirati izlaganja ¢lanova na sajmovima prema iskazanom interesu
obrtnika;

animirati ¢lanove za sudjelovanje na Susretu trgovaca HOK-e;

sudjelovati u manifestacijama koje poticu oZivljavanje poluotoka (npr. Pir po gradu,
Advent na Poluotoku);

u suradnji sa TrZznicom Zadar ustrajati na iznalaZenju zajednickog rjeSenja kako bi se
postigao Sto povoljniji poloZaja trgovaca ,Pod bedemom®- ¢lanova Sekcije trgovaca na
Gradskoj trznici;

u suradnji sa Trznicom Zadar nastaviti raditi na iznalaZenju zajedni¢kog rjeSenja za
nove unificirane Standove.

Ceh prijevoza osoba i stvari na kopnu i moru

nastaviti suradnju s jedinicama lokalne samouprave, a u prvom radu Gradom Zadrom,
radi rjeSavanja problema koje namece nova cestovna infrastruktura grada i okoline;
ustrajati na rjeSavanju problema nedostatka vezova za izletnicke brodove
organiziranjem sastanaka s nadleZznim institucijama i u suradnji sa Hrvatskom
gospodarskom komorom - Zupanijskom komorom Zadar;

ustrajati na suradnji sa Gradom Zadrom, Zracnom lukom Zadar, DrZavnim
inspektoratom, Carinom, inspektorima cestovnog prometa i ostalim institucijama
koje su nadleZzne za unapredenje pruzanja taksi usluge;

suradivati sa svim ostalim organizacijama i institucijama koje na bilo koji nacin
sudjeluju u kreiranju prijevoznicke politike kako bi se ¢lanovi $to bolje informirali o
obvezama, a u pregovorima postigla Sto kvalitetnija rjeSenja;

u skladu sa epidemioloSkom situacijom organizirati posjete na domace i inozemne
sajmove, a prema iskazanom interesu prijevoznika;

organizirati seminare za prijevoznike radi bolje prilagodbe uvjetima u EU;

raditi na rjeSavanju problema rada na crno, odnosno boljoj provedbi Zakona o
spreCavanju obavljanja neregistrirane djelatnosti;

poticati ¢lanove na sudjelovanje na susretu prijevoznika HOK-¢;

organizirati edukaciju za pisanje poslovnih planova za dobivanje kredita, kao i prijavu
na natjecaje za bespovratna sredstava namijenjena prijevoznicima;

sudjelovati u reformi auto struke u Hrvatskoj unutar Radne supine ASHHH
(HOK/HGK/HUAS).
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2.2.7. Ceh intelektualnih usluga

+ sukladno epidemiolo$koj situaciji organizirati standardni seminar za knjigovode s temama
prijave poreza na dohodak i dobit, kao i obracuna PDV-a i ostalih novosti u sije¢nju 2021.,
uz eventualni dodatak teme - samostalno vodenje knjiga u pausalnom obrtu;

+ sukladno epidemiolo$koj situaciji nastaviti sa organizacijom seminara o zakonskim
nacinima smanjenja poreznih obveza i troskova poslovanja;

+ sukladno interesu ¢lanova nastaviti s organizacijom poslovnih te¢ajeva stranih jezika, kao
1 pocetnih teCajeva stranih jezika, a po potrebi i iskazanom interesu 1 naprednijih teCajeva
za obrtnike koji su ve¢ pohadali osnovne teCajeve — veljac¢a 2021.;

+ po potrebi i iskazanom interesu ¢lanova organizirati i druge edukacije (te¢aj poslovnog
bontona, komunikacijskih vjestina, oglasavanje na drustvenim mreZama i opcenito i dr.);

4 pojacati animaciju ¢lanova Ceha na aktivniji rad u UdruZenju, kroz bolju promociju

UdruZenja prema ¢lanovima;

+ sukladno epidemioloskoj situaciji organizirati sastanke ¢lanova nekoliko puta godiSnje za
bolju razmjenu iskustava medu ¢lanovima;

+ sukladno epidemiolo$koj situaciji pokusati animirati ¢lanove za teambuilding druZenje.

2.2.8. Ceh ribarstva, marikulture i poljodjelstva

+ u postupku uskladenja hrvatskog zakonodavstva sa zakonodavstvom EU, zalagati se
za bolju zastitu domacih ribara, a poglavito za mogu¢nost zadrzavanja postojecih,
autohtonih alata za ulov ribe;

+ ustrajati na ukljucivanju ribara-profesionalaca, kroz njihova udruZenja, odnosno
komorski sustav u postupke donoSenja nacionalnog strateSkog razvoja hrvatskog
ribarstva i operativnog plana razvoja hrvatskog ribarstva te svih propisa vezanih za
ribarstvo;

+ aktivno ukljulenje ribara u izradi planova upravljanja za razne ulovne alate kroz
radne grupe koje su formirane pri Savjetu za ribarstvo MMPI;

+ ustrajati na za$titi teritorijalnog mora za hrvatske ribare isklju¢ujudi iz istog ribarske
brodove pod stranim zastavama;

+ zalagati se za pobolj$anje uvjeta iskrcaja ribe, privezi$ta ribarskih brodica te opcéenito
izgradnje infrastrukture;

+ nastaviti rad na pobolj$anju uvjeta rada ribara, kao i omogucavanju prava na punu
starosnu mirovinu ribarima i nosiocima obrta koji su aktivni u radu na brodu, nakon
30 godina radnog staza provedenog u ribarstvu, bez obzira na godine Zivota;

+ poticaji - zalagati se i predlagati da se u okviru Zakona o strukturnoj politici iznade
model sukladan Europskoj praksi, koji bi nadomjestio namjenu trziSne kompenzacije,
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koja se odnosi i na sitnu plavu ribu, koju je potrebno isto poticajem nadomjestiti u
Zakonu o strukturnim potporama;

+ model subvencioniranje goriva za ribarska plovila ugraditi u Zakon o strukturnim
potporama;

+ zalagati se za interesno udruZivanje ribara u postojece zadruge i prelazak istih u
organizacije proizvodaca;

+ ojacati postojece priznate ribarske zadruge da mogu funkcionirati kod prihvata ribe i
daljnje prodaje na trzistu;

+ zalagati se za sankcioniranje osoba koje koriste nedozvoljena sredstva prilikom
ulova;

+ zalagati se za sustavnu zaStitu ribljeg resursa, da se ne lovi nedorasla riba - viSe
ukljuciti IOR Split;

+ ukljuditi se u raspodjelu sredstava ribarskog fonda EU od 2021 - 2027 godine sa
projektima koji unaprjeduju hrvatsko ribarstvo: povlacenje brodova iz ribarskog
napora, infrastruktura za iskrcaj ribe na iskrcajnim mjestima, odrzavanje ribarske
flote;

+ zalagati se za povecanje ulovne kvote Hrvatske za plavoperajnu tunu;

4+ ponovno inicirati upotrebu ili neupotrebu pomorskih knjiZica - matrikula na
ribarskim brodovima;

+ definirati ulogu HRB za brodove do 24 metara;

+ raditi na pobolj$anju uvjeta za kori$tenje ribarske luke u GaZenici, kako bi isti bili
prihvatljiviji i cijenom i uslugom za ribare, a osobito za ribare sa sjediStem u Zadru;

2.3. Rad odbora

Pri UdruZenju osim cehova djeluju stalni i privremeni odbori koji se osnivaju radi provodenja
odredenih projekata ili rjeSavanja aktualnih pitanja, te predstavljaju operativne jedinice koje
su medusektorske i usmjerene su na vrlo konkretne aktivnosti. Sukladno odredbama novog
Statuta UdruZenja, odbori su sastavljeni od 3 ¢lana.

U ovom mandatnom razdoblju formirani su sljedeci odbori:

+ Odbor za organizaciju Festivala vjencanja
+ Odbor za dodjelu priznanja

Odbori se formiraju prema potrebi unutar mandatnog razdoblje.

Odbor za organizaciju Festivala vjen¢anja djeluje ve¢ 14. godinu za redom. Clanovi ovoga
Odbora uz pomoc¢ djelatnika Stru¢ne sluzbe UdruZenja uspjeSno organiziraju sad vec
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tradicionalnu manifestaciju Festival vjencanja, koja je postala zastitni znak Udruzenja, te
svake godine svojom realizacijom oduSevljava posjetitelje, medije i same sudionike. Ova
manifestacija svojevrsna je promocija autohtonih proizvodaca, tj. poduzetnika, te je kao
takva prepoznata i dijelom financijski podrzana od strane Grada Zadra i Zadarske Zupanije.
S obzirom na trenutnu epidemioloSku situaciju odnosno pandemiju virusa COVID-19,
Upravni odbor UdruZenja obrtnika na prijedlog Odbora za organizaciju Festivala vjencanja,
donio je odluku kako se 14. Festival vjencanja u Zadru nece odrZati u sijeCnju, vec¢ se odgada
do daljnjeg, tj. do poboljSanja epidemioloske situacije.

Odbor za dodjelu priznanja je posebno bio aktivan tijekom obiljeZavanja 50. obljetnice
postojanja UdruZenja obrtnika Zadar, prilikom odlucivanja o dobitnicima priznanja.

2.4. Suradnja s jedinicama Ilokalne i podrucne samouprave te drugim
organizacijama

Suradnja sa jedinicama lokalne samouprave zauzima izuzetno vazno mjesto u aktivnostima
UdruZenja, koja se ocituje u suradnji prije svega Predsjednika, ali i ¢lanova Upravnog odbora,
predsjednika cehova, s predstavnicima jedinica lokalne i regionalne samouprave na cijim
podruéjima posluju ¢lanovi Udruzenja (Zadarska Zupanija, gradovi Zadar, Nin, Obrovac te
pripadajuce opc¢ine), ali i drugim institucijama bitnim za razvoj poduzetniStva - Regionalna
razvojna agencija Zadarske Zupanije (ZADRA NOVA), HGK - Zupanijska komora Zadar,
Inovativni Zadar, Zra¢na luka Zadar, Lucka kapetanija Zadar, Lucka uprava Zadar,
Cisto¢a Zadar d.o.0., Trznica Zadar d.o.o., Hrvatski zavod za zaposljavanje - Podruéni
ured Zadar, resorna ministarstva i druge institucije.

Posebno vazno mjesto predstavlja suradnja s Gradom Zadrom na ¢ijem podrucju posluje
cak 60 % clanova UdruZenja obrtnika Zadar. Tijekom 2020. godine suradnja se jo$ viSe
intenzivirala zbog pandemije virusa COVID-19, te je UdruZenje obrtnika iniciralo donoSenje
mjera za pomo¢ obrtnicima cije poslovanje je ugroZeno pandemijom. Tako je Grad donio
mjere za pomo¢ obrtnicima kojima je rad bio zabranjen odlukom StoZera, a daljnjim
pregovorima donesene su i daljnje mjere pomoci, na Zalost ne u obimu koji je UdruZenje
traZilo od Grada. I u 2021. godini se planira dodatno unaprijediti suradnju i komunikaciju s
Gradskom upravom Grada Zadra, sve s ciljem olakSanja poslovanja i rjeSavanja problema
clanova UdruZenja, kao i nastavak pruZanja pomo¢i u vidu rasterecenja pla¢anja obveza u
vrijeme trajanja pandemije virusa COVID-19. Naime, tijekom proteklih godina UdruZenje je,
predstavljajuci i zastupajuci interese svojih ¢lanova, ukazivalo Gradu Zadru na vaZnost
rjeSavanja pitanja iz njihova djelokruga. S pojedinim upravnim odjelima Grada Zadra
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UdruZenje ima odlican partnerski odnos, poput Upravnog odjela za EU fondove, kao i
Upravnog odjela za gospodarstvo, obrtnisStvo i razvitak otoka.

Radi zastite interesa svojih c¢lanova, kao i u svrhu razvoja i poticanja poduzetnistva,
UdruZenje namjerava i tijekom 2021. godine ustrajati na realizaciji uspjeSnih inicijativa
poput dodjele potpora Grada Zadra tradicijskim i umjetnickim obrtima, potpora
malom gospodarstvu za jacanje konkurentnosti i odrzivog poslovanja. Ujedno ¢e i dalje
ustrajati na realizaciji organiziranja manifestacija poput Pira po Gradu - Adventa u Zadru,
inicijativi za snizavanjem zakupnine gradskim prostorima u duzem razdoblju, inicijativi
za otkup gradskih poslovnih prostora, dugogodiSnjim zakupnicima, inicijativi za
sniZenjem stope poreza na potrosnju, ali i rjeSavanju problema poput unaprjedenja
autotaksi djelatnosti na podrucju Grada Zadra, osiguravanja prikladnijih mjesta susreta
za turisticke vodice i turisticke autobuse i dr.

Gradska uprava u UdruZenju obrtnika sve viSe prepoznaje adekvatnog partnera, stoga su
predstavnici UdruZenja, na inicijativu UdruZenja ukljuceni u rad pojedinih radnih tijela i
komisija pri Gradu Zadru: Povjerenstvo za dodjelu potpora tradicijskim i umjetnickim
obrtima, Komisija za dodjelu nagrade NasmijeSeno sunce, Radna skupina za donoSenje
strategije za Urbano podrucje Grada Zadra i dr.

Najintenzivnija suradnja prvenstveno s Gradom Zadrom, a zatim HGK Zadar, Zadra Nova i
Zadarskom Zupanijom se realizirala kroz provedbu projekta Coworking - suradnjom do
inovacija, ¢ija provedba je zavrsila krajem 2015. godine, ali su projektni partneri ostati
suradivati pri upravljanju coworking prostora COIN Zadar ve¢ 5 godina. Obzirom da istice
rok od 5 godina u kojem je namjena COIN Coworkinga trebala biti u svrhu razvojnog i
potpornog centra za mlade poduzetnike kojima ¢e se pomo¢i na samim pocecima njihova
razvoja, namjera UdruZenja je i u 2021. godini nastaviti aktivno upravljati ~ COIN
coworkingom u istu svrhu, uz partnerstvo s Gradom Zadrom.

Kako sa Gradom Zadrom, UdruZenje suraduje i sa tvrtkama u vlasniStvu Grada, kao npr.
tijekom 2020. godine se intenzivirala suradnja sa Trznicom Zadar d.o.o. zbog pitanja
uspostavljanja boljih uvjeta rada trgovaca zakupnika javne povrsine koji se bave trgovinom
neprehrambenim proizvodima smjeStenim uz zgradu TrZnice. Naime, na sastancima s
direktorom TrZnice zapoceti su pregovori oko kupnje novih tipiziranih standova za trgovce
kao i njihove cijene zakupa, te se u 2021. godini namjeravaju nastaviti. Ujedno Ce se nastaviti
i pregovori po pitanju trgovaca zakupnika javne povrsine koji su privremeno smjesteni uz
Bedeme, o lokaciji i uvjetima zakupa.

U 2021. godini planiraju se uc¢vrstiti kontakti s drugim predstavnicima lokalne vlasti od koje
uvelike zavisi rjeSavanje problema obrtnika na pojedinom podrucju.
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Osim sastanaka tijekom godine na kojima se dogovara rjeSavanje aktualnih problema,
UdruZenje sudjeluje i predstavlja interese obrtnika u izradi lokalnih i podrué¢nih razvojnih
planova i dokumenata, te odredivanju ciljeva i prioriteta gospodarskog razvoja lokalnog
podrucdja.

Tako UdruZenje ima svoje predstavnike koji ¢e i tijekom 2021. godine nastaviti sudjelovati u
radu Partnerskog vije¢a za zapoSljavanje i razvoj ljudskih potencijala Zadarske Zupanije te u
Zupanijskom partnerskom vije¢u koje ima vaznu ulogu u provedbi Zupanijske razvojne
strategije.

Predstavnici UdruZenja sudjelovati ¢e i u izradi strateSkih dokumenata na razini Zadarske
Zupanije i Grada Zadra, a na ovaj nacin UdruZenje je izravno ukljuceno u planiranje lokalnog
razvoja.

[u 2021. godini predviden je nastavak dosadasnje uspjesne suradnje i razmjene informacija
s drugim institucijama za razvoj i potporu poduzetniStvu kako bi se unaprijedili dosadasnji
odnosi te zapoceli novi projekti i partnerstva. Ova suradnja i razmjena informacija nuzna je
radi unapredenja usluga razvoja poduzetniStva te se planira Sirenje neformalne mrezZe
potpornih institucija s namjerom pruZanja kvalitetnije usluge svojim ¢lanovima i razvijanja
zajednickih projekata. Ranije pokrenuti projekti potvrdili su vaznost dobre komunikacije te
ucvrstili veze i kontakte, pa je namjera nastaviti razvijati partnerstva.

2.5. Suradnja unutar komorskog sustava

Tijekom 2021. godine, a u cilju Sto bolje realizacije jedinstvenosti komorskog sustava,
planira se nastavak dosadaSnje uspjeSne suradnje s drugim organizacijama unutar
komorskog sustava, a u prvom redu Hrvatskom obrtnickom komorom i Obrtnickom
komorom Zadarske Zupanije. Tijekom godine UdruZenje putem komorskog sustava uputi
pozamasan broj inicijativa €lanova na viSe instance, proizaslih sa sastanka pojedinog Ceha ili
sastanka Upravnog odbora UdruZenja, s ciljem unapredenja i olakSavanja poslovanja
obrtnicima.

Vrlo vazna se pokazala i suradnja s drugim udruZenjima unutar komorskog sustava, posebice
sa udruZenjima Pula, Split, Rijeka, Sibenik i Dubrovnik, a po pitanjima usporedbe lokalnih
propisa koji reguliraju odredeni segment poslovanja obrtnika, te po pitanju prakse
poslovanja i organiziranosti samih udruzenja.

Namjera je nastaviti poticati ¢lanove razli¢itih cehova da sudjeluju u strukovnim
okupljanjima i susretima koji se organiziraju na razini HOK-a, a koji su prilika za medusobno
upoznavanje i razmjenu iskustava, ali i informiranje resornih ministarstava o problemima
pojedinih struka izravno od strane samih obrtnika. Clanovi UdruZenja veé tradicionalno
aktivno sudjeluju na susretima ribara, susretima prijevoznika, kongresima ugostitelja i
turistickih djelatnika, susretima graditelja, te susretima trgovaca, Sto je u planu i za 2021.
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godinu, kao i sudjelovanje predstavnika UdruZenja na Obrtnic¢kim sportskim igrama, a sve u
skladu sa epidemioloskom situacijom.

Djelatnice Strucne sluzbe takoder nastoje, kada im to dopustaju obveze u UdruZenju,
odazivati se Sto vecem broju edukacija koje HOK organizira na godiSnjoj razini, a koje
doprinose usavrsavanju i kvalitetnijem obavljanju radnih zadataka.

2.6. Upravljanje prostorom COIN coworking i razvoj coworking zajednice

Projekt Coworking - suradnjom do inovacija rezultat je uspjeSne suradnje poduzetnickih
potpornih institucija i jedinica lokalne i regionalne samouprave. Projektna ideja je potekla iz
UdruZenja obrtnika Zadar, koje je pripremilo financiralo i sudjelovalo u pripremi projektne
dokumentacije. Kako UdruZenje nije bilo prihvatljivi nositelj projekta, Grad Zadar je
velikoduSno prihvatio navedenu ulogu te uspjeSno proveo projekt zajedno sa ostalim
partnerima - UdruZenje obrtnika Zadar, Zadarska Zupanija, ZADRA NOVA - Regionalna
razvojna agencija Zadarske zupanije i HGK Zupanijska komora Zadar.

Vrijednost projekta je bila 672.626,14 EUR-a, a projekt je trajao od 13. lipnja 2014. godine
pa sve do 14. prosinca 2015. godine. U razdoblju provedbe projekta rekonstruiran je prostor
u vlasniStvu UdruZenja obrtnika Zadar na adresi Zadar, Put Murvice 16, koji je moderno
opremljen i ureden te posjeduje infrastrukturu prikladnu konceptu coworkinga i potrebama
njegovih korisnika.

Coworking prostor naziva COIN (COworkingINdustries), je otvorio svoja vrata korisnicima
9. studenog 2015. godine te je do kraja provedbe projekta ostao besplatan za koriStenje, a
naplata usluga COIN coworkinga je zapocela sa 1. kolovoza 2016. godine. Korisnici COIN-a
su osobe razli¢itih profila zanimanja, od grafickog dizajnera, programera, prevoditelja,
poslovnog savjetnika, snimatelja, producenta, web dizajnera, agencija za nekretnine i dr.

S obzirom na obvezu odrzivosti projekta, odnosno trajnosti namjene prostora regulirane u
clanku 57. Uredbe Vijeca (EZ) br. 1083 /2006, projektni partneri su bili u obvezi tijekom pet
godina od zavrSetka projekta osigurati nepromijenjenu namjenu prostora i odrzivost
projektnih rezultata. Tako koncem 2020. godine zavrSava zajedni¢ko upravljanje COIN
coworkingom na partnerskom principu UdruZenje obrtnika Zadar, Grad Zadar, Regionalna
razvojna agencija Zadarske Zupanije ZADRA NOVA i HGK Zupanijska komora Zadar. Partneri
su do tada zajednicki sudjelovali u upravljanju i kreiranju odnosno organizaciji raznih
dogadanja u prostoru. Takoder isti su osiguravali kako kadrovsku tako i financijsku potporu.
I[stitemo kako je operativno vodenje prostora, u najvecoj mjeri bilo je osigurano
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angazmanom suradnika i djelatnika UdruZenja obrtnika Zadar, Grada Zadra, te Regionalne
razvojne agencije Zadarske Zupanije ZADRA NOVA.

Cilj projekta je bio ponuditi na trzistu drugaciji koncept najma prostora (sve zastupljeniji u
svijetu) koji ¢e ujedno biti razvojni i potporni centar za mlade poduzetnike kojima ¢e se
pomoci na pocecima njihova poslovanja. Posljedi¢no navedenome broj stalnih i povremenih
korisnika iz mjeseca u mjesec se povecavao, a s obzirom da je prostor u vlasni$tvu UdruZenja
obrtnika ¢lanovi istoga imaju 50% popusta na sve usluge koje mogu Kkoristiti u sklopu
prostora. Takoder, nositelj projekta te partneri istoga na raspolaganju su imali prostorije
COIN coworkinga za potrebe odrzavanja sastanaka, sjednica tijela, seminara, radionica, press
konferencija i sl.

U 2021. godini namjera UdruZenja je u suradnji s Gradom Zadrom nastaviti aktivno
upravljati COIN coworkingom prostorom s istom svrhom - razvojnog i potpornog centra za
mlade poduzetnike. Ujedno se planira nastaviti s organizacijom brojnih aktivnosti te
dogadanja koja doprinose ja¢anju poduzetnistva, te su od iznimnog znacaja korisnicima.
Posljedi¢no navedenom planira se organizacija: redovnih meetup-ova, strukovnih seminara,
radionica, predavanja, te odrzavanje brojnih projektnih aktivnosti koje provode partnerske
institucije u sklopu projekata.

3. Usluge Strucne sluzbe

Strucna sluzba formirana je za obavljanje stru¢nih, administrativnih, pomo¢nih i drugih
poslova u Udruzenju, sa svrhom da odgovara potrebama i zahtjevima ¢lanova Udruzenja i
omogucava struc¢no, pravodobno i odgovorno izvrSavanje zadaca UdruZenja utvrdenih
Statutom i ostalim aktima Udruzenja.

Obzirom na suvremene potrebe gospodarstva i promjene u okruZenju, i usluge Strucne
sluzbe prilagodavaju se tim potrebama, sve u cilju unapredenja poslovanja obrtnika. Stoga
UdruZenje obrtnika kroz razvoj usluga Stru¢ne sluzbe prati i uskladuje svoj razvoj s
potrebama clanova i okruzZenja. Tijekom godina sve se jasnije odreduje pravac razvoja
UdruZenja, a samim time i aktivnosti Stru¢ne sluzbe koje se usmjeravaju na: podrsku u radu
tijela UdruZenja, podrSsku radu strukovnih sastanaka, informiranje, obrazovanje i
individualno savjetovanje.

U okviru svojih zadataka Strucna sluzba UdruZenja prati i koordinira sve aktivnosti tijela
upravljanja i strukovnih tijela UdruZenja, rukovodeci se pri tome smjernicama iz Programa

rada, kao i zaklju¢cima i odlukama tijela Udruzenja.

Strucna sluzba stoga nastoji razvijati svoju ulogu strucno-poslovne podrske obrtnicima zbog
¢ega je nuzno kontinuirano usavrsavanje i osposobljavanje zaposlenika Struc¢ne sluzbe kao i
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prilagodba organizacije i kvalitete rada. Tijekom 2021. godine planira se nastaviti educiranje
zaposlenika kroz vanjske institucije i unutar komorskog sustava.

Organizacijska shema Stru¢ne sluzbe utvrdena je Pravilnikom o ustrojstvu, nacinu rada i
kriterijima za sistematizaciju radnih mjesta u UdruZenju obrtnika Zadar. Trenutna
sistematizacija radnih mjesta je sljedeca:

- Jasminka Smokrovi¢, tajnica,

- Ivana Pedi¢ Strika, strucni suradnik,

- Ana Kraljev, administrator,

- Evelin Mileti¢, knjigovoda/racunovoda.

Zamjetno je da se u aktivnosti UdruZenja iz godine u godinu ukljucuje sve veci broj obrtnika,
a velik broj novih obrtnika javlja se zbog potrebe za stru¢nim savjetom vezano za otvaranje
obrta ili poslovanje istog, edukacijom ili uklju¢enosti u strukovne aktivnosti.

3.1. Savjetodavna sluzba

Savjetodavna sluzba oformljena je pri UdruZenju obrtnika Zadar zbog sve veceg interesa i
potreba ¢lanova za savjetima iz svih podrucja poslovanja zadnjih godina, a nadograduje se
na usluge Savjetodavne sluzbe Hrvatske obrtni¢ke komore. Savjetodavne usluge ¢lanovima
UdruZenja pruZaju prvenstveno stru¢na suradnica i tajnica, ali i ostale djelatnice strucne
sluzbe. Usluge savjetovanja odnose se na sljede¢a podrucja u poslovanju: otvaranje obrta,
pravni savjeti, krediti i poticaji, zaStita na radu, poslovanje u obrtu, pomo¢ pri pisanju
poslovnog plana, financijski savjeti te poslovno povezivanje.

Vezano za pruzanje savjetodavne pomoci €lanovima, UdruZenje ulaZe znatne napore u
informiranje o aktualnim zakonskim i drugim novinama vezanim za poslovanje obrtnika, kao
i o razli¢itim izvorima financiranja i potpora namijenjenim obrtnicima. U doba pandemije
virusom COVID-19, osobito vaznim za poslovanje ¢lanova se pokazalo informiranje o raznim
potporama i mjerama usmjerenim na opstanak poslovanja, te vaZe¢im odlukama i
preporukama StoZera civilne zastite i Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, te ¢e seiu 2021.
godini ¢lanove nastaviti azurno obavjestavati o navedenom,

Osim samih usluga savjetovanja, Savjetodavna sluzba Ce i dalje nastaviti obavljati i druge
poslove iz svog djelokruga, poput pracenja propisa, tumacenja propisa i drugih akata,
suradnje i razmjenjivanja informacija sa savjetodavnom sluzbom POK-a i HOK-a i drugim
tijelima, pokretanja inicijativa za izmjenama u zakonima i sudjelovanja u pripremama nacrta
normativnih akata UdruZenja i dr.
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PruZanje navedenih usluga zahtijeva poseban angaZzman djelatnika Stru¢ne sluzbe, zbog
potrebe za stalnim educiranjem i informiranjem o aktualnostima u poslovanju obrta.
Djelatnici Stru¢ne sluzbe ¢e se i u 2021. godini nastaviti osposobljavati i sudjelovati na
edukacijama koje se organiziraju na razini Hrvatske obrtnicke komore, ali i drugih
partnerskih institucija, a sve s ciljem da se steknu odgovaraju¢a znanja i vjeStine koje ce
pridonijeti kvalitetnijim uslugama Strucne sluzbe, te u konacnici ve¢em zadovoljstvu samih
¢lanova.

3.2. Informiranje ¢lanova

Informiranje ¢lanova jedna je od znacajnijih aktivnost UdruZenja, a suvremene mogucnosti
informiranja putem elektronickih medija postupno sve viSe zasjenjuju tradicionalne nacine.
Tako je navedena komunikacija sa clanovima putem elektronicke poste (kroz bazu
elektronskih kontakata ¢lanova koja se konstantno nadograduje), web stranice, facebook i
instagram stranica s obzirom na najbrzi protok informacija do obrtnika i najzastupljenija.
Sve viSe obrtnika posjeduje adresu elektronicke poste pa se ovaj nacin informiranja pokazao
kao najefikasniji i najbrzi. Osim toga, strucna sluzba iz godine u godinu proSiruje bazu e-mail
kontakata, te je time sama funkcija informiranja dobila jo$ viSe na vaznosti. Komunikacija
putem ostalih oblika informiranja c¢lanova kao osobni kontakt zainteresiranih u
prostorijama UdruZenja, poStanske posiljke, strukovni sastanci i sastanci tijela, objave za
medije i dalje su zastupljeni u velikom broju i neizostavni su oblik komunikacije s clanovima.

Takoder, planira se nastaviti sa redovitim slanjem novosti iz UdruZenja c¢lanovima
elektronskim putem, a koje sadrZe obavijesti vezane za: strukovne aktivnosti, projekte
UdruZenja, edukacije za obrtnike, trenutno aktualne poticaje i novosti u propisima.

Strucna sluzba tijekom proteklih godina kontinuirano je pratila i po mogu¢nosti aplicirala za
dodatne izvore financiranja, a radi kvalitetnije provedbe planiranih aktivnosti. Kontinuirano
¢e se nastaviti pratiti i daljnje mogucnosti koriStenja dostupnih nacionalnih sredstava i
sredstava europskih fondova.

Osim planiranih aktivnosti sadrzZanih u ovom programu rada, i u 2021. godini se oc¢ekuje niz
nepredvidenih aktivnosti, posebice onih vezanih uz prilagodbe poslovanja obrtnika novim
uvjetima poslovanja u doba pandemije , kao i zbog Cestih zakonodavnih promjena, gdje ce
UdruZenje stajati na usluzi svojim ¢lanovima.

Obzirom na uvjete poslovanja koji se brzo mijenjaju, potrebno je opseg postojecih usluga
neprestano Siriti, unaprijediti ih i osmisljavati nove koje ¢e zadovoljiti sve vece potrebe
clanova. Zbog toga se UdruZenje treba prilagoditi trzistu kako bi pruzalo Sto kvalitetniju
uslugu ¢lanovima.
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3.3. Seminari i edukacije

Organizacija razliCitih stru¢nih seminara, edukacija i radionica za c¢lanove jedna je od
vaZznijih aktivnosti unutar Programa rada. Nastavno na iskazane potrebe Clanova, kao i
mnogobrojne i ucestale promjene u zakonodavnim okvirima, UdruZenje obrtnika Zadar
organizira sve ve(i broj razli¢itih obrazovnih programa koji olakSavaju poslovanje i
pridonose razvoju obrta.

Niz razli¢itih i usko specijaliziranih edukacija provodi se u suradnji s partnerskim
organizacijama i vanjskim suradnicima.

Sve edukacije uskladene su s potrebama obrtnika pa se biljezi stalni rast interesa i broja
sudionika, kao i spektar tema i obrazovnih programa. Ovisno od interesa pojedinih struka,
UdruZenje redovito organizira strukovne edukacije kojima se unapreduju znanja i vjeStine
u cilju povecanja konkurentnosti. Godine 2004. pokrenuta je inicijativa za organizaciju
seminara za knjigovodstvene obrte, od kada se redovito godiSnje odrzi po nekoliko
seminara na temu propisa koji su od iznimne vaZnosti vlasnicima knjigovodstvenih obrtnika
i njihovim djelatnicima. Seminari se provode na inicijativu Ceha intelektualnih usluga, a u
suradnji sa specijaliziranim kuc¢ama, izdavacima strucnih casopisa i biljeze konstantno
najvecdi interes i zadovoljstvo obrtnika.

Programom rada za 2021. godinu planirane su sljedece edukacije:

- seminar za knjigovode;

- seminar za samostalno vodenje knjiga u pausalnom obrtu;

- seminar o zakonskim nacinima smanjenja poreznih obveza i drugih troskova
poslovanja;

- tecajevi stranih jezika;

- druge edukacije (tecaj poslovnog bontona, komunikacijskih vjeStina,
oglasavanje na drustvenim mrezama, tecaj za interpretatore - prezentacijske
vjesStine turistickih vodica i dr.)

- strucni seminari za frizere, kozmeticare i pedikere,
kao i druge edukacije za koje ¢lanovi tijekom godine iskaZu interes.

Sve planirane edukacije odrZati ¢e se sukladno epidemioloskoj situaciji, odnosno odlukama
StoZera i preporukama HZJZ-a. Obzirom da se trenutno veliki broj edukacija na trzistu odvija
putem web-a istome Ce se prilagoditi i planirane edukacije ukoliko ¢lanovi UdruZenja pokazu
interes za sudjelovanje.
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U 2021. godini u planu je i posjet stru¢nim obrtnickim sajmovima, unutar kojih obrtnici
sudjeluju na stru¢nim edukacijama, kao i organizacija drugih u ovom Programu nenavedenih
edukacija, za koje ¢lanovi iskaZu interes tijekom godine, a koje ¢e pomoci obrtnicima u
uskladivanju poslovanja s aktualnim zakonskim i drugim propisima, kao i poslovanja na
europskom trzistu.
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Zakljucak

U nepredvidljivim okolnostima poslovanja u doba pandemije virusa COVID-19, UdruZenje
obrtnika Zadar u 2021. godini planira provedbu redovnih planiranih strukovnih aktivnosti,
kao i onih od zajedni¢kog interesa za sve ¢lanove UdruZenja, u skladu sa epidemioloskom
situacijom i odlukama i preporukama HZ]Z te drugih nadleZnih tijela. UdruZenje obrtnika
svoju ulogu i zadace obavljati profesionalno, transparentno i prije svega u korist svojih
obrtnika.

Nastavno na provedbu projekta Coworking - suradnjom do inovacija, te na uspjeSan rad
COIN coworking centra, UdruZenje obrtnika Zadar i u 2021. godini planira slijediti moderne

pravce razvoja razlicitih oblika poduzetnistva te zadrZati aktivnu ulogu u upravljanju COIN
coworkingom i razvoju coworking zajednice.

Predsjednik UdruZenja obrtnika Zadar

Mladen Malta
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