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Uvod

Temeljem utvrdenog Programa rada za 2011. godinu, koji je kao temeljni operativni plan usvojen
na Skupstini UdruZenja obrtnika Zadar, provodile su se osnovne programske aktivnosti u
izvjeStajnom razdoblju.

U skladu sa Statutom UdruzZenja, svoje zadatke Udruzenje je ostvarivalo kroz rad i aktivnosti
tijela: Skupstine, Upravnog odbora, Nadzornog odbora i Predsjednika Udruzenja, kao i strukovni
rad kroz sekcije i odbore koji djeluju pri Udruzenju.

IzvijeS¢e za 2011. godinu obuhvaca realizirane aktivnosti i ostvarene rezultate koji se odnose na
ispunjavanje statutarnih obveza Udruzenja, rad tijela, rad Stru¢ne sluzbe, strukovni rad sekcija u
Udruzenju, te druge aktivnosti koje su pridonosile promociji obrtniStva i Udruzenja kao komorske
organizacije.

Obzirom na sve teze gospodarske uvjete i pad gospodarskih aktivnosti u proteklom razdoblju, i
2011. godine nastavio se trend smanjenja broja aktivnih obrta. Naime, zbog posljedica globalne
ekonomske i financijske krize i sve tezih uvjeta poslovanja zatvorio se zna¢ajan broj obrta.

Slijedom navedenog, prvi dio lzvijeS¢a odnosi se na pregled razvoja obrtniStva na podrudju
djelovanja Udruzenja kroz prethodna razdoblja, ukupno i po djelatnostima. Ova analiza pokazuje
odredene trendove koji bi trebali posluziti kao osnova za planiranje i utvrdivanje bududih
aktivnosti, ciljeva i prioriteta razvoja Udruzenja.

Pracenje gospodarskih promjena i s tim u vezi potreba obrtnika, ¢ini jednu od temeljnih zadaca
Udruzenja obrtnika koje provode tijela Udruzenja i Struéna sluzba Udruzenja. Upravo stoga se
kontinuirano razvijaju usluga savjetovanja i potpore u poslovanju, programi seminara i
usavrSavanja, a informiranje o aktualnim propisima i koordinacija strukovnog rada postaju sve
vaznije usluge komorskog sustava. U IzvjeS¢u je stoga, osim rezultata rada tijela Udruzenja,
prikazan i presjek rezultata rada Stru¢ne sluzbe koja je pruzala operativnu i administrativnu
podrSku svim realiziranim aktivhostima Udruzenja u izvjeStajnom razdoblju.

Strukovne aktivnosti u Udruzenju provodile su se u prvom redu kroz osam temeljnih sekcija, ali i
kroz rad podsekcija i odbora koji djeluju u Udruzenju. Na sastancima ovih strukovnih grupa
raspravljani su problemi i interesi pojedinih djelatnosti i usuglaSavani prijedlozi za izmjenama
propisa koji reguliraju poslovanje obrtnika.

U nastavku GodiSnjeg izvjeSc¢a predstavljeni su:

- lzvjeScée o radu Udruzenja za 2011. godinu i

- lzvje§ée Nadzornog odbora o financijskom poslovanju u 2011. godini.




IzvjeSée o radu za 2011. godinu

Vecdina aktivnosti koje su planirane Programom rada za 2011. godinu je i realizirana u skladu s
planom. Sve aktivnosti provedene su temeljem odluka nadleznih tijela, Predsjednika, Upravnog
odbora i Skupstine, kao i drugih akata Udruzenja. Provodenje i realizaciju ovih odluka i aktivnosti
koordinirala je Stru¢na sluzba Udruzenja.

Osim s Programom rada i odlukama nadleznih tijela, sve aktivnosti u Udruzenju uskladene su s
definiranim zadacima komorskih institucija kroz Zakon o obrtu, Statut Hrvatske obrtni¢ke komore,
Statut ObrtniCke komore Zadarske Zupanije, te Statut Udruzenja obrtnika Zadar.

2011. godina bila je prva puna godina u mandatu novih ¢lanova tijela UdruZenja za mandatno
razdoblje 2010-2014. Ovo lzvjeSée stoga, predstavlja i prvo izvjeSc¢e o radu u novom mandatu.

1. Obrtnistvo u brojkama

Unutar teritorijalnog obuhvata Udruzenja obrtnika Zadar obuhvaceni su svi registrirani obrtnici na
podrucju tri grada i 19 opcina i to u:
- gradovima: Zadar, Nin i Obrovac,
- opcinama: Bibinje, Galovac, GraCac, Jasenice, Kali, Kukljica, Novigrad, PoliCnik,
Posedarje, Preko, Privlaka, Razanac, Sali, Starigrad, SukoSan, Skabrnja, Vir, Vrsi i
Zemunik Doniji.

Djelovanje Udruzenja obrtnika Zadar proteze se na Sirokom geografskom obuhvatu, slijedom
¢ega se mogu utvrditi i brojne specificnosti problema ¢&lanova i razliCitost potrebe njihova
rieSavanja. Tome pridonosi i razliCitost djelatnosti koje se obavljaju unutar registriranih obrta
rasporedenih u osam glavnih sekcija koje djeluju na razini strukovnog rada pri Udruzenju obrtnika
Zadar: Sekcija prijevoza osoba i stvari na kopnu i moru, Sekcija trgovine, Sekcija intelektualnih
usluga, Sekcija proizvodnog obrta, Sekcija usluznog obrta, Sekcija ugostiteljstva i turizma, Sekcija
graditeljstva, Sekcija ribarstva, marikulture i poljodijelstva.

Udruzenje obrtnika Zadar djeluje kao dio Hrvatske obrtniCke komore, odnosno Obrtni¢ke komore
Zadarske zupanije, a u ukupnom broju obrtnika na razini zupanije sudjeluje sa ¢ak 73%, a u
ukupnom broju registriranih obrtnika u Hrvatskoj zadarski obrtnici ¢ine 4%. Ovime se Udruzenje
obrtnika Zadar svrstava medu pet najvec¢ih udruzenja.

1.1. Broj obrta u razdoblju od 2006. do 2011. godine

Do 2006. godine biljezio se trend rasta broja obrta, a nakon toga ovaj broj postupno je padao.
Zadnjih je godina, a uslijed opcée gospodarske situacije, zamjetan kontinuirani pad broja
registriranih obrta. Kako se tijekom godina smanjivao broj obrtnika najbolje se vidi iz sljedeceg
pregleda i grafickog prikaza:




Broj registriranih obrta u Udruzenju obrtnika Zadar
u razdoblju od 2006. do 2011. godine

Stanje na dan 31.12. Broj obrtnika smanjenje % promjene
2006. 4.059 -
2007. 3.998 61 1,5
2008. 3.907 91 2,28
20089. 3.669 238 6,09
2010. 3.549 120 3,27
2011. 3.506 43 1,21

Izvor: Obrtni registar Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetnistva

Grafi¢ki pregled pada broja obrtnika je u nastavku:
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Prema navedenim podacima trend opadanja broja obrta i dalje se smanjuje, premda se postotak
smanjenja od 6,09% iz 2009. godine nije ponovno zabiljezZio.

1.2. Broj obrta prema jedinicama lokalne samouprave

Prema gore navedenim podacima iz Obrtnog registra Ministarstva gospodarstva, rada i
poduzetnisStva, broj ukupno registriranin obrta koji pripadaju Udruzenju obrtnika Zadar na dan
31.12.2011. godine iznosio je 3.506.

U nastavku je dan pregled obrta razvrstanih po jedinicama lokalne samouprave, odnosno prema
sjediStu obrta u gradovima i op¢inama kojima pripadaju uz usporedne podatke za zadnje dvije
godine:
Broj registriranih obrta u Udruzenju obrtnika Zadar
po jedinicama lokalne samouprave

Godina
LE 2010. 2011.
Zadar 2.142 2.097
Obrovac 75 73
Nin 103 107
Bibinje 93 94




Galovac 17 19
Gracac 72 68
Jasenice 29 27
Kali 62 60
Kukljica 46 43
Novigrad 46 43
Poli¢nik 78 78
Posedraje 69 68
Preko 81 87
Priviaka 56 58
Razanac 66 66
Sali 95 98
Starigrad 98 95
Sukosan 110 111
Skabrnje 36 37
Vir 105 105
Vrsi 29 28
Zemunik Donji 41 41

Izvor: Obrtni registar Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetnistva

Na podrucju Grada Zadra na kraju 2011. godine bilo je registrirano ukupno 2.097 obrta, a ukupno
smanjenje broja obrta u Udruzenju obrtnika Zadar u najvecoj mjeri odnosi se na grad Zadar na
kojem podrucju je u odnosu na 2010. godinu broj obrta smanjen za 2,1%.

1. 3. Broj obrta prema djelatnostima

Prilikom registriranja i rada obrta moguce je registrirati vise razli¢itih djelatnosti ali samo jedna od
djelatnosti se navodi kao glavna. Prema kriteriju glavne djelatnosti obrtnici su grupirani u
strukovne sekcije kojih u Udruzenju obrtnika Zadar ima ukupno osam. Broj ¢lanova pojedine
sekcije takoder varira, a ponajvise zavisi o broju odjavljenih, odnosno prijavijenih obrta. U
nastavku je pregled ukupnog broja obrta unutar svake sekcije na kraju 2011. u odnosu na 2010.
godinu:

Sekcija/glavna djelatnost Broj €lanova

2010. 2011.
Sekcija za prijevoz osoba i stvari na kopnu i moru 296 299 +3
Sekcija trgovine 621 595 -26
Sekcija intelektualnih usluga 295 285 ~-10
Sekcija proizvodnog obrta 261 257 -4
Sekcija usluznog obrta 571 570 -1
Sekcija ugostiteljstva i turizma 804 806 +2
Sekcija graditeljstva 466 457 -9
Sekcija ribarstva, marikulture i poljodjelstva 235 235 0

Izvor: Obrtni registar Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetnistva




Udio pojedine vrste djelatnosti u ukupnom broju obrta, odnosno broja ¢lanova po pojedinim
sekcijama vidljiv je iz slijedeéeg prikaza:

@ Sekcija za prijevoz osoba i stvari na kopnu i moru
B Sekcija trgovine
O Sekcija intelektualnih usluga

@ O Sekcija proizvodnog obrta

w B Sekcija usluznog obrta
O Sekcija ugostiteljstva i turizma
B Sekcija graditeljstva

O Sekcija ribarstva, marikulture i poljodjelstva

1.4. ZapoSljavanje u obrtu

Unutar Jedinstvenog informacijskog sustava HOK-a, evidentiraju se podaci dostupni na svim
razinama komorskog sustava koji se odnose na pracenje strukture i broja obrta, kao i broj
zaposlenih u obrtu. Obzirom da se vecina podataka razvrstava na razini Zupanija, u nastavku su
dani podaci koji se odnose na obuhvat Obrtnicke komore Zadarske Zupanije unutar kojeg
Udruzenje obrtnika Zadar sudjeluje s oko 73%.

Broj obrtnika (koji su osiguranici mirovinskog osiguranja) i zaposlenika u obrtima Zadarske
Zupanije na kraju 2010. godine iznosio je 8.479. Ovaj broj na kraju 2011. godine iznosio je 8.081
8to predstavlja smanjenje od Cak 4,7%. Ovaj podatak odgovara podacima 0 porastu
nezaposlenosti na podru¢ju Zadarske zupanije.

2. Usluge Strucne sluzbe Udruzenja

Podrdku svim aktivnostima Udruzenja obrtnika Zadar daje Stru€na sluzba UdruzZenja uz koju se
kvalitetnije ostvaruju zadaci obrtnickog komorskog sustava. Obzirom na suvremene potrebe
gospodarstva i promjene u okruzenju i usluge Stru¢ne sluzbe prilagodavaju se ovim potrebama s
ciliem unapredenja poslovanja obrtnika. Stoga Udruzenje obrtnika kroz razvoj usluga Stru¢ne
sluzbe pratiti i uskladuje svoj razvoj s potrebama ¢lanova i okruzenja. Tijekom godina sve se
jasnije odreduje pravac razvoja Udruzenja, a samim time i aktivnosti Stru¢ne sluzbe koje se
usmjeravaju na: podrdku u radu tijela Udruzenja, podrSku u radu strukovnih sekcija i odbora,
informiranje, obrazovanje i individualno savjetovanje.

2.1. Savjetodavna sluzba
Rad Savjetodavne sluzbe u velikoj mjeri se zasniva na individualnom informiranju i savjetovanju

obrtnika o svim pitanjima vezanim za poslovanje u obrtu. Savjetodavna sluzba pri Udruzenju
obrtnika Zadar putem usluga pravne savjetnice se nadograduje na usluge Savjetodavne sluzbe




Hrvatske obrtnicke komore te se usluge savjetovanja nerijetko pruzaju i osobama s podrudja cijele
Hrvatske.

Upiti se najéedce zaprimaju osobnim kontaktom s obrtnicima, putem telefona ili maila, odnosno
web stranice. Rad Savjetodavne sluzbe redovito se prati i evidentira na nacin koji omogucuje
usporedni pregled i ocjenu uspjeSnosti rada. Radi relevantnosti izvora informiranja upiti se
evidentiraju u skladu s klasifikacijom koja se primjenjuje u Savjetodavnoj sluzbi Hrvatske
obrtnicke komore. Prema ovoj klasifikaciji upiti se grupiraju na jednostavne, sloZzene i pisane, a
tijekom 2010. odnosno 2011. godine upiti su prikupljeni kako slijedi:

SloZenost upita 2010. 2011.
Jednostavni 241 153
Slozeni 33 260
Pisani 28 117
Ukupno 302 530

U usporedbi s prethodnom 2010. godinom, primjetan je porast ukupnog broja upita za 76%,
odnosno sa 302 na 531 upit. Razvrstavanjem upita po slozenosti, dobivaju se slijedeéi udjeli:

B pisani upiti
O jednostavni

O slozeni

- pisani upiti 22%,

- jednostavni 28,9%,

- slozeni 49%,

Sto predstavlja veliko odstupanje u odnosu na 2010. godinu kada je udio pisanih iznosio samo
9,3%, slozenih 10,9%, a vecina jednostavnih upita je bila zastupljena sa udjelom od ¢ak 79,8%.

Cinjenica je kako &lanovi sve manje postavljaju upite na koje se odgovor moze dati brzo i
jednostavno, jer su im takve informacije lako dostupne. Vecinom se postavljaju slozeniji upiti koji
za kvalitetan odgovor zahtijevaju vise vremena i stjecanje dodatnih znanja, buduci su uvjeti u
kojima obrtnici posluju sve sloZeniji, propisani velikim brojem zakonskih i podzakonskih akata, te
drugim propisima. Siroki spektar propisa kojima se regulira obavljanje svih djelatnosti koje se
mogu obavljati unutar obrta, a koje savjetodavna sluzba mora pratiti, u kombinaciji sa malim
brojem savjetnika, uzrokuju da odgovaranje na upite postaje sve slozeniji proces.




Osim broja upita, evidencija se vodi i o vrstama upita pri ¢emu su upiti podijeljeni na: pravne
savjete, poslovanije u obrtu, krediti i poticaji, edukacija, otvaranje obrta i poslovno povezivanije.

U nastavku je dan usporedni pregled upita po navedenim vrstama tijekom posljednje dvije godine:

Vrste upita 2010. 2011.
Pravni upiti 96 85
Poslovanje obrta 45 172
Krediti, poticaji, financije 84 178
Edukacija 44 52
Otvaranje obrta 24 41
Poslovno povezivanje 7 3
Ostalo 2 0
Ukupno 302 531

Analizirajuc¢i navedene brojke po vrstama upita, u 2011. godini je zamije¢en najveci broj upita iz
podruc¢ja kredita, poticaja i financija (33,5%), te iz podrucja poslovanja u obrtu (32,4 %). Velik broj
upita iz financijskog podrucja posljedica je pokretanja postupka prisilne likvidacije, odnosno
ste€aja Obrtnicke Stedne banke zbog ¢ega su brojni ¢lanovi Udruzenja, StediSe navedene banke,
ostali bez mogucénosti raspolaganja svojim nov€anim sredstvima.

Slijedom navedenih dogadaja, obrtnici su se uglavnom obracali upitima savjetodavnoj sluzbi sto je
u konacnici rezultiralo organiziranjem dolaska djelatnika Centar banke (banke koja je preuzela
obvezu isplate depozita StediSama) u prostorije Udruzenja obrinika, gdje su ¢lanovi mogli
potpisati naloge za isplatu.

Porast upita iz podrucja poslovanja obrta s 14,9 % u 2010. na 32,4 % u 2011. godini moze se
protumaciti sve veéim interesom obrtnika za uskladivanje svog poslovanja sa vazec¢im propisima.
Ova kategorija obuhvaca najsSiri spektar upita (npr. sanitarni uvjeti, minimalno-tehnicki uvjeti,
graditeljske licence, pomaganje pri sastavljanju dopisa itd.), iz kojeg razloga je i medu najbrojnijim
kategorijama.

U nastavku se nalazi pregled zaprimljenih upita, s obzirom na pripadnost obrtnika pojedinoj

sekciji:

Pripadnost sekciji (prema glavnoj djelatnosti) 2010 | 2011
Sekcija graditeljstva 23 37
Sekcija intelektualnih usluga 29 45
Sekcija prijevoza osoba i stvari na kopnu i moru 72 76
Sekcija proizvodnog obrta 20 23
Sekcija ribarstva, poljodjelstva i marikulture 4 16
Sekcija trgovine 31 82
Sekcija ugostiteljstva i turizma 26 65
Sekcija usluznog obrta 32 91
Razno * 65 96

* u kategoriju Razno ubrajaju se upiti subjekata koji nisu ¢lanovi Udruzenja (gradani,
trgovacka drustva, asocijacije unutar HOK-e i druge institucije) .




Najveci broj upita evidentiran je od strane ¢lanova sekcija usluznog obrta i trgovine, te u kategoriji
razno. Razvrstavanje upita po ovom kriteriju pripadnosti sekcijama prati brojnost ¢lanova sekcija,
pa tako najveéi broj upita dolazi upravo iz najbrojnijin sekcija, uz izuzetak Sekcije ugostiteljstva i
turizma. Prednje navedeni izuzetak moze se objasniti djelovanjem savjetnika za ugostiteljstvo i
turizam Hrvatske obrtnicke komore koji je smjeSten u Zadru, stoga su njegove savjetodavne
usluge lako dostupne ¢lanovima te sekcije.

Vecina upita dolazi od samih obrtnika (81,9 %), a preostalih 18,1% ubrojeno je u rubriku razno
gdje se evidentiraju upiti od strane gradana, najée$ce vezani za uvjete otvaranja obrta, te od
strane drugih subjekata koji nisu ¢lanovi Udruzenja, a naj¢eSce su to trgovacka drustva, ostale
asocijacije unutar komorskog sustava (udruzenja i komore) te druge institucije (npr. Zadra, UNDP
idr.).

Vezano za pruzanje pomoéi ¢lanovima prilikom prijava na razliCite oblike poticaja, potpora i sl,
savjetodavna sluzba Udruzenja ulaze znatne napore u informiranje i pomo¢ pri apliciranju
zainteresiranih obrtnika, prvenstveno na poticaje Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetnistva.
U 2011. godini je zaprimljeno ukupno 79 upita vezanih za poticaje, te je u obradi istih primije¢eno
kako je velik broj ¢lanova koji se interesirao za poticaje odustao od prijave na natjeCaje zbog
nemogucnosti da udovolji uvjetu podmirenja svih obaveza s osnove javnih davanja.

Osim usluga savjetovanja, Savjetodavna sluzba obavlja i druge poslove iz svog djelokruga: prati
propise, daje tumacenja propisa i drugih akata, izvrSava zaklju¢ke i odluke, suraduje i razmjenjuje
informacije sa savjetodavnom sluzbom POK-e i HOK-e i drugim tijelima, sudjeluje u pripremama
nacrta normativnih akata Udruzenja, sudjeluje u poduzimanju svih pravnih radnji i rjeSavanju
pravnih pitanja vezanih za rad Udruzenja i dr.

2.2. Pracenje strukovnih aktivnosti i rada tijela Udruzenja

Tijekom 2011. godine na razini Udruzenja, a u sklopu strukovnog rada i rada tijela Udruzenja
odrzano je 70 sastanaka. Od strane svih djelatnika Stru¢ne sluzbe UdruZenja osigurana je
struna podrSska na ovim sastancima Sto ukljucuje tumacenje propisa, pripremu materijala,
pozivanje sudionika, vodenje zapisnika te izvrSenje zaklju¢aka. Tijekom godina azurno se vodi
arhiva i evidencija sastanaka, kao i broj odrzanih sastanaka pojedinih strukovnih grupa, tijela ili
odbora. Ovaj podatak jedan je od pokazatelja za mjerenje aktivnosti i uspjeSnosti rada pojedinih
odbora odnosno sekcija unutar Udruzenja, ali i Stru¢ne sluzbe.

Temeljem podataka o broju odrzanih sastanaka u prethodnim godinama, moze se zakljugiti
kako vedina sekcija konstantno biljezi znadajan broj strukovnih sastanaka na kojima se
rieSavaju i utvrduju prioriteti pojedinih struka, a osobito odbora koji su iz godine u godinu sve
aktivniji i okupljaju sve viSe aktivnih ¢lanova.

Broj odrzanih sastanaka po vrstama dan je u nastavku:

Broj sastanaka
sekcija 36
odbora 17
tijela 12
tijela i JLS 3
Ukupno 68




Detaljnije o radu sekcija, odbora i tijela Udruzenja obradit ¢e se u poglavlju 5. ovog lzvjesca.
2.3. Informiranje Clanova i odnosi s javnoScu

Informiranje ¢lanova o bitnim zakonskim, strukovnim i drugim pitanjima predstavlja izuzetno
vaznu ulogu komorskog sustava, a Struéna sluzba Udruzenja iz godine u godinu unapreduje
ovu uslugu. Osim redovitog informiranja o promjenama u zakonima i drugim propisima, tijekom
2011. godine pocelo je sustavno obavjeStavanje svih zainteresiranih obrtnika o izmjenama
propisa koji su od vaznosti za poslovanje obrtnika.

Savjetodavna sluzba sustavno prati nove nacionalne i lokalne propise, kao i raspoloZive poticaje
o ¢emu se obavjesStavaju ¢lanovi putem elektroni¢kih biletena (newslettera): Novi propisi i Novi
poticaji. Navedeni bilteni se Salju najéesSc¢e jednom mjesecno ili ¢eSée, na e-mail adrese svih
¢lanova koji su iskazali interes za pravovremenu i kvalitetnu informaciju. Osim toga, bilteni su
dostupni i na web stranici Udruzenja.

Osim toga, unapredenje komunikacijskin kanala predstavlja kontinuirani proces koji pred
Struénu sluzbu UdruZenja stavlja nove izazove, ponajviSe zahvaljujuéi sve veéoj moguénosti
koristenja informatic¢ke tehnologije i alternativnih komunikacijskih kanala (drustvenih mreza i sl.)

Web stranica UdruzZenja pokrenuta je 2006. godine i redovito se azurira, a krajem 2011. godine
izvrSena su i manje tehni¢ka unapredenja. 30% posjetitelia ponovno se vraéa na stranice
Udruzenja, a stranice biljeze podjednaku posjeéenost sa svih strana Hrvatske.

Broj posjeta zabiljezen prema mjestu pretrazivanja po zemljama u okruzenju vidljiv je iz
slijedece tabele:

: Broj posjeta u godini
2o 2008. 2009. 2010. 2011.
Hrvatska 7.711 10.442 16.660 11.024
Bosna i Hercegovina 144 174 235 202
Srbija 95 122 140 104
Slovenija 74 79 50 50
ostalo 346 386 372 344
Ukupno 8.300 11.133 17.457 11.724

Razli¢iti mediji su, zahvaljujuéi brojnim aktivnostima i rezultatima rada Udruzenja, nastavili i
tijekom 2011. godine redovito iskazivati interes te pratili i najavljivali aktivhosti Udruzenja.

Tijekom ranijin godina razvija se partnerski odnos s razlicitim sredstvima javnog informiranja
(radio, tisak, web portali i sl.) te se tako javnost putem najava dogadanja, objava, konferencija
za novinare informira o svim vaznijim dogadanjima. Ovo je svakako pomoglo kreiranju pozitivhe
percepcije javnosti prema Udruzenju i komorskom sustavu uopce.

Na razini Hrvatske obrtnicke komore, Odjela za odnose s javnoScu, prate se svi mediji ha
nacionalnom nivou. Tako se sustavno analiziraju medijske objave na temelju press clippinga u
kojem se prati 16 dnevnih novina s regionalnim izdanjima, 51 tjednik i dvotjednik, 130
mjesecnika, dvomjesecnika i periodi¢nika, 22 Internet portala, 74 TV i radio emisije.




Analiza medijskih objava daje detaljan pregled objava i sadrzi popis svih dogadanja o kojima su
mediji izvjeStavali te pokazuje koliko je toéno objava zabiljezeno o HOK-u, cehovima, POK-
ovima, udruzenjima i opéenito o obrtnistvu. Objave se razvrstavaju u 3 kategorije: afirmativno,
neutralno i negativno ovisno o sadrzaju teksta objave.

Medijskim praéenjem postize se primarni publicitet koji se odnosi na one objave u kojima su
HOK, cehovi, POK-ovi, udruzenja i obrtniStvo, glavni subjekt ili jedan od glavnih subjekata. Isto
tako, sekundarni publicitet je onaj gdje se navedeni subjekti spominju usputno kao referenca.
Prema ovoj evidenciji Udruzenje obrtnika Zadar ve¢ godinama biljezi najveci broj objava u
lokalnim medijima u kojima su Citatelji informirani, kako o aktivnostima Udruzenja, tako i o
drugim pitanjima vezanim za lokalno obrtnistvo. Navedene objave mogu se usporediti s cijenom
oglasnog prostora ¢ime se dobiva priblizna komercijalna vrijednost objave Sto sluzi kao
ilustracija vrijednosti troskova klasicnog marketinga.

2.4. Seminari i edukacije unutar Obrtni¢kog edukacijskog centra

Zadnjih godina u programima rada UdruZenja obrtnika Zadar sve vaznije mjesto zauzima
organiziranje razli¢itih seminara i sli¢nih edukacija za koje obrtnici pokazuju interes. Tako se
tjekom godina, a u skladu s potrebama obrtnika, razvijaju razli¢iti obrazovni programi Koji
olakSavaju poslovanije ili pridonose razvoju obrta.

R&ﬂ
KN OBRTNICKI EDUKACIJSKI CENTAR

Formiranjem Obrtnickog edukacijskog centra objedinjeni su razli€iti obrazovni programi od Koji
su neki kontinuirani, a neki se provode i organiziraju ad hoc, temeljem trenutne potrebe ili
interesa obrtnika. Stoga Obrtnicki edukacijski centar objedinjuje niz razli¢itih opcih ili usko
specijaliziranih edukacija, koje se provode u suradnji s partnerskim ustanovama i pojedincima.

Opce edukacije koje su organizirane u 2011. godini su sljedece:

- Udruzenje ve¢ 5 godina suraduje s PucCkim otvorenim ucilistem Algebra s kojim
organizira informaticke edukacije za obrtnike, kojima se unaprjeduju njihove vjestine
rukovanja rac¢unalom. Za sufinanciranje ovih edukacija Udruzenje se javljalo na natjeCaje
putem kojih je odobravano sufinanciranje od strane Ministarstva gospodarstva, rada i
poduzetnistva kroz projekt Obrazovanje u obrtniStvu. Tijekom 2011. godine odrzano je
ukupno 4 te€aja za ukupno 32 sudionika.

- Tijekom studenog, u organizaciji Udruzenja obrtnika, a u suradnji s Narodnim muzejom
Zadar i tvrtkom Maraska, odrzane su dvije radionice na temu izrade cetverokuke -
Sarenog veza na ¢ohi sjeverne Dalmacije i pletenja boca zadarskog Maraschina.
Unutar projekta Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetniStva ,Razvoj tradicijskih i
umjetniCkih obrta" Udruzenju obrtnika Zadar odobrena su bespovratna sredstva za
provedbu radionica, kojima ¢e se pomocéi oc€uvati tradicijske vjestine kroz njihovu
primjenu u suvremenim proizvodima.




Tako su tijekom studenog, u organizaciji Udruzenja obrtnika, a u suradnji s Narodnim
muzejom Zadar i tvrtkom Maraska, odrzane navedene radionice. Interes za radionice
nadmasio je oCekivanja, a moguénost sudjelovanja pruzena je prije svega vlasnicama i
¢lanicama obiteljskih obrta, od kojih se oCekuje da ée najlakSe primijeniti nauc¢eno u
vlastitim proizvodima. Na radionicama je stoga sudjelovalo ukupno 20 sudionica. Po
zavrSetku ovih edukacija partneri i sudionice u projektu predstavili su svoje rezultate,
odnosno svoje proizvode i broSuru koja je izradena unutar projekta pod nazivom
,Radionica izrade Cetverokuke", a u kojoj su zabilijezene najznacajnije aktivnosti i daljnje
mogucnosti. Dogovoreno je zajedniCko predstavljanje rezultata radionica na
nadolaze¢em sajmu NaSi mali gusti koji se odrzao 16. i 17. prosinca u Arsenalu u
organizaciji Hrvatske gospodarske komore. Na predstavljanju broSure okupile su se sve
sudionice i partneri u projektu, a ispred nositelja projekta, predsjednik Udruzenja
obrtnika Zadar Mladen Malta urucio im je potvrde o sudjelovanju. Predsjednik Obrtni¢ke
komore i potpredsjednik Hrvatske obrtnicke komore Stjepan KnezZevi¢ takoder je
pozdravio ovu aktivnost i istaknuo kako ¢e ovakvi projekti uvijek biti prepoznati i podrzani
od svih obrtni¢kih institucija. Ravnateljica Narodnog muzeja Renata Pero$ pohvalila je
ovu suradnju i napomenula kako ¢e se i u buducnosti nastaviti sli¢ni projekti. Sve
sudionice i edukatorice izrazile su zadovoljstvo i Zelju za nastavkom ovih i sli¢nih
edukacija.

Zbog potrebe uskladenja poslovanja obrtnika s propisima, redovito se organiziraju
edukacije i osposobljavanja kojima se olakSava prilagodba i smanjuju troSkovi
uskladivanja. Tako se od 2006. godine kontinuirano provode seminari zastite na radu,
na kojima se obrtnicima i njihovim djelatnicima omogucava: osposobljavanje za rad na
siguran nacin, osposobljavanje iz podru¢ja zastite od pozara, osposobljavanje za
ovlastenika za provedbu zastite na radu. Ovu edukaciju ukupno je od 2006. proslo skoro
1.000 sudionika, a samo u 2011. godini 389 sudionika na ukupno odrzanih 20 seminara.

Godina
2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011.
Broj seminara 6 4 4 10 14 20
Broj sudionika 141 121 67 102 158 389

Hrvatska obrtnicka komora organizirala je u Zadru 14. travnja 2011. godine predavanje
na temu Savjetodavni procesi u komorskom sustavu - iskustva HWK za Miinchen i
Gornju Bavarsku. Teme predavanja obuhvatile su:
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o Strukovno obrazovanje i ispiti: struktura i organizacija Odjela za strukovno
obrazovanje i ispite, financiranje obrazovanja (strukovna $kola, poduka izvan
radionica i Skola, naknada)

o Mijere potpore u podru¢ju vodenja obrta: struktura i organizacija Odjela za
savjetovanje u podruc¢ju vodenja obrta

o Savjeti za odnose s inozemstvom: struktura i organizacija Odjela za savjetovanje
u podrucju odnosa s inozemstvom, mogucnosti potpore - EU-Unutarnje trziste -
Izlazak na nova trzista u inozemstvu i povecavanje izvoza, regionalna i
medunarodna konkurentnost obrtnika, marketing i promidzba

Zavisno od interesa pojedinih struka, organiziraju se strukovne edukacije kojima se unapreduju
znanja i vjestine u cilju konkurentnosti. Tijekom 2011. na inicijativu pojedinih sekcija i drugih
strukovnih udruga organizirane su sljedece edukacije:

Sekcija intelektualnih usluga ve¢ tradicionalno inicira organizaciju seminara za
knjigovodstvene obrte. Seminari se provode u suradnji s velikim ra¢unovodstvenim
kuc¢ama, izdavaCima stru¢nih Casopisa, a iz godine u godinu biljeze jednako veliko
zanimanje. Na seminaru koji je organiziran 12.12.2011. godine sudjelovalo je preko 50
sudionika koji su imali prilike ¢uti aktualnosti vezane za obra¢un placa i drugog dohotka,
te prijavu poreza na dohodak i poreza na dobit za 2011. godinu.
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Na inicijativu Odbora za unapredenje frizerske struke Kkoji djeluje pri Udruzenju
odrZzavaju se radionice kojima se nadopunjuju znanja zaposlenih u ovoj djelatnosti. U
Obrtni¢koj skoli Gojka Matuline, a u suradnji s frizerskom akademijom ,Akademy4look*
iz Rijeke, 5. i 6. studenog odrzane su dvije jednodnevne radionice za sveukupno 17
sudionika obrtnika i njihovih djelatnika, a na radionicama su sudjelovale i struéne
profesorice i u¢enice iz ObrtniCke Skole. Nadalje, na seminar u organizaciji L'OREAL-a
koji se odrzao se u Zadru, 18. svibnja 2011. godine, u hotelu Falkensteiner pozvani su
svi zainteresirani ¢lanovi ali interes su pokazala samo 4 ¢lana.
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- Dimnjacari su preko Sekcije usluznog obrta inicirali organizaciju seminara koji bi im
pomogao da usklade svoja znanja s plinofikacijom koja se provodi na podru¢ju Zadarske
zupanije. Edukacija je odrzana 14.12. 2011. u Solarnom edukacijskom centru Zadarske
zupanije pod nazivom Osnove plinskih instalacija namijenjena obrtnicima
dimnjaCarske struke, a okupila je desetak sudionika zainteresiranih za dodatnu
edukaciju.

- 13. sije¢nja u prostorijama Hotela Kolovare, a u organizaciji UdruZzenja obrtnika Zadar i
Hrvatske obrtniCke komore odrzano je struéno predavanje za prijevoznike i vozace.
Predavanje je odrzao predstavnik tvrtke HIVIA d.o.o. za ispitivanje vozila i ateste iz
Zagreba. Program predavanja obuhvatio je izlaganja na temu Vodenje evidencija radnog
vremena mobilnih radnika, a obzirom da se za sudjelovanje na seminaru nije placala
kotizacija, broj zainteresiranih sudionika bio je iznimno velik. Tako je seminaru
prisustvovalo preko 100 prijevoznika i njihovih djelatnika zainteresiranih za navedenu
temu.

Namjera Udruzenja je nastaviti poticati projekt ObrtniCkog edukacijskog centra koji bi trebao
postati sve snazniji vietar u leda za rast i razvoj obrtniStva u suvremenim uvjetima poslovanja.
Informacije o planiranim edukacijama redovito se azuriraju na web stranici Udruzenja ¢ime se
otvaraju za sve zainteresirane sudionike.

Struéna sluzba Udruzenja sve se viSe ukljuuje u pripremu projekata financiranih iz sredstava
EU, a tijekom 2011. tajnica Udruzenja sudjelovala je na kontakt seminaru u Estoniji i
pripremnom posjetu u Engleskoj $to je rezultiralo sa Cetiri prijavljena projekta na nove natjecaje,
a u medunarodnom partnerstvu.

3. Projekti i manifestacije

3.1. Festival vjen¢anja
Cetvrti po redu Festival vjenganja odrzao se ponovno u jedinstvenom prostoru Arsenala u
Zadru, i to u subotu i nedjelju, 12. i 13. ozujka 2011. godine. Odbor za organizaciju Festivala
vienCanja koji djeluje pri Udruzenju obrtnika Zadar nastavlja s organizacijom manifestacije

Festival vien€anja koju je ovaj Odbor pokrenuo i prvi put organizirao u velja¢i 2008. godine.

Na prvoj manifestaciji sudjelovalo je 30 sudionika, a iz godine u godinu broj sudionika je rastao.




Na ovogodisnjoj manifestaciji sudjelovalo je ukupno 52 sudionika, ve¢inom obrtnika, odnosno
¢lanova Udruzenja obrtnika Zadar, kojima je u prvom redu i namijenjena ova manifestacija.
Usprkos velikom interesu izlagaa, a zbog ograni¢enosti prostora, dijelu zainteresiranih
sudionika nije bilo moguce osigurati izlaga¢ko mjesto.

Medu izlaga¢ima je bilo 12 salona vjenCanica, 6 frizerskih i kozmetiCarskih salona, 10
cvjecarnica, 10 fotografa, te drugih sudionika koji obavljaju djelatnosti vezane za organizaciju
vien¢anja (slasti¢ari, zlatari, organizacija samog vjencanja, organizacija bra¢nih putovanja,
uredenje prostora, catering i drugo).

U sklopu manifestacije i ove godine bio je pripremljen zanimljiv i jo§ bogatiji program za
posjetitelje. Ulaz na sajam bio je besplatan pa je kao i ranijih godina zabiljezen izniman interes
posijetitelja.

3.2. Sajam poslova Zadarske zupanije

U organizaciji Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje odrzana je manifestacija pod nazivom Sajam
poslova Zadarske zZupanije koja se odvijala u Arsenalu, 3. ozujka 2011.

Organizatori manifestacije bile su partnerske institucije i organizacije: Zadarska Zupanija, HGK —
Zupanijska komora Zadar, Obrtnicka komora Zadarske zupanije, Udruzenje obrtnika Zadar,
Razvojna agencija Zadarske zZupanije, Hrvatski zavod za zapoSljavanje - Podruéna sluzba
Zadar, Zadarsko Sveuciliste, srednje Skole Zadarske Zupanije, te poslodavci medu kojima su bili
i obrtnici.

Svi izlagaci imali su priliku predstaviti svoju djelatnost kroz organiziranu prezentaciju ili putem
izravnog kontakta i propagandnog materijala.

3.3. Nasi mali gusti

U prostoru Arsenala, 16. i 17. prosinca 2011. godine odrzana je 6. po redu izlozba hrane, pi¢a,
delikatesa i suvenira zadarskog kraja pod nazivom "Nasi mali gusti 2011".

Organizator izlozbe bila je Hrvatska gospodarska komora - Zupanijska komora Zadar, a
Udruzenje obrtnika Zadar sudjelovalo je kao suorganizator uz: Obrtnicku komoru Zadarske
zupanije, Grad Zadar, Zadarsku zupaniju, TZ Grada Zadra, TZ Zadarske Zupanije, TZ Grada
Biograda, TZ Grada Paga i TZ Grada Benkovca.

: ’ ‘ Manifestacija Nagi mali guséti bila prilika
K za izlaganje i promociju autohtonih
proizvoda Zadarske Zupanije kao $to su
sir, maslinovo ulje, vino, sol, slana riba,
slastice, te ih posjetitelji mogu ku$ati i
kupiti.  Udruzenje je ove godine
sudjelovalo na izlozbi i kao izlaga¢, a na
zajedni¢kom Standu Udruzenja prikazani
su radovi polaznica radionica tradicijskih
vjestina lzrada cetverokuke i pletenje
boce zadarskog Marashina.
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3.4. Bir po gradu

Na inicijativu TuristiCke zajednice i
Grada Zadra i Udruzenje se prikljucilo
organizaciji projekta koji je imao za cil
oziviti prostor poluotoka tijekom zimskih
mjeseci. Akciji su se odazvali brojni
zainteresirani obrtnici koji su popularnim
cijenama i snizenjima nastojali privuéi na
poluotok &to vise posjetitelja. Akciji se
prikljuCilo oko 100 obrtnika s prostora
poluotoka od koji se je, prema zakljuéno
provedenoj anketi, 94% izjasnilo za
nastavak i ponavljanje akcije.

3.5. Domjenak za umirovljene obrtnike

Kao i svake godine, i ove je godine na inicijativu ¢lanova Odbora za umirovljene obrtnike, pri
Udruzenju obrtnika Zadar, organizirano tradicionalno druzenje i ru¢ak za umirovljene obrtnike, a
prigodom proslave BoZi¢a i nadolazecih blagdana.

Na druzenju u prostorijama Udruzenja i zajedni¢kom ru¢ku, ponovno su se okupili nekadasnji
aktivni Clanovi i osnivaci Udruzenja, a pozivu se odazvao i velik broj novijih umirovljenih
obrtnika. Obzirom na odaziv i zadovoljstvo druzenja, potvrdena je potreba da se bivsi obrtnici i
nadalje susrecu i razmjenjuju iskustva i uspomene. Susret je ujedno bio prilika da se bivSi
¢lanovi informiraju o trenutnom stanju u obrtniStvu i drugim aktualnostima.

3.6. Povrat sredstava s Obrtnicko Stedne banke

Zbog jako velikog interesa C¢lanova u prostorijama UdruZenja obrtnika organizirano je
zaprimanje naloga klijenata Obrtnicke Stedne banke, a radi rjeSavanja pitanja depozita. Naime,
nakon $to je Obrtnicku Stednu banku preuzela Centar banka, depoziti obrtnika ostali su
nedostupni. Na inicijativu UdruZenja Centar banka pristala je omoguciti rjeSavanje ovog
problema obrtnika u Zadru te je zaprimanje naloga organizirano 11. i 12. studenog u
prostorijama UdruZenja obrtnika Zadar.




U dva dana djelatnici Centar banke zaprimili su 546 naloga, odnosno naloge za isplatu u
ukupnom iznosu od 2.706.475,98 kuna. Centar banka se obvezala i izvrSila prijenos sredstava
sukladno nalogu u roku od 3 radna dana od zaprimanja naloga. Ovime je brojnim obrtnicima
omogucéeno raspolaganje novcem koji im je zbog propasti ObrtniCke Stedne banke ostao
nedostupan, a zbog ¢ega su i sami imali problema u podmirivanju svojih obaveza.

3.7. Zlatne ruke Davoru Hofmanu

Davor Hofman, dugogodisSnji zadarski
urar, ¢lan Upravnog odbora Udruzenja
obrtnika Zadar, dobitnik je Statue Zlatne
ruke s poveljom Zlatne ruke, koji su mu
dodijeljeni za izniman doprinos u razvoju
[ promicanju hrvatskog obrta,
obrazovanju za obrtnistvo, océuvanju
tradicijskog obrta, uspjeSan dugogodisnji
rad i ostvarene rezultate te unapredenje
komorskog sustava.

Davor Hofman vlasnik je urarsko-trgovackog obrta Hofman, sa sjedistem Ulica Borelli 4 u Zadru,
Ciji je vlasnik od 11.01.1983. godine. U nastavku navodimo najvaznije podatke iz njegove
biografije. Davor Hofman roden je 13.03.1950. godine, a iste godine je njegov otac Mladen
Hofman otvorio prvu urarsku radnju u Zadru. Naime, prema Dozvoli broj 12667/49 koju je izdao
Narodni odbor grada Zadra 19. srpnja 1950. godine, njegova zanatska radnja upisana je u

registru zanatskih radnji pod rednim brojem 209.

Od prvog dana poslovanja zanatske radnje do danasnjeg urarsko-trgovackog obrta, posluje pod
nazivom Hofman na istoj adresi u srediStu grada Zadra, to jest u ulici Borelli koja je neko¢ bila
sjediSte starih zanatskih radionica. 1970. godine obitelj otkupljuje poslovni prostor od tadasnjih
vlasnika i nastavlja djelatnost u vlastitih 20 m2 poslovnog prostora.

Po zavrSetku osnovne $kole Davor Hofman upisuje tadasnju Srednju 8kolu u¢enika u privredi i
zavrSava je 1967. godine kad pocinje raditi i osposobljavati se za urara u ocevoj radionici.
Tijekom rada 1983. godine preuzima obrt od oca i nastavlja poslovati pod svojim imenom do
danasnjeg dana. 2005. godine Kkdi Zeljka u dijelu poslovnog prostora otvara vlastiti obrt ¢ime se
proSiruje djelatnost u skladu s novim trendovima i suvremenim zahtjevima trzista.

Tijekom rada Davor Hofman pohadao je razliCite specijalizacije i edukacije. Obzirom da je
zanatska radnja bila ovlasteni serviser trgovacke mreze Zadranka te imala suradnju s velikim
svicarskim kucama poput Omege, Helvetie i Ete, Davor Hofman imao je priliku dalie se
obrazovati na specijalistickim seminarima u Svicarskoj.

Osim vlastite edukacije, u obrtu se velika paznja posvecivala i obrazovanju mladih naucénika i
uCenika. Tako je kroz urarsku radionicu proslo 10-ak uCenika koji su zbog nedostatka Skolskog
programa zavrSavali metalski ili elektriCarski smjer u srednjoj Skoli, a prakticno znanje i
zanimanje urara stjecali kroz rad u urarskoj radionici Hofman. Takvo je prakticno Skolovanje
zavrsilo Sest u¢enika od kojih je vecina kasnije i otvorila svoje privatne poslove, odnosno obrte.




Tijekom cijelog razdoblja poslovanja, Davor Hofman bio je aktivan ¢lan UdruZenja obrtnika
Zadar, a kasnije i Obrtnicke komore Zadarske Zupanije. Njegov otac Mladen bio je jedan od
osniva¢a danasnjeg Udruzenja i utemeljitelj razvoja obrtniStva na zadarskom podrudju.

Davor Hofman aktualni je ¢lan Upravnog odbora Udruzenja u ¢ak &etvrtom neprekinutom
mandatu od 1998. godine, a istaknuti je ¢lan Skup$tine bio i u ranijim mandatima od 1986.
godine. Osim toga, predstavnik je Udruzenja u Skup$tini Obrtnicke komore Zadarske zZupanije
takoder u treéem mandatu, a trenutno je i ¢lan Upravnog odbora Obrtnicke komore Zadarske
Zupanije u mandatu 2010-2014.

Od preuzimanja obrta do danas, Davor Hofman simbol je svojega zanimanja, ali i formalni
predstavnik usluznih obrta, odnosno procelnik Sekcije usluznih obrta pri Udruzenju obrtnika
Zadar te predsjednik Ceha usluznog obrta koji djeluje pri ObrtniCkoj komori Zadarske Zupanije.
U skladu s ovim funkcijama aktivho se zalaZze i zastupa strukovne interese unutar komorskih
institucija ali i prema drugim institucijama.

3.8. Posjet Udruzenju obrtnika Osijek

Predsjednik Udruzenja obrtnika Zadar i nekoliko ¢lanova Upravnog odbora 17. rujna 2011.
godine prisustvovali su sve€anom i radnom obiljeZzavanju desetogodiSnjice potpisivanja
Sporazuma o suradnji na promicanju, uskladivanju i unapredenju gospodarskih, struénih i
drugih interesa obrtniStva izmedu Udruzenja obrtnika Osijek i Udruzenja obrtnika grada
Zagreba.

Ovaj posjet ujedno je bio prilika za dogovor o obnovi Sporazuma izmedu ova tri udruzenja, koji
2012. godine obiljezava 10. godiSnjicu suradnje.

4. Rad tijela Udruzenja

Statutom utvrdeni zadaci te Program rada za 2011. godinu i tijekom godine utvrdene potrebe
predstavljali su temelj za rad tijela Udruzenja.

4.1. Skupstina Udruzenja

NajviSe tijelo upravljanja i odluc¢ivanja u Udruzenju je Skupstina Udruzenja koja broji ukupno 19
Clanova.

Tijekom 2011. godine odrzane su ukupno dvije Skups$tine pod predsjedanjem Predsjednika
Udruzenja Mladena Malte.

- 6. travnja odrzana je izvjeStajna Skupstina na kojoj su prisustvovali i ¢lanovi Upravnog
odbora te informirali ¢lanove Skupstine o realiziranim aktivnostima po pojedinim sekcijama.
Na ovoj sjednici Skupstina je usvojila GodiSnje izvjeSée, odnosno IzvjeSc¢e o radu i IzvjeSée
Nadzornog odbora, Godisnji obradun za 2010. godinu, Hrvoje Grandov imenovan je za
Clana Upravnog odbora, te je donesena Odluka da se visina komorskog doprinosa u
pausalnom iznosu za 2012. godinu nece mijenjati te Ce iznositi 35,00 kuna mjesecno;




zadnja Skupstina u 2011. godini odrzana je u prosincu kad je usvojen Prijedlog pravilnika
o materijalno-financijskom poslovanju Udruzenja, usvojen prijedlog Programa rada i
Proradun za 2012. godinu, te Rebalans prorac¢una za 2011. godinu.

Na ovoj sjednici Skupstine dugogodiSnjem obrtniku GaSparu SerreCiju predsjednik
Udruzenja urucio je zahvalnicu za doprinos u o€uvanju tradicije Udruzenja, kroz izradu
zbirke fotografija za uspomenu na sve predsjednike Udruzenja od 1968. godine. Navedena
zbirka fotografija izloZzena je u prostorijama UdruzZenja.

4.2. Upravni odbor Udruzenja

Tijekom 2011. godine Upravni odbor Udruzenja odrzao je ukupno 8 sjednica od kojih je na dvije
sudjelovao i Nadzorni odbor. Upravni odbor Udruzenja ¢ine procelnici sekcija Udruzenja, te
potpredsjednik Udruzenja Vinko Pavlovi¢, a sjednicama predsjedava predsjednik Upravnog
odbora odnosno Udruzenja, Mladen Malta.

Vedina ¢lanova Upravnog odbora redovito se odazivala na sjednice, te svojim angazmanom u
raspravama pridonosila kvalitetnom radu Upravnog odbora i Udruzenja u cijelosti.

Odrzane su slijedece sjednice Upravnog odbora:

11. sije¢nja odrzana je 3. po redu sjednica Upravnog odbora. Na ovoj sjednici je iniciran
sastanak radi rijeSavanja aktualnih problema i sve tezih uvjeta poslovanja obrtnika na
podruCju grada Zadra, te su dogovorene teme sastanka koji je odrzan 19. sijeénja s
Gradonacelnikom Grada Zadra, dogradonacelnicima, predstavnicima gradske uprave,
TuristiCke zajednice Grada Zadra i Konzervatorskog odjela.

17. veljaCe odrzana je 4. po redu sjednica Upravnog odbora na kojoj su medu ostalim
doneseni sljedeci zaklju€ci i odluke: Odluka o imenovanju tajnice Renate Marus$i¢ za
sliedece Cetiri godine, Odluka za osnivanje privremenog Odbora za za$titu interesa trgovina
za prodaju duhana i tiska.

24. ozujka odrzana je 5. sjednica Upravnog odbora na kojoj je donesen konacan tekst
prijedloga IzvjeSéa o radu za 2010., donesen prijedlog Godi$njeg obra¢una za 2010. godinu
u skladu s nacrtom prijedloga, podrzan prijedlog Sekcije ugostitelia za osnivanja
odgovarajuceg operativnog tijela na razini HOK-a koji bi razmatrao problematiku obrtnika na
otocima-prema POK-u i POK prema HOK-u, dogovoreno da se na Upravni odbor POK-a
uputi prijedlog za nominiranje Davora Hofmana za nagradu Zlatne ruke, iniciran je sastanak
ugostitelja s predstavnicima Konzervatorskog odjela, a vezano za moguc¢nosti oglasavanja
na Poluotoku. Na ovom sastanku pokrenuta je inicijativa koja je upuéena na POK, a
vezano za zajedniCki sastanak predstavnika svih udruzenja s predstavnicima Porezne
uprave. Ovaj sastanak se odrzao 18. svibnja u Obrtni¢koj komori Zadarske Zupanije.
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- 6. sjednica odrzana je 30. svibnja, a na ovoj sjednici su medu ostalim: razmatrane
mogucnosti zastite interesa Udruzenja u sporu koji se vodi za poslovni prostor u zgradi
Borelli. Temeljem zaklju¢aka sastanka upucen je dopis HOK-u i POK-u koji su upoznati sa
situacijom te je zatrazena financijska i pravnu pomoc u zastiti interesa.

- 30. lipnja odrzana je 7. sjednica Upravnog odbora ponovno je razmatran problem
osporavanja vlasnistva u zgradi Borelli te je sjednici prisustvovao odvjetnik Davor Matesic.
Clanovi Upravnog odbora razmatrali su izmjene Zakona o obrtu te usuglasili svoje
prijedloge koji su poslani HOK-u.

- 8. sjednica odrzana je 8. rujna, a na sjednicu su bili pozvani i ¢lanovi Nadzornog odbora.
Na ovoj sjednici razmatrani su prijedlozi za sufinanciranje strukovnih aktivnosti te je
dogovoren nastavak suradnje s Gradom Zadrom, a vezano za prijedloge rjeSavanja
aktualnih problema. Nadalje, dogovoreno je sudjelovanje Udruzenja u za$titu interesa
obrtnika na podrucju Opcine Starigrad, a ¢lanovi su informirani i o odobrenim sredstvima
UdurZenju od strane Ministarstva gospodarstva za provedbu edukacija: InformatiCka
edukacija i radionica pletenja boca zadarskog Maraschina i veza &etverokuka kao i o
provedbi projekta HOK-a SMS obrtnik, Obrtni¢ka kartica, te emisiji Obrtnik&partner.

- 9. sjednica Upravnog odbora odrzana je 20. listopada, a na dnevnom redu sjednice bilo je:
prijedlog Udruzenja obrtnika Benkovac o pripajanju obrtnika s podru¢ja Gracaca i Obrovca,
HOK-ov prijedlog izmjena Pravilnika o osnivanju udruZenja obzirom da se istima potiCe
efikasnost i funkcionalnost komorskog sustava, razmatrano je polugodi$nje financijsko
izvjeS¢e za 2011., donesena je odluka o sudjelovanju Udruzenja u akciji Bir po gradu,
raspravljano o izdvajanju namjenskih sredstva za kupnju novog elektricnog prikljuc¢ka za
poslovni prostor u ulici Put Murvice,

- 30. studenog odrzana je 10. sjednica, ujedno zadnja sjednica Upravnog odbora u 2011.
godini. Na ovoj sjednici ¢lanovi su donijeli sliede¢e odluke i zaklju¢ke: donesen prijedlog
Pravilnika o materijalno-financijskom poslovanju UdruzZenja, donesen prijedlog Programa
rada za 2012., prihvaéen prijedlog Rebalansa za 2011. godinu i prijedlog Proraduna za
2012.. Svi navedeni akti upuceni su na usvajanje Skupstini.

4.2.1. Suradnja s predstavnicima jedinca lokalne samouprave

Programom rada Udruzenja obrtnika Zadar za 2011. godinu predvideni su zajednic¢ki sastanci s
predstavnicima jedinica lokalne samouprave koje se nalaze na podrucju teritorijalnog obuhvata
Udruzenja. Namjera ovih sastanaka je zastupanje interesa obrtnika pred tijelima jedinica lokalne
samouprave te rieSavanje aktualnih problema.

19. sijeCnja odrzan je sastanak Upravnog odbora Udruzenja s Gradonacelnikom Grada Zadra,
dogradonacelnicima, predstavnicima gradske uprave, Turisticke zajednice Grada Zadra i
Konzervatorskog odjela. Medu brojnim temama istaknute su visine obveza za razli¢ite poreze i
naknade koje obrtnici placaju Gradu Zadru, lokacija i uvjeti prodaje na Standovima tijekom
turisticke sezone, naplata parkinga, strategija turistickog razvoja Zadra i cjelogodiSnje
poslovanje na Poluotoku, Kkoristenje javnih gradskih prostora na Poluotoku, izgradnja
industrijske zone Crno, problem mjesta za iskrcaj ribe, zabrana radova u graditeljstvu tijekom
sezone, obavljanje taksi djelatnosti i drugo.




i . » .
"“f8 GODISNIE IZVIESCE UDRUZENJA OBRTNIKA ZADAR - 2011. GODINA

Predstavnici Gradske uprave izrazili su spremnost na dogovore i pomo¢ u olakSavanju
poslovanja oko pojedinih problema. Naime, dio brojnih obveza obrtnika odnosi se na obveze
prema Gradu, na koje se moze izravno utjecati. Slijedom navedenog, od strane predstavnika
Grada istaknuta je spremnost ha razmatranje smanjenja naknade za isticanje reklamnih poruka
i skracivanje vremena naplate parkinga izvan turistiCcke sezone. Iskazana je i spremnost za
nastavak i ja¢anje suradnje Udruzenja obrtnika Zadar i TuristiCke zajednice Grada Zadra na
projektima razvoja turisticke ponude u gradu, $to bi pridonijelo produzenju turisticke sezone i
ozivljavanju Poluotoka.

Nakon sastanka predstavnika Udruzenja obrinika Zadar s Gradonacelnikom Grada i
suradnicima, od strane Upravnog odjela za komunalne djelatnosti inicirano je viSe sastanaka na
kojima su zajedniCki razmatrane mogucnosti smanjenja naknada utvrdenih Odlukom o
reklamiranju na podru¢ju Grada Zadra, a koju je Gradsko vije¢e donijelo u kolovozu 2010.
godine. U pregovorima oko visine naknade, predstavnici Upravnog odjela za komunalne
djelatnosti izrazili su spremnost na partnerski pristup i uvazili ¢injenicu da se razdoblje
ekonomske krize nastavlja i u 2011. godini te je postignut dogovor oko prijedloga smanjenja
naknada koji ¢e Upravni odjel za komunalne djelatnosti uputiti Gradonacelniku, odnosno
Gradskom vijeéu Grada Zadra. Visina naknade prema ovom prijedlogu umanjena je za 30% u
odnosu na ranije utvrdene naknade. Na tako umanjenu naknadu, dodatno umanjenje od 70%
primjenjuje se za isticanje reklamnih poruka na proceljima zgrada u gabaritima poslovnog
prostora, odnosno na proceljima poslovnih objekata, a za reklamiranje proizvodnih djelatnosti
predvideno je 90 postotno smanjenje naknada.

U travnju je odrzan sastanak s predstavnicima Opcine Preko, Opcine Kali, te TuristiCke
zajednice Opcine Preko. Na ovom sastanku dogovarana je suradnja i uklju¢ivanje u planirane
aktivnosti Sekcije ugostiteljstva i turizma te su raspravljani brojni problemi karakteristi¢ni za
poslovanje na otocima. Dogovoreni su daljnji koraci u smjeru zajednic¢kog rjeSavanja istaknutih
problema, a u pripremi je sastanak s nadleznim institucijama.

Udruzenje obrtnika Zadar uputilo je joS u veljaci poziv na zajedni¢ki sastanak i Opcini Vir na
Cijem podrucju posluje preko 100 registriranih obrtnika, a ovaj broj se dodatno povecava ako se
uzme u obzir da velik broj obrtnika u Viru posluje sezonski preko izdvojenog pogona. Medutim,
od predstavnika Opcine Vir vezano za mogucnosti zajedniCkog rjeSavanja problema u
poslovanju obrtnika na podrucju Opcine Vir nije poslan nikakav odgovor.

29. travnja odrzan je sastanak lokalnih obrtnika s predstavnicima Opcine Poli¢nik na kojem su
se prisutni slozili oko najvecih problema na koje nailaze u svom poslovanju, a medu kojima
prevladavaju nerijeSeni imovinsko-pravni odnosi, nelikvidnost zbog velikog broja nenaplac¢enih
potrazivanja, problem nedovoljne povezanosti lokalnih poljoprivrednih proizvodaca te

23




nedovoljna informiranost poduzetnika. U zaklju¢cima sastanka dogovorena je daljnja suradnja i
utvrdene mogucnosti zajedniCkog rieSavanja problema kroz komorske institucije i u suradnji s
jedinicama lokalne samouprave. Zajedni¢kim obilaskom poslovne zone Grabi, obrtnici su
upoznati s mogucnostima koriStenja i daljnjeg razvoja poduzetni¢ke infrastrukture na ovom
podrudju.

U svibnju i lipnju je odrzan sastanak predstavnika Grada Upravnog odijela za gospodarstvo s
¢lanovima Podsekcije za taksi prijevoz vezano za unapredenje ove djelatnosti (detaljnije u
poglavlju 5.5.), a u svibnju je odrzan sastanak ¢lanova Upravnog odbora i predstavnika obrtnika
s Poluotoka s predstavnicama Odjela za komunalne djelatnosti i Konzervatorskog odjela, a
vezano za mogucnosti oglaSavanja unutar stare gradske jezgre.

Radi problema koriStenja javnih povrSina trgovci i ugostitelji s podru¢ja Opcine Starigrad obratili
su se Udruzenju te pokrenuli inicijativu za organizacijom unutar Udruzenja, a radi zastite svojih
interesa kao zakupnika na podru¢ju Opcine Starigrad. Odrzano je nekoliko sastanaka s
nacelnikom i drugim predstavnicima Opcine te je zajedni¢kim naporima postignuto
zadovoljavajuce rjeSenje.

4.3. Nadzorni odbor Udruzenja

Nadzorni odbor Udruzenja obrtnika Zadar tijekom 2011. godine ukupno je odrzao dvije sjednice
i to:

- 14. ozujka 2011. godine, a u skladu sa Statutom utvrdenim zadacima, Nadzorni odbor
izvrSio je pregled financijskog poslovanja i zavrSnog raduna za 2010. godinu. Nakon
provedene kontrole financijske dokumentacije i izvjeStaja zaklju¢eno je kako nisu utvrdene
nepravilnosti u raspolaganju imovinom UdruZenja te je financijsko izvjeS¢e predlozeno za
usvajanje na Skupstini.

- 5. listopada odrzana je 3. sjednica Nadzornog na kojoj je izvrSen pregled polugodi$njeg
financijskog poslovanja.

Osim navedenih sjednica, ¢lanovi Nadzornog odbora aktivno su u sudjelovali i na dvije sjednice
Upravnog odbora. Ovakva praksa unapreduje suradnju i razmjenu informacija izmedu ovih tijela
te je potvrdeno kako ¢e se ista nastaviti i ubuduce.

4.4. Predsjednik Udruzenja

U skladu sa svojim zadac¢ama utvrdenim Statutom, Predsjednik Udruzenja predsjedavao je
sjednicama Skupstine i Upravnog odbora Udruzenja, uskladivao aktivnosti tijela Udruzenja,
brinuo se da rad tijela bude u skladu sa Statutom i drugim opéim aktima UdruzZenja, zakonom, te
interesima ¢lanova Udruzenja. Osim toga inicirao je sastanke s tijelima i sluzbama jedinica
lokalne samouprave, odlu€ivao o potrebi sluzbenih putovanja ¢lanova Udruzenja, rasporedivao
sredstva unutar financijskog prora¢una i bio naredbodavac za njegovo izvrSenje, te obavljao i
druge razne zadatke u skladu sa Statutom i drugim aktima Udruzenja.

Osim toga, a u skladu s ustrojstvom komorskog sustava, tijekom 2011. godine aktivho je
predstavljao Udruzenje sudjelujué¢i u radu Upravnog odbora Obrtnicke komore Zadarske
Zupanije gdje je aktivno predstavljao i objedinjavao interese maticnog Udruzenja. Isto tako, kao




predstavnik Obrtnicke komore Zadarske Zupanije sudjelovao je u radu Skupstine HOK-a te
vodio Odbor za EU.

Upravo kao predsjednik ovog Odbora, Predsjednik Udruzenja imao je priliku susresti se s
Predsjednikom Europske komisije Josea Manuela Barrosom za vrijeme njegova posjeta
Zagrebu. Kao jedan od sedam gradana koji su svaki predstavili razli¢ite socijalno i profesionalne
kategorije, predsjednik Udruzenja predstavljao je hrvatske obrtnike.

Predsjednik Udruzenja aktivno je sudjelovao u izgradnji suradnje s parterskim institucijama
ukljuéujudi jedinice lokalne samouprave, poduzetni¢ke potporne institucije, inspekcijske sluzbe i
druge institucije.

5. Rad sekcija pri Udruzenju obrtnika Zadar

Tijekom 2011. godine odrZzano je ukupno 36 sastanka sekcija i 17 sastanaka obora na kojima su
razmatrani aktualni problemi i dogovarane zajednic¢ke aktivnosti. U Udruzenju obrtnika Zadar
djeluje osam osnovnih sekcija, a tijekom proteklih godina u okviru postojecih sekcija osnovane
su i brojne podsekcije ¢ime je udovoljeno zahtjevima pojedinih struka da se okupljaju prema uze
specijaliziranim djelatnostima.

Broj odrzanih sastanaka po pojedinoj sekciji usporedno po ranijim godinama dan je u tabeli u
nastavku:

Sekcija: 2007. 2008. 20009. 2010. 2011.
Sekcija proizvodnih obrta 2 6 3 4 3
Sekcija usluznih obrta 5 9 9 9 4
Sekcija za ugostiteljstvo i turizam 4 6 4 5 7
Sekcija trgovaca 10 5 12 13 4
Sekcija za prijevoz 6 8 11 13 8
Sekcija intelektualnih usluga 6 6 3 5
Sekcija za ribarstvo 6 1
Sekcija za graditeljstvo 1 1 2 4
Ukupno: 33 47 50 53 36

Osim 36 odrzanih sastanka sekcija, odrzano je i 17 sastanaka povremenih i stalnih odbora koji
djeluju pri Udruzenju. Ovi odbori sastajali su se kako slijedi u tabeli u nastavku:

Odbor 2011.
Odbor za organizaciju Festivala vien€anja 8
Odbor za unapredenije frizerske struke 3
Odbor za zastitu korisnika javne povrsine Opcine Starigrad 2
Odbor za zastitu interesa trgovina za prodaju duhana i tiska 2
Odbor za umirovljenike 2

Ukupno 17




Na svim navedenim strukovnim i drugim sastancima raspravljano je o tekuéim problemima
pojedinih struka te su predlagane inicijative za njihovo rjeSavanje. Strukovni problemi
objedinjeni su kroz ovo izvjeS¢e u nastavku kroz informacije o strukovnom radu svake pojedine
sekcije:

5.1. Sekcija proizvodnog obrta

Tijekom 2011. godine pod predsjedanjem procCelnika ove Sekcije Damira Gabre odrzano je
ukupno 3 sastanka.

Na jednom od sastanaka osnovana je podsekcija pekara, a radi specifi¢nosti njihovih problema.
Za predstavnika ove podsekcije izabran je Toma Zimaj ali do kraja godine ova podsekcija se
nije ponovno sastajala. Isto je i s Podsekcijom stolara koji su formiranjem podsekcije zeljeli
potaknuti brze rjeSavanje problema ove struke.

Krajem godine, u studenom 2011. godine odrzan je sastanak Upravnog odbora Sekcije. Na
ovom sastanku donesen je prijedlog aktivnosti Sekcije, a za program rada Udruzenja u 2012.
godini. Osim toga, ova je Sekcija kao i sve ostale, raspravljala o aktualnim problemima u
nadleznosti Grada, a radi informiranja Gradske uprave o problemima pojedinih struka koji se
godinama gomilaju, a ne rjeSavanju.

5.2. Sekcija usluznog obrta

lako je formirana tek krajem 2011. godine, Podsekcija dimnja¢ara pokrenula je inicijativu za
organizacijom edukacije koja je odrzana 14. prosinca 2011. godine. Ovaj seminar iniciran je
kako bi im pomogao da usklade svoja znanja s plinofikacijom koja se provodi na podrucju
Zadarske zupanije. Edukacija je odrzana u Solarnom edukacijskom centru Zadarske zupanije
pod nazivom Osnove plinskih instalacija, a bila je namijenjen obrtnicima dimnjagarske struke.
Na edukaciju su se odazvali svi ¢lanovi Podsekcije i potvrdili potrebu ove i daljnje edukacije.

Odbor za unapredenje frizerske struke ponovno je formiran u travnju 2011. godine te je odrzao
tri sastanka na kojima je nastavljena inicijativa organizacije i sudjelovanja na seminarima za
frizere. Stoga su organizirana dva seminara/radionice na kojima je sudjelovao ukupno 21
sudionik. Ove edukacije sufinancirane su od strane Udruzenja, a potvrdile su potrebu i interes
za usavrSavanjem u struci.

Upravni odbor Sekcije usluznog obrta pod predsjedanjem procelnika Sekcije Davora Hofmana
odrzao je u listopadu sastanak na kojem su se Clanovi usuglasili oko planiranih aktivnosti
sekcije tijekom 2012. godine. Osim toga, procelnik Sekcije informirao je i 0 odredbama novog
Zakona o zakupu i kupoprodaji poslovnog prostora te odredbama Zakona o spreCavanju
obavljanja neregistrirane djelatnosti.

5.3. Sekcija za ugostiteljstvo i turizam

Tijekom 2011. godine Sekcija za ugostiteljstvo i turizam odrzala je ukupno 7 sastanaka. Na
jednom od sastanaka formirana je Podsekcija Poluotok za Cijeg je predstavnika izabran Nusret
Osmanovi¢, te Podsekcija za otoke s predstavnikom Vladimirom Sarunicem. Osim toga,
pokrenuta je inicijativa za osnivanje odgovarajuceg operativnog tijela na razini HOK-a koje bi
se bavilo problemima obrtnika na otocima uz koordinaciju izabranog predstavnika Podsekcije
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otoci Vladimira Saruniéa. Ova inicijativa uspje$no je pokrenuta te je pri HOK-u oformljen odbor
za otoke u kojemu Udruzenje obrtnika Zadar ima ¢ak dva svoja predstavnika.

Nadalje, pokrenuta je inicijativa za odrzavanjem sastanka u Preku sa nacelnicima i ¢lanovima
sekcije. Ovaj sastanka je i odrzan 26. travnja 2011. godine te je dogovorena daljnja suradnja i
razmjena informacija. Ovaj sastanak otvorio je brojne probleme obrtnika na otocima te je 31.
svibnja odrZzan sastanak predstavnika Sekcije sa predstavnicima razliitih relevantnim
institucija (otoCke opcine, Grad Zadar, Jadrolinija, Turisticka zajednica, Policijska uprava,
Lucka uprava).

Predstavnici Sekcije i Ceha ugostitelja odrzali su sastanak s predstavnicima Zavoda za javno
zdravstvo na kojem su dogovorili povoljnije uvjete obrtnicima za usluge ispitivanja koje provodi
Zavod u Sluzbi za zdravstvenu ekologiju.

U rujnu je odrzan sastanak Podsekcije Poluotok na kojem je predstavijena akcija Grada i
TuristiCke zajednice pod nazivom Bir po gradu. Ova akcija imala je za cilj oZivljavanje Poluotoka
u zimskim mjesecima te je ista podrzana, a Udruzenje se prikljucilo u organizaciju i animaciju
obrtnika.

Krajem godine, a zbog utvrdivanja planiranih aktivnosti odrzan je sastanak Upravnog odbora
Sekcije pod presjedanjem procelnika Sekcije Dubravka Milina. Na istom sastanku podrzani su i
zaklju€ci s 24. kongresa ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a.

5.4. Sekcija trgovine

Pod predsjedanjem Ade Duke procelnice Sekcije odrzano je ukupno 4 sastanka strukovnih
tijela. Na prvom sastanku podrzana je inicijativa i predlozeno osnivanje Odbora za zastitu
interesa trgovina za prodaju duhana i tiska, a zbog nepovoljnog polozaja u kojem su se ovi
obrtnici nasli zbog trzidnih uvjeta i monopola Tvornice duhana Rovinj. Ovaj Odbor samostalno je
radio na rjeSavanju svojih problema te su odrzali dva sastanka tijekom godine.

| ¢lanovi ove Sekcije su se priklju€ili organizaciji i sudjelovanju u akciji Grada i Turisticke
zajednice pod nazivom Dir po gradu o ¢emu su clanovi detaljnije informirani na sastanku
Upravnog odbora Sekcije.

Po zavrsetku turistiCke sezone 2010., Gradska uprava najavila je novo premjestanje Standova o
¢emu su krajem godine ponovno otvoreni razgovori s Gradskom upravom i Konzervatorskim
odjelom, a radi iznalazenja odgovarajuéeg rjeSenja. Ovo pitanje i problem Podsekcije korisnika
javnih povrsina koji su se tijekom 2011. godine ponovno izmjestili s postojecih lokacija ostao je
aktualan i nerijeSen do kraja 2011. godine. Usprkos brojnim pozivima na razgovor, Gradska
uprava nije se odazivala na zahtjev da se svim korisnicima osiguraju ujednaceni uvjeti koristenja
javne povrsine (poploCavanje pristupa na rivi).

Krajem godine Upravni odbor donio je prijedlog aktivnosti sekcije za 2012. godinu u kojoj
ponovno Festival vien€anja zauzima vazno mjesto. Osim toga, ova je Sekcija kao i sve ostale
raspravljala o aktualnim problemima u nadleznosti Grada, a radi informiranja Gradske uprave o
problemima pojedinih struka koji se godinama ne rjeSavanju na odgovarajuci nacin.




5.5. Sekcija prijevoza osoba i stvari na kopnu i moru

Tijekom 2011. godine ova Sekcija pod predsjedanjem Emilija Bajla, pro¢elnika Sekcije aktivho
je radila na rjeSavanju problema prijevoza te specifiénih problema svojih podsekcija.

Podsekcija za brodski prijevoz tijekom 2010. zapoCela je s rjeSavanje problema vezano za
koriStenje javne povrSine za oglasavanje izleta brodovima tijekom turistiCke sezone. Doneseni
su prijedlozi vezani za visinu naknade i druge uvjete koristenja javnih povrSina koji su upuceni
Gradu na rjeSavanje. Prijedlozi su prihvaceni ali je i najavijeno da je rjeSenje kratkoro¢no te da
Ce se koriStenje ovih povrSina morati drugacije regulirati u buducnosti.

Podsekcija za taksi prijevoz odrzala je ukupno tri sastanka na kojima se raspravljalo o uvjetima
dobivanja dozvola i obavljanja djelatnosti za taksi prijevoz na podruc¢ju Grada Zadra, te Zra¢ne
luke Zadar. S tim u vezi odrzan je i sastanak Podsekcije s predstavnicima Gradske uprave kao i
predstavnicima Zra¢ne luke. Problematika taksi prijevoza razmatrana je i na sastancima
Upravnog odbora Sekcije, s koje razine su prijedlozi izmjena Odluke o obavljanju auto taksi
prijevoza upuceni prema Gradu.

U travnju je sazvan Zbor Sekcije prijevoza na kojem su ¢lanovi bili informirani o novim
zakonskim propisima te 0 moguénostima povezivanja u klaster prijevoznika. U lipnju je odrzan
sastanak Upravnog odbora Sekcije i predstavnika podsekcija s predstavnicima Ministarstva
mora, prometa i infrastrukture, Sluzbe inspekcije cestovnog prometa te Grada Zadra i Zra¢ne
luke. Na sastanku su razmijenjene informacije vezano za spre¢avanje obavljanja nelegalne
prijevozniCke djelatnosti te dogovorena daljnja suradnja.

U listopadu je odrzan sastanak Upravnog odbora Sekcije na kojem su razmatrani zakljucci sa 4.
susreta prijevoznika HOK-a te su d¢lanovi informirani o odrzavanju ispita o strucnoj
osposobljenosti za prijevoznike u organizaciji HOK-a koji je najavljen za studeni u Zadru.
Krajem godine, a zbog utvrdivanja planiranih aktivnosti u 2012. godini odrzan je jo$ jedan
sastanak Upravnog odbora Sekcije.

5.6. Sekcija intelektualnih usluga

Ova sekcija odrzala je ukupno 5 sastanaka tijekom 2011. godine. Po¢etkom godine odrzan je
Zbor sekcije na kojem je za novog procelnika Sekcije izabran dotadasnji ¢lan Upravnog odbora
Sekcije Hrvoje Grandov. Osim novog proc¢elnika, u Upravni odbor Sekcije izabrani su i novi
¢lanovi koji su se veé¢ na iduéem sastanku usuglasili oko prioritetnih aktivnosti ove Sekcije.

Na sastancima kroz godinu bilo je rije€i o brojnim pitanjima vezano za nedoumice vezane za
zastitu na radu, a iznesen je i prijedlog da se uspostavi suradnja s Ekonomskom i drugim
Skolama, a vezano za sadrzaj predmeta Obiteljski posao u strukovnim Skolama te su
razmatrane mogucénosti organizacije seminara za knjigovodstvene obrte.

Upravo ovo bila je tema i nekoliko narednih sastanaka kroz godinu, a krajem godine odrzan je
seminar za vlasnike knjigovodstvenih obrta na kojem je sudjelovalo 43 sudionika, a §to je
ponovno potvrdilo interes ¢lanova za sudjelovanjem na ovakvim besplatnim edukacijama.
Naime, ovo je 6. godina za redom da se organizira ovaj seminar koji je do sad okupio 230
sudionika, a svake godine, od samih sudionika ocijenjen je sa prosjecnom ocjenom od 4,49.




5.7. Sekcija ribarstva, poljodjelstva i marikulture

Prvi sastanak Upravnog odbora sekcije za ribarstvo odrzan je pod predsjedanjem procelnika
Sekcije Nevena Vitlova u studenom 2011. godine, premda su ¢lanovi Sekcije svoju aktivnost i
strukovnu organiziranost tijekom godine iskazivali i na razini Ceha.

Na ovom sastanku razmatrani su i prinvaceni Zaklju€ci sa susreta ribara HOK-a koji su odrzani
u Crikvenici, te su doneseni prijedlozi za izmjenom zakonskih propisa vezanih za pomorske
knjizice, polaganje ribarskog ispita i zastitu na radu. Ovi prijedlozi upuceni su na Ceh POK-a
kako bi se dalje proslijedili na nadlezne institucije. Nadalje, raspravljano je o propisima vezanim
za evidenciju o radnom vremenu te je donesen prijedlog aktivnosti Sekcije unutar Program rada
Udruzenja za 2012. godinu.

5.8. Sekcija graditeljstva

Ova Sekcija odrzala je ukupno Cetiri sastanka koja je sazivao njen procelnik Ante Vulié. Na
sastanak Sekcije koji je odrzan u travnju, osim ¢lanova Upravnog odbora, pozvani su i ¢lanovi
koji obavljaju graditelijsku djelatnost pripremnih radova na gradilistu s ciliem formiranja
podsekcije. Ova sekcija nije se formirala zbog loSeg odaziva $to se ponovilo i na sastanku u
studenom.

Na sastancima ove struke raspravljalo se o mogucénostima uvodenja modela za prikljuc¢ak
elektricne energije za izvodenje vodoinstalaterskih radova i za ostale gradevinske djelatnosti, a
redovita tema bio je i rad inspekcijskih sluzbi. Prema naputku HOK-a, a u dogovoru s Drzavnim
inspektoratom iz Udruzenja je slijedom informacija o nelegalnim gradilistima upucéeno preko 10
prijava sa zahtjevom za nadzor, ali nikakve povratne informacije nisu primljene.

Upravo stoga, 23. studenog odrzan je sastanak s predstavnicom Ministarstva zastite okolisa i
prostornog uredenja na kojem je zakljuéeno kako raspravu o utvrdivanju to¢ne nadleznosti i
mogucnosti postupanja pojedinih inspekcijskih sluzbi, a u svezi u€inkovitog provodenja Zakona
o zabrani i spreCavanju obavljanja neregistrirane djelatnosti, kao i drugih propisa koji imaju isti
cilj, trebaju raspraviti predstavnici Hrvatske obrtnicke komore, Drzavnog inspektorata,
Ministarstva zastite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva, kao i drugih inspekcijskih sluzbi
na najvisoj razini, te o zaklju¢ku obavijestiti sve nize jedinice.

Slijedom navedenog, dogovoreno je kako ¢e se putem Obrtnicke komore Zadarske Zupanije
pokrenuti navedena inicijativa isto kao i inicijativa za izmjenu graditeljskih propisa koji bi uveli
obvezu da se pocetak gradnje uvjetuje ugovaranjem poslova sa ovlastenim izvodagima, te
dokazivanjem investitora da raspolaze sa 75% sredstava cjelokupnog ulaganja putem pologa u
banci.

U listopadu 2011. godine odrzan je sastanak Upravnog odbora Sekcije na kojem je donesen
prijedlog aktivnosti Sekcije, a za Program rada Udruzenja u 2012. godini. Osim toga, ova je
Sekcija kao i sve ostale raspravljala o aktualnim problemima u nadleznosti Grada, a radi
informiranja Gradske uprave o problemima pojedinih struka koji se ne rjeSavanju na
odgovarajuci nacin.




Zakljucak

| 2011. godinu obiljezio je pad gospodarskih aktivnosti i sve tezi uvjeti poslovanja, a §to se
odrazilo i na smanjenje broja obrta. Upravo ovo je usmjerilo rad i aktivnosti Udruzenja obrtnika
Zadar u prethodnom razdoblju.

Zbog navedenog, 2011. godine UdruzZenje obrtnika Zadar intenzivnije je razvijalo partnerske
odnose s jedinicama lokalne samouprave, a sve kako bi se Sto viSe pomoglo u rjeSavanju
pitanja od interesa za razvoj malog gospodarstva i sudjelovalo u planiranju i identificiranju
potreba gospodarskog razvoja.

Ovo lzvjeSce i nadalje potvrduje daljnji razvoj UdruzZenja, koje se prepoznaje kao jedno od
najsnaznijin Udruzenja u Hrvatskoj, a na lokalnoj razini, zahvaljuju¢i brojnim i prepoznatljivim
aktivnostima, postaje aktivni sudionik i vazan partner mnogim obrtnicima i drugim partnerskim
institucijama.

Na partnerskim principima i zajednistvu, Udruzenje ¢ée nastavit nastaviti svoj razvoj i suradivati s
Hrvatskom obrtni¢kom komorom, Obrtnickom komorom Zadarske Zupanije kao i svim drugim
institucijama koje predstavljaju poduzetni¢ku podrdku i drugim organizacijama zainteresiranim
za promaociju i zastitu interesa obrtnika. Planira se nastavak i unapredenje suradnje s lokalnom
samoupravom kao i poticanje zajedni¢kih akcija za promicanje obrtnistva i poduzetni§tva. Osim
toga, namjera je i nastaviti slijediti zacrtani smjer razvoja Udruzenja, a u narednom razdoblju
predstoji daljnji razvoj i prilagodba novim uvjetima, koji nastaju pristupanjem Hrvatske
Europskoj uniji.

Predsjednik Udruzenja obrtnika Zadar

Mladen Malta




Ur. broj: 1-6-531/2-1-2012
Zadar, 23. ozujka 2012. godine

lzvjeS§ée Nadzornog odbora o financijskom poslovanju u 2011. godini

Nadzorni odbor Udruzenja obrtnika Zadar u sastavu: Dunja Cupié - Simigevié, predsjednica
Nadzornog odbora, Marinko Pesti¢ i Viljan Vuki¢, ¢lanovi Nadzornog odbora, nakon obavljenog
nadzora poslovanja, a temeljem ¢lanka 14. Poslovnika o radu Nadzornog odbora Udruzenja
obrtnika Zadar, podnosi Skup$tini Udruzenja obrtnika Zadar

1IZVJESCE

- 0 pregledu financijskog poslovanja u 2011. godini i zavrSnog ra¢una za 2011. godinu,
- 0 nadzoru financijskog poslovanja i raspolaganja sredstvima Udruzenja provodeniju
Statuta i drugih opc¢ih akata Udruzenja.

Na sjednici Nadzornog odbora od 23. ozujka 2012. godine je medu ostalim obavljen pregled
financijskog poslovanja i zavrsnog racuna za 2011. godinu.

Nadzorom je utvrdeno kako financijski rezultat u poslovnoj 2011. godini predstavlja viSak
prihoda nad rashodima u iznosu od 80.572,77 kn.

Prihodi su ostvareni u ukupnom iznosu od 1.290.391,11 kn, dok su rashodi ostvareni u iznosu
od 1.209.818,34 kn.

Prihodi u 2011. godini su za 4,72% maniji nego u 2010. godini, dok su rashodi za 4,08% veci
nego u istom razdoblju prethodne godine.

Clanovi Nadzornog odbora razmatrali su pojedine stavke prihoda i rashoda kao i Bilancu na dan
31.12.2011. godine, te su na taj nacin detaljno upoznati sa strukturom i nastankom prihoda i
rashoda.

Zaklju€eno je kako je ostvareni , financijski rezultat u 2011. godini zadovoljavajuci obzirom na
cjelokupnu financijsku situaciju u zemlji, smanjene planirane aktivnosti sekcija te smanjenje i
reduciranje troSkova na svim rashodovnim skupinama, te da je u 2011. godini bilo manje
evidentiranih aktivnih obrta nego u istom razdoblju 2010. godine.

Nadzorom financijskog poslovanja i raspolaganja sredstvima Udruzenja, utvrdeno je da nije bilo
nepravilnosti, i da su prihodi i rashodi knjizeni na temelju vjerodostojne dokumentacije, te
ostvareni u skladu s potrebama UdruzZenja, planiranim aktivnostima i odlukama Upravnog
odbora i drugih tijela Udruzenja.

Knjigovodstvo je vodeno azurno, a sva financijska izvjeSCa su predavana nadleznim
institucijama u za to propisanim rokovima.

Nadzorni odbor izvjesten je o radu Stru€ne sluzbe koja je radila poslove iz svog djelokruga, a
koji su prilagodeni potrebama clanova. U Udruzenju je 2011. bilo zaposleno Cetvero djelatnika
na neodredeno vrijeme.




U daljnjem postupku nadzora utvrdeno je da su plac¢anja izvrSena u skladu sa zakonskim i
drugim propisima, te da su postivani Statut i drugi opéi akti Udruzenja, a aktivnosti Udruzenja
bile su usmjerene na ostvarivanje prava i izvrSavanje obveza ¢lanova Udruzenja.

Upravni odbor je redovito zasjedao tijekom godine i odrzano je ukupno 8 sjednica od kojih je na
dvije sudjelovao i Nadzorni odbor, na kojima je raspravljano o svim vaznijim pitanjima za
Udruzenje. U 2011. godini odrzane su 2 sjednice Nadzornog odbora, dok su ¢lanovi Nadzornog
odbora aktivno sudijelovali i na dvije sjednice Upravnog odbora.

Slijedom svega navedenog, ¢lanovi Nadzornog odbora usuglasili su se da se ovo lzvjeSée

upucuje Skupétini s prijedlogom da se prihvati prijedlog GodiSnjeg obracuna Udruzenja za 2011.
godinu.

Clanovi Nadzornog odbora:

1. Dunja Cupié-Simi¢evi¢, predsjednica
2. Marinko Pesti¢, ¢lan

3. Viljan Vukié, ¢lan




