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Uvod

[zvjeScCe o radu izradeno je temeljem utvrdenog Programa rada za 2012. godinu, koji je kao
operativni plan aktivnosti usvojen na SkupStini UdruZenja obrtnika Zadar, i temeljem kojeg
su se provodile osnovne programske aktivnosti u izvjeStajnom razdoblju.

U skladu sa Statutom, UdruZenje obrtnika Zadar je kroz rad i aktivnosti tijela: Skupstine,
Upravnog odbora, Nadzornog odbora i Predsjednika UdruZenja, kao i strukovni rad kroz
sekcije i odbore koji djeluju pri UdruZenju, ostvarivalo svoje zadatke.

IzvjeS¢e za 2012. godinu obuhvaca realizirane aktivnosti i ostvarene rezultate koji se
odnose na ispunjavanje statutarnih obveza UdruZenja, rad tijela, rad Strucne sluzbe,
strukovni rad sekcija u UdruZenju, te druge aktivnosti koje su pridonosile promociji
obrtnistva i UdruZenja kao komorske organizacije.

Obzirom na sve teZe gospodarske uvjete i pad gospodarskih aktivnosti u proteklom
razdoblju, i 2012. godine nastavio se trend smanjenja broja aktivnih obrta. Naime, zbog
posljedica globalne ekonomske i financijske krize i sve teZih uvjeta poslovanja svjedo¢imo
svake godine sve manjem broju obrta.

Slijedom navedenog, prvi dio Izvje$¢a odnosi se na pregled razvoja obrtniStva na podrucju
djelovanja Udruzenja kroz prethodna razdoblja, ukupno i po djelatnostima. Ova analiza
pokazuje odredene trendove koji bi trebali posluZiti kao osnova za planiranje i utvrdivanje
buducih aktivnosti, ciljeva i prioriteta razvoja UdruZenja.

Pracenje gospodarskih promjena i s tim u vezi potreba obrtnika, ¢ini jednu od temeljnih
zada¢a UdruZenja obrtnika koje provode tijela UdruZenja i Stru¢na sluzba UdruZenja.
Upravo stoga se kontinuirano razvijaju usluge savjetovanja, potpora u poslovanju,
edukacijskih programa i stru¢nih usavrSavanja, a informiranje o aktualnim propisima i
koordinacija strukovnog rada postaju sve vaznije usluge komorskog sustava. U IzvjeScu je
stoga, osim rezultata rada tijela Udruzenja, prikazan i presjek rezultata rada Stru¢ne sluzbe
koja je pruzala operativhu i administrativnu podrSku svim realiziranim aktivnostima
UdruZenja u izvjeStajnom razdoblju.

Strukovne aktivnosti u UdruZenju provodile su se u prvom redu kroz osam temeljnih
sekcija, ali i kroz rad podsekcija i odbora koji djeluju u UdruZenju. Na sastancima ovih
strukovnih grupa raspravljani su problemi i interesi pojedinih djelatnosti i usuglasavani
prijedlozi za izmjenama propisa koji reguliraju poslovanje obrtnika.

U nastavku izvjeSc¢a nadi Cete :

- Izvjesce o radu Udruzenja za 2012. godinu i
- Izvjes¢e Nadzornog odbora o financijskom poslovanju u 2012. godini.



Izvjesce o radu za 2012. godinu

Vecina aktivnosti koje su planirane Programom rada za 2012. godinu je i realizirana u
skladu s planom. Sve aktivnosti provedene su temeljem odluka nadleznih tijela,
Predsjednika, Upravnog odbora i Skupstine, kao i drugih akata UdruZenja. Provodenje i
realizaciju ovih odluka i aktivnosti koordinirala je Stru¢na sluzba Udruzenja.

Osim s Programom rada i odlukama nadleZnih tijela, sve aktivnosti u UdruZenju uskladene
su s definiranim zadacima komorskih institucija kroz Zakon o obrtu, Statut Hrvatske
obrtnicke komore, Statut Obrtnicke komore Zadarske Zupanije, te Statut Udruzenja
obrtnika Zadar.

U izvjeSéu o radu UdruZenja za 2012. godinu dat je prikaz najznacajnijih aktivnosti
UdruZenja.

1. Obrtnistvo u brojkama

Clanstvo UdruZenja obrtnika Zadar ¢ine svi registrirani obrtnici unutar teritorijalnog
obuhvata UdruZenja obrtnika Zadar na podrucju slijedec¢ih jedinica lokalne samouprave:

M gradovima: Zadar, Nin i Obrovac,

M opc¢inama: Bibinje, Galovac, Gracac, Jasenice, Kali, Kukljica, Novigrad, Poli¢nik,
Posedarje, Preko, Privlaka, RaZanac, Sali, Starigrad, Sukosan, Skabrnja, Vir,
Vrsi i Zemunik Donji.

S obzirom na Siroki teritorijalni obuhvat djelovanja UdruZenja, prisutne su brojne
specificnosti problema ¢lanova i razli¢itost potrebe njihova rjeSavanja. Tome pridonosi i
razlic¢itost djelatnosti koje se obavljaju unutar registriranih obrta rasporedenih u osam
glavnih sekcija koje djeluju na razini strukovnog rada pri UdruZenju obrtnika Zadar:

Sekcija prijevoza osoba i stvari na kopnu i moru,
Sekcija trgovine,

Sekcija intelektualnih usluga,

Sekcija proizvodnog obrta,

Sekcija usluznog obrta,

Sekcija ugostiteljstva i turizma,

Sekcija graditeljstva,

Sekcija ribarstva, marikulture i poljodjelstva.

UdruZenje obrtnika Zadar djeluje kao najniza jedinica komorskog sustava Hrvatske
obrtnicke komore, odnosno Obrtnicke komore Zadarske Zupanije. U ukupnom broju
obrtnika na razini Zupanije UdruZenje sudjeluje sa ¢ak 72,4%, a u ukupnom broju
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registriranih obrtnika u Hrvatskoj zadarski obrtnici ¢ine 5,6%, ¢ime se UdruZenje obrtnika
Zadar svrstava medu Cetiri najveca udruZenja.

1.1. Broj obrta u razdoblju od 2006. do 2012. godine

Do 2006. godine biljeZen je trend rasta broja obrta, i te godine je zabiljeZen najveci broj
¢lanova UdruZenja - 4.059 obrta. Nakon te godine je broj obrta postupno padao, osobito
posljednjih nekoliko godina, uslijed opce gospodarske situacije, zamjetan je kontinuirani
pad broja registriranih obrta. Navedeni trendovi najbolje su vidljivi iz sljedeceg pregleda i
grafickog prikaza:

Broj registriranih obrta u UdruZenju obrtnika Zadar
u razdoblju od 2006. do 2012. godine

Stanje na

dan 31.12. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.

Broj obrta  4.059 3.998 3.907 3.668 3.549 3.506 3.406

Umanjenje 61 91 239 119 43 100
Postotak
umanjenja 1,50 2,28 6,12 3,24 1,21 2,85

Izvor: Obrtni registar Ministarstva poduzetnistva i obrta
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Sukladno navedenim podacima, trend opadanja broja obrta i dalje se nastavlja.



1.2. Broj obrta po jedinicama lokalne samouprave

Sukladno prednje navedenim podacima iz Obrtnog registra Ministarstva poduzetnistva i
obrta, broj ukupno registriranih obrta koji pripadaju UdruZenju obrtnika Zadar na dan
31.12.2012. godine iznosio je 3.406.

U nastavku je dan pregled obrta razvrstanih po jedinicama lokalne samouprave, odnosno
prema sjedistu obrta u gradovima i op¢inama kojima pripadaju uz usporedne podatke za
zadnje tri godine:

Broj registriranih obrta u UdruZenju obrtnika Zadar
po jedinicama lokalne samouprave

Godina

JLS 2010. 2011. 2012.
Zadar 2.142 2.097 2.018
Obrovac 75 73 69
Nin 103 107 112
Bibinje 93 94 99
Galovac 17 19 19
Gracac 72 68 60
Jasenice 29 27 31
Kali 62 60 60
Kukljica 46 43 38
Novigrad 46 43 42
Poli¢nik 78 78 72
Posedraje 69 68 67
Preko 81 87 84
Privlaka 56 58 62
RaZanac 66 66 62
Sali 95 98 94
Starigrad 98 95 102
SukosSan 110 111 110
Skabrnje 36 37 30
Vir 105 105 102
Vrsi 29 28 30
Zemunik Donji 41 41 41

Izvor: Obrtni registar Ministarstva poduzetnistva i obrta

Na podrucju Grada Zadra na kraju 2012. godine bilo je registrirano ukupno 2.018 obrta, a
ukupno smanjenje broja obrta u UdruZenju obrtnika Zadar u najvecoj mjeri odnosi se na
grad Zadar na kojem podrucju je u odnosu na 2011. godinu broj obrta smanjen za 3,8%.
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1. 3. Broj obrta prema djelatnostima

Prilikom registriranja i rada obrta moguce je registrirati viSe razlicitih djelatnosti, ali samo
jedna od djelatnosti se navodi kao glavna. Prema kriteriju glavne djelatnosti obrtnici su
grupirani u strukovne sekcije kojih u Udruzenju obrtnika Zadar ima ukupno osam. Broj
¢lanova pojedine sekcije takoder varira, a ponajviSe zavisi o broju prijavljenih, odnosno
odjavljenih obrta. U nastavku je pregled ukupnog broja obrta unutar svake sekcije na kraju
2012. u odnosu na 2011. godinu:

Broj ¢lanova

Sekcija/glavna djelatnost

2011. 2012. Razlika
Sekcija ugostiteljstva i turizma 806 813 +7
Sekcija usluznog obrta 570 558 -12
Sekcija trgovine 595 557 -38
Sekcija graditeljstva 457 436 -21
Sekcija za prijevoz osoba i stvari na kopnu i moru 299 286 -13
Sekcija intelektualnih usluga 285 282 -3
Sekcija proizvodnog obrta 257 252 -5
Sekcija ribarstva, marikulture i poljodjelstva 235 222 -13

Izvor: Obrtni registar Ministarstva poduzetnistva i obrta

Udio pojedine djelatnosti u ukupnom broju obrta, odnosno broja ¢lanova po pojedinim
sekcijama vidljiv je iz slijedeceg prikaza:

Proizvodaci
8%

Intelektualnio.

8%
Prijevoznici
8%




2. Usluge Strucne sluzbe UdruZenja

Strucna sluzba UdruZenja pruZza podrsku svim aktivnostima UdruZenja obrtnika Zadar, na
koji nacin se kvalitetnije ostvaruju zadaci i aktivnosti obrtnickog komorskog sustava.
Obzirom na suvremene potrebe gospodarstva i promjene u okruZenju, i usluge Strucne
sluzbe prilagodavaju se ovim potrebama s ciljem unapredenja poslovanja obrtnika. Stoga
UdruZenje obrtnika kroz razvoj usluga Strucne sluzbe prati i uskladuje svoj razvoj s
potrebama c¢lanova i okruZenja. Tijekom godina sve se jasnije odreduje pravac razvoja
UdruZenja, a samim time i aktivnosti Struc¢ne sluzbe koje se usmjeravaju na: podrsku u
radu tijela UdruZenja, podrsku u radu strukovnih sekcija i odbora, informiranje,
obrazovanje i individualno savjetovanje.

2.1. Savjetodavna sluzba

Rad Savjetodavne sluzbe u velikoj mjeri se zasniva na individualnom informiranju i
savjetovanju obrtnika o svim pitanjima vezanim za poslovanje u obrtu. Savjetodavna sluzba
pri UdruZenju obrtnika Zadar putem usluga pravne savjetnice se nadograduje na usluge
Savjetodavne sluzbe Hrvatske obrtnicke komore te se usluge savjetovanja nerijetko
pruZaju i osobama s podrucja cijele Hrvatske.

Upiti se najcesce zaprimaju osobnim kontaktom s obrtnicima, putem telefona ili maila,
odnosno web stranice. Rad Savjetodavne sluZbe redovito se prati i evidentira na nacin koji
omogucuje usporedni pregled i ocjenu uspjeSnosti rada. Radi relevantnosti izvora
informiranja upiti se evidentiraju u skladu s Kklasifikacijom koja se primjenjuje u
Savjetodavnoj sluzbi Hrvatske obrtnicke komore. Prema ovoj klasifikaciji upiti se grupiraju
na jednostavne, sloZene i pisane, a u razdoblju od 2010. do 2012. godine evidentirana je
slijedeca struktura upita po sloZenosti: :

Slozenost upita 2010. 2011. 2012.
Jednostavni 241 153 62
Slozeni 33 260 231
Pisani 28 117 68
Ukupno 302 530 361

Analizirajué¢i ukupan broj upita na razini posljednje tri godine, u 2012. je s obzirom na
2010. godinu evidentiran porast upita od 19,53%, a s obzirom na 2011. godinu 31,88%
manje upita. Ovdje napominjemo, kako je to i navedeno u GodiSnjem izvjes¢u UdruZenja za
2011. godinu, kako je te godine iznimno velik broj upita bio iz financijskog podrucja, kao
posljedica pokretanja postupka prisilne likvidacije, odnosno stecaja Obrtnicke Stedne
banke d.d. zbog Cega su brojni ¢lanovi UdruZenja, StediSe navedene banke, ostali bez
mogucnosti raspolaganja svojim novéanim sredstvima, te se velik broj ¢lanova obratio
UdruZenju radi pomoci.
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Razvrstavanjem upita po sloZenosti, dobivaju se slijedeci udjeli:

upiti po sloZenosti
slozeni upiti jednostavni

19% upiti
S 17%

S obzirom da je 2010. godine udio pisanih upita iznosio samo 9,3%, 2011. godine 79,8%, a
2012. godine 64%, za zakljuciti je da se nastavlja trend najveceg broja pisanih upita.
Navedeni rezultati posljedica su sve vece informaticke pismenosti obrtnika, kao i
konstantnog nastojanja djelatnika Stru¢ne sluzbe za dobivanjem izravnih kontakata
¢lanova (mail i mobitel), sve u svrhu jednostavnije, brze ali i jeftinije komunikacije, zbog
¢ega se velik broj upita postavlja i odgovara elektronskim putem.

Navedeni trend sve vecih informatickih kompetencija obrtnika ima za posljedicu Cinjenicu
kako c¢lanovi sve manje postavljaju upite koji su jednostavni i do kojeg odgovora mogu
jednostavno doc¢i jer su informacije lako dostupne. Slijedom navedenog, jednostavni upiti
zauzimaju tek 17% udjela, dok 83% upita Cine sloZeni i pisani upiti koji zahtijevaju vise
vremena i stjecanje dodatnih znanja za davanje kvalitetnog i stru¢nog odgovora.

Siroki spektar propisa kojima se regulira obavljanje svih djelatnosti koje se mogu obavljati
unutar obrta, kao i sve sloZeniji uvjeti poslovanja koji su dijelom uzrokovani uskladivanjem
propisa sa direktivama EU, Cine savjetodavni proces sve sloZenijim.

Osim broja upita, evidencija se vodi i o vrstama upita pri ¢emu su upiti podijeljeni na:

pravne upite,

poslovanje obrta,

krediti, poticaji, financije, porezi,
edukacija,

otvaranje obrta

i poslovno povezivanje.
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U nastavku je dan usporedni pregled upita po navedenim vrstama u razdoblju 2010. -
2012. godine:

Vrste upita 2010. 2011.

Pravni upiti 96 85 96
Poslovanje obrta 45 172 90
Krediti, poticaji, financije 84 178 104
Edukacija 44 52 19
Otvaranje obrta 24 41 46
Poslovno povezivanje 7 3 6
Ostalo 2 0 0
UKkupno 302 531 361

poslovno

upiti po vrstama __povezivanie

. 2%
otvaranje obrta

13%

edukacija
5%

Analizirajué¢i navedene brojke po vrstama upita, u 2012. godini je najveéi broj upita
evidentiran iz podrucja kredita, poticaja, financija i poreza (29 %), iza kojih slijede pravni
upiti sa udjelom od 26%, te iz podrucja poslovanja obrta (25 %). Ovakva struktura upita
posljedica je sveukupnog stanja u gospodarstvu i Cinjenice da se velik broj obrtnika nalazi u
financijski nepovoljnoj situaciji, u potrebi za poticajima ili kreditima. Isto tako, zbog sve
veCeg broja propisa koji reguliraju obavljanje obrtnickih djelatnosti i sloZenijih uvjeta
poslovanja, velik udjel zauzimaju pravni upiti i upiti iz poslovanja u obrtu koji pokrivaju
Siroki spektar pitanja (npr. propisani uvjeti za obavljanje pojedinih djelatnosti, minimalno-
tehnicki uvjeti, licence, radni odnosi, pomaganje pri sastavljanju dopisa itd.), iz kojeg
razloga je i medu najbrojnijim kategorijama.
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U nastavku se nalazi pregled zaprimljenih upita, s obzirom na pripadnost obrtnika
pojedinoj sekciji:

Pripadnost sekciji

Sekcija graditeljstva 23 37 17
Sekcija intelektualnih usluga 29 45 37
Sekcija prijevoza osoba i stvari na kopnu i moru 72 76 39
Sekcija proizvodnog obrta 20 23 24
Sekcija ribarstva, poljodjelstva i marikulture 4 16 8
Sekcija trgovine 31 82 67
Sekcija ugostiteljstva i turizma 26 65 67
Sekcija usluznog obrta 32 91 54
Razno * 65 96 48

* u kategoriju Razno ubrajaju se upiti subjekata koji nisu ¢lanovi UdruZenja (gradani,
trgovacka drustva, asocijacije unutar HOK-e i druge institucije) .

upiti razvrstani po pripadnosti sekcijama

graditeljski
usluigiofbrti 05bo;tl 2710
° ’ 13%
ugostiteljski intelektualni
obrti obrti
19% 10%
\
prijevoznicki
s . obrti
trgovackiobrti ribarski obrti 11%

18% 29
proizvodni obrti
7%

Najveci broj upita evidentiran je od strane c¢lanova sekcija ugostiteljstva i turizma, te
trgovine, ukupno njih 37%, Sto ne iznenaduje, bududi su to dvije €lanstvom najbrojnije
sekcije unutar UdruZenja. Usporedno s prethodnim godinama, zamjetan je porast upita od
strane ugostitelja i turistickih djelatnika, Sto je posljedica ukidanja radnog mjesta
savjetnika za ugostiteljstvo i turizam koji je djelovao unutar HOK-e, ali je bio smjeSten u
Zadru.

Vecina upita dolazi od samih obrtnika (87 %), a preostalih 13 % ubrojeno je u rubriku
razno gdje se evidentiraju upiti od strane gradana, najceSCe vezani za uvjete otvaranja
obrta, te od strane drugih subjekata koji nisu ¢lanovi UdruZenja, a najc¢esc¢e su to trgovacka
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drustva, ostale asocijacije unutar komorskog sustava (udruZenja i komore) te druge
institucije (npr. Zadra, UNDP i dr.).

Vezano za pruZanje pomoci clanovima prilikom prijava na razliCite oblike poticaja, potpora
i sl, savjetodavna sluzba Udruzenja ulaZe znatne napore u informiranje i pomo¢ pri
apliciranju zainteresiranih obrtnika, prvenstveno na poticaje Ministarstva gospodarstva,
rada i poduzetniStva. U 2012. godini je zaprimljeno ukupno 80 upita vezanih za poticaje,
koji se sastoje od osnovnih informacija o otvorenim natjecajima, utvrdivanja svrhe
pojedinih natjecaja i uvjeta koje je potrebno zadovoljiti, te propisane natjecajne
dokumentacije. Clanovima koji su procijenili da ispunjavaju uvjete i odlutili se prijaviti na
pojedine natjecaje, pruzana je pomo¢ pri ispunjavanju prijavnih obrazaca, te je provjerena
ispravnost i kompletnost priloZene dokumentacije prije slanja.

Osim usluga savjetovanja, Savjetodavna sluzba obavlja i druge poslove iz svog djelokruga:
prati propise, daje tumacenja propisa i drugih akata, izvrSava zakljucke i odluke, suraduje i
razmjenjuje informacije sa savjetodavnom sluzbom POK-e i HOK-e i drugim tijelima,
sudjeluje u pripremama nacrta normativnih akata UdruZenja, sudjeluje u poduzimanju svih
pravnih radnji i rjeSavanju pravnih pitanja vezanih za rad UdruZenja i dr.

2.2. Pracenje strukovnih aktivnosti i rada tijela UdruZenja

Tijekom 2012. godine na razini UdruZenja, a u sklopu strukovnog rada i rada tijela
UdruZenja odrZana su 62 sastanaka. Od strane svih djelatnika Strucne sluzbe UdruZenja
osigurana je struna podrSka na ovim sastancima S$to ukljucuje tumacenje propisa,
pripremu materijala, pozivanje sudionika, vodenje zapisnika te izvrSenje zakljucaka.
Tijekom godina aZurno se vodi arhiva i evidencija sastanaka, kao i broj odrzanih sastanaka
pojedinih strukovnih grupa, tijela ili odbora. Ovaj podatak jedan je od pokazatelja za
mjerenje aktivnosti i uspjesSnosti rada pojedinih odbora odnosno sekcija unutar UdruZenja,
ali i Strucne sluzbe.

Temeljem podataka o broju odrzanih sastanaka u prethodnim godinama, moZze se zakljuciti
kako vecina sekcija konstantno biljeZi znacCajan broj strukovnih sastanaka na kojima se
rjeSavaju i utvrduju prioriteti pojedinih struka. Ujedno znacajan broj sastanaka zabiljezili
su i odbori.

Broj odrZanih sastanaka po vrstama dan je u nastavku:
Broj sastanaka

sekcije 39
odbori 10
tijela 12
tijelai]LS 1
Ukupno 62

Detaljnije o radu sekcija, odbora i tijela Udruzenja obradit ¢e se u poglavlju 5. ovog Izvjesc¢a.
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2.3. Informiranje ¢lanova i odnosi s javnoscu

Informiranje ¢lanova o bitnim zakonskim, strukovnim i drugim pitanjima predstavlja
izuzetno vaznu ulogu komorskog sustava, a Struc¢na sluzba UdruZenja iz godine u godinu
ovu uslugu nastoji razvijati i unapredivati. Osim redovitog informiranja o promjenama u
zakonima i drugim propisima, jo$ tijekom 2011. godine pocelo je sustavno obavjeStavanje
svih zainteresiranih obrtnika o izmjenama propisa koji su od vaznosti za poslovanje
obrtnika.
U 2012. godini je navedeni oblik obavjeStavanja proSiren na nacin da se ¢lanovi redovito
putem elektronickog biltena (newslettera) naziva Novosti obavjestavaju o aktualnostima iz
slijede¢ih podrucja:

= strukovne aktivnosti,

= projekti UdruZenja,

* edukacije za obrtnike,

= trenutno aktualni poticaji i

= novosti u propisima.

Navedeni bilteni Salju se naj¢eS¢e jednom mjesecno, na e-mail adrese svih ¢lanova koji su
iskazali interes za pravovremenu i kvalitetnu informaciju, $to je okvirno 20% clanova. Osim
toga, bilteni su dostupni i na web stranici UdruZenja.

Osim toga, unapredenje komunikacijskih kanala predstavlja kontinuirani proces koji pred
Strucnu sluzbu UdruzZenja stavlja nove izazove, ponajvisSe zahvaljujuci sve ve¢oj mogucnosti
koriStenja informaticke tehnologije i alternativnih komunikacijskih kanala (drustvenih
mrezaisl.)

Web stranica UdruZenja www.uoz.hr pokrenuta je 2006. godine i redovito se aZurira, a
krajem 2011. godine izvrSena su i manje tehnicka unapredenja. 30% posjetitelja ponovno

se vraca na stranice UdruZenja.

Broj posjeta zabiljeZen prema mjestu pretrazivanja po zemljama u okruZenju vidljiv je iz
slijedece tabele:

Broj posjeta u godini

Zemlja 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.

Hrvatska 7.711 10.442 16.660 11.024 9.000
Bosna i Hercegovina 144 174 235 202 146
Srbija 95 122 140 104 76
Slovenija 74 79 50 50 46
ostalo 346 386 372 344 276

Ukupno 8.300 11.133 17.457 11.724 9.544
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Razli¢iti mediji su, zahvaljuju¢i brojnim aktivnostima i rezultatima rada Udruzenja,
nastavili i tijekom 2012. godine redovito iskazivati interes te pratili i najavljivali aktivnosti
UdruZenja.

Tijekom 2012. godine otvorena je i stranica UdruZenja na druStvenoj mreZi Facebook:
https://www.facebook.com/UdruzenjeObrtnikaZadar radi  jednostavnije i lak3e
komunikacije sa c¢lanovima i drugim institucijama, u svrhu brZeg Sirenja aktualnih
informacija.

Tijekom ranijih godina razvija se partnerski odnos s razliitim sredstvima javnog
informiranja (radio, tisak, web portali i sl.) te se tako javnost putem najava dogadanja,
objava i konferencija za novinare informira o svim vaznijim dogadanjima. Ovo je svakako
pomoglo kreiranju pozitivne percepcije javnosti prema UdruZenju i komorskom sustavu
uopce.

Medijskim pracenjem postiZe se primarni publicitet koji se odnosi na one objave u kojima
su HOK, cehovi, POK-ovi, udruZenja i obrtniStvo, glavni subjekt ili jedan od glavnih
subjekata. Isto tako, sekundarni publicitet je onaj gdje se navedeni subjekti spominju
usputno kao referenca. UdruZenje obrtnika Zadar ve¢ godinama biljeZi velik broj objava u
lokalnim medijima u kojima su citatelji informirani, kako o aktivnostima UdruZenja, tako i
o drugim pitanjima vezanim za lokalno obrtnistvo.

2.4. Seminari i edukacije unutar Obrtnickog edukacijskog centra

A

KN OBRTNICKI EDUKACIJSKI CENTAR

Zadnjih godina u programima rada UdruZenja
obrtnika Zadar sve vaZnije mjesto zauzima
organiziranje razli¢itih seminara, radionica i
edukacija za koje obrtnici pokazuju interes. Tako
se tijekom godina, a u skladu s potrebama
obrtnika, razvijaju razli¢iti obrazovni programi
koji olakSavaju poslovanje ili pridonose razvoju
obrta.

Formiranjem Obrtnickog edukacijskog centra objedinjeni su razliciti obrazovni programi
od koji su neki kontinuirani, a neki se provode i organiziraju temeljem trenutne potrebe ili
interesa obrtnika. Stoga Obrtnicki edukacijski centar objedinjuje niz razli¢itih op¢ih ili usko
specijaliziranih edukacija, koje se provode u suradnji s partnerskim ustanovama i
pojedincima.
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2.4.1. Opce edukacije i seminari

U 2012. godini organizirane su sljedece opce edukacije:

@ UdruZenje ve¢ Sestu godinu za redom u suradnji s Puckim otvorenim uciliStem
Algebra organizira informaticke edukacije za obrtnike, kojima se unaprjeduju
njihove vjesStine rukovanja racunalom. Za sufinanciranje ovih edukacija UdruZenje
ve¢ godinama osigurava sredstva putem natjeCaja Ministarstva poduzetniStva i
obrta kroz projekt Obrazovanje u obrtniStvu. Tako su u listopadu 2012. godine 2
grupe obrtnika pohadale tecaj za stjecanje ECDL certifikata, koji predstavlja
medunarodno priznati dokument koji certificira osnovna informaticka znanja i
vjestine i 1 grupa obrtnika pohadala je tecaj za izradu prezentacija, MS Powerpoint.
Navedene tecajeve pohadalo je ukupno 28 sudionika, za koje su tecajevi bili
besplatni

b

=
=
=

U organizaciji UdruZenja obrtnika, a u suradnji s Muzejom antickog stakla u Zadru,
koncem studenog odrzane su 2 radionice za izradu staklenih suvenira i nakita
tehnikom fuzije za ukupno 11 sudionica. Obzirom da je UdruZenje i ove godine
osiguralo bespovratna sredstva od strane Ministarstva poduzetnisStva i obrta, putem
Projekta ,OcCuvanje tradicijskih i umjetnickih obrta“ za 2012. godinu, radionice su
bile besplatne za sudionike.

M kroz poticaje Ministarstva turizma i Programa poticanja djelovanja strukovnih
udruga i drugih neprofitnih organizacija u podrucju turizma u 2012. godini,
Udruzenje je osiguralo sredstva za organizaciju 4 tecaja engleskog jezika. Tecajevi
su odrZani u mjesecu studenom u suradnji sa S$kolom stranih jezika Langlia iz Zadra,
te su takoder bili besplatni za obrtnike. Svaki pojedini tec¢aj obuhvatio je 20 Skolskih
sati obuke, te je bio usmjeren u prvom redu na vokabular iz podrucja specificne
turisticke usluge koju sudionici pruZaju, a bili su organizirani za taksi prijevoznike,
trgovce, frizere i kozmeticare i ugostitelje. Na teCajevima je sudjelovalo ukupno 32
sudionika.

M 12.1 13. studenog 2012. godine, u suradnji sa Institutom za razvoj poduzetniStva i
europske projekte iz Zagreba, odrzane su 2 jednodnevne radionice za razvoj i
priprema EU projekata iz podrucja turizma, a sufinancirane su takoder kroz
poticaje Ministarstva turizma.
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Jedna radionica odrZana je za grupu od 12 poduzetnika iz podrudja turizma, a druga
za grupu od 15 zaposlenika institucija povezanih s poticanjem razvoja turistickih
usluga. Na radionicama su sudionici dobili informacije o moguénostima sudjelovanja
u EU projektima, o trenutno otvorenim natjeCajima za sektor turizma te nacinu i
rokovima prijave na iste. Na navedenim radionicama izrodile su se tri nove
projektne ideje, koje ¢e se prema dogovoru sudionika na narednim sastancima
pojedinih grupa dalje razradivati te prijaviti za dobivanje sredstava iz EU fondova.

M Zbog potrebe uskladenja poslovanja obrtnika s propisima, redovito se organiziraju
edukacije i osposobljavanja kojima se olakSava prilagodba i smanjuju troskovi
uskladivanja. Tako se od 2006. godine kontinuirano provode seminari zastite na
radu, na kojima se obrtnicima i njihovim djelatnicima omogucava: osposobljavanje
za rad na siguran nacin, osposobljavanje iz podruéja zasStite od poZara,
osposobljavanje za ovlastenika za provedbu zastite na radu. Ovu edukaciju ukupno
je od 2006. proslo preko 1.000 sudionika.

Godina
2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.
Broj seminara 6 4 4 10 14 20 6
Broj sudionika 141 121 67 102 158 389 89

2.4.2. Strukovne edukacije i seminari

Ovisno od interesa pojedinih struka, organiziraju se strukovne edukacije kojima se
unapreduju znanja i vjeStine u cilju konkurentnosti. Tijekom 2012. na inicijativu pojedinih
sekcija i drugih strukovnih udruga organizirane su sljedece edukacije:
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M Nastavno na inicijativu prijevoznika i graditelja, a u suradnji sa Razvojnom
agencijom Zadarske Zupanije, UdruZenje obrtnika Zadar 30. i 31. sijeCnja 2012.
organiziralo je besplatni seminar o klasterima ,Udruzivanjem do uspjeha“, koji
je odrZzan u Razvojnoj agenciji Zadarske Zupanije. Na seminar se odazvalo ukupno
16 Cclanova, koji su dobili informacije o mogu¢nostima udruZivanja u klaster, kako i
zaSto se udruZiti u klaster, koje financijske koristi klaster i ¢lanice mogu imati i kako
upravljati klasterom.

4 Na inicijativu obrtnika koji posluju s opasnim kemikalijama, a kako bi se smanyjili
troskovi polaganja tecaja iz toksikologije, Udruzenje obrtnika Zadar stupilo je u
kontakt sa Hrvatskim zavodom za
toksikologiju te dogovorilo odrzavanje .
navedenog tecaja u Zadru po 15% niZoj |
cijeni teCaja. Ovaj jednodnevni tecaj |
odrzZan je 6. srpnja 2012. godine, a vodio
ga je ing. Zdravko Lovri¢, direktor
Hrvatskog zavoda za toksikologiju, u
prostorijama Razvojne agencije Zadarske
Zupanije. Na tecaju je bilo ukupno 20
sudionika, obrtnika i njihovih djelatnika,
koji koriste opasne kemikalije u svom
poslovanju, te su u obvezi polaganja ispita
iz toksikologije. Sedam dana nakon
odslusanog tecaja sudionici su takoder u Zadru polagali ispit, nakon ¢ega su od
Sanitarne inspekcije mogli ishoditi odobrenje za rad s opasnim kemikalijama.

B “‘)

@ Sekcija intelektualnih usluga tradicionalno inicira organizaciju seminara za
knjigovodstvene obrte. Seminari se provode u suradnji s velikim
racunovodstvenim kuéama, izdavaCima stru¢nih casopisa, a iz godine u godinu
biljeZe jednako veliko zanimanje. Ovaj seminar je na inicijativu ¢lanova odgoden za
sijeCanj 2013. godine, obzirom da su ¢lanovi od strane UdruZenja obavijeSteni o
odrzavanju besplatnog seminara od strane Hrvatske zajednice raCunovoda i
financijskih djelatnika (RIF) iz Zagreba 29. studenog 2012. u Zadru, a na temu
,Porezne aktualnosti i pripreme za sastavljanje godiSnjih izvjeStaja za 2012. godinu®“
(pripreme za fiskalizaciju u prometu gotovinom, aktualnosti vezane uz obracun
PDV-ai poreza na dohodak i dr.).

M Na inicijativu Odbora za unapredenje frizerske struke 2. prosinca 2012. u Obrtnickoj
Skoli Gojka Matuline, a u suradnji sa tvrtkom Idea academy iz Zagreba, odrzan je
seminar za frizere.
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Na seminaru je sudjelovalo preko 30 zadarskih obrtnika frizera i njihovih
zaposlenika. Sudionici su na seminaru pratili demonstraciju na modelima,
predstavljene su im nove tehnike SiSanja i bojanja, inovacije na trziStu, prikazan
proces kreiranja od ideje do zavrSnog oblika i cjelokupni pristup kosi od njege do
modnog izri¢aja. Seminar je bio sufinanciran od strane UdruZenja obrtnika Zadar, a
sudionici su placali kotizaciju od 100,00 kuna po osobi.

@ U organizaciji Obrtnicke komore Zadarske Zupanije i UdruZenja obrtnika Zadar
frizeri su posjetili Hair Fest frizerski festival, koji se odrZao u Zagrebu, 4. studenog
2012. Na festivalu su frizeri mogli sudjelovati u raspravama o aktualnim temama u
frizerskoj struci, predstavljeni su im noviteti i revija frizera Zagreb Hair Show,
sudjelovali su u otvorenom prvenstvu Hrvatske i izlagackom sajmu.

M U suradnji Obrtnicke komore Zadarske Zupanije, Porezne uprave Zadar i UdruZenja
obrtnika Zadar 11. prosinca 2012. godine organiziran je seminar o primjeni
Fiskalizacije u prometu gotovinom, namijenjen obrtnicima ugostiteljske
djelatnosti. Zbog aktualnosti teme seminaru se odazvalo oko 200 obrtnika.

Namjera UdruZenja je nastaviti poticati projekt Obrtnickog edukacijskog centra koji bi
trebao postati sve snaZniji vjetar u leda za rast i razvoj obrtnistva u suvremenim uvjetima
poslovanja. Informacije o planiranim edukacijama redovito se azuriraju na web stranici
UdruZenja ¢ime se otvaraju za sve zainteresirane sudionike.
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3. Projekti i manifestacije

3.1. Festival vjencCanja

Peti po redu Festival vjencanja odrzao se 10. i 11. oZujka 2012. godine u prostoru
Arsenala u Zadru. Organizacijom ove manifestacije prvi put je omoguceno zajednicko
predstavljanje proizvoda i usluga obrtnika registriranih za razlicite djelatnosti vezanih za
organizaciju vjencanja.

Zahvaljuju¢i angaZmanu samih obrtnika koji obavljaju djelatnosti vezane za vjencanja, a
koji su se okupili u Odboru za organizaciju Festivala vjencanja, i u 2012. godini zabiljeZen je
iznimno velik interes za sudjelovanje sve veceg broja izlagaca.

Pocetno zamisljen kao projekt UdruZenja obrtnika Zadar lokalnog karaktera vrlo brzo je
prerastao u manifestaciju zanimljivu Sirem krugu sudionika i posjetitelja
manifestacije. 1z godine u godinu : interes za sudjelovanjem je rastao:
2008. godine sudjelovalo je 30 sudionika, = 2009. godine  broj
sudionika porastao je na 42, 2010. godine broj zainteresiranih bio
je veci od mogucih sudionika kojih je, zbog ogranicenosti prostora
bilo 52, kao i 2011. godine.

Ove godine, zbog
UdruZenja obrtnika grada
UdruZenje obrtnika Zadar, na
obrtnika Osijek sa svojim
slavonskog kraja.

obiljezavanja 10. godiSnjice suradnje
Zagreba, UdruZenja obrtnika Osijek i
Festivalu se predstavilo i UdruZenje
tradicionalnim  noSnjama i delicijama

Sve ovo potvrdilo je potrebu da se nastavi s organizacijom manifestacije koja na jednom
mjestu okuplja male poduzetnike orijentirane na organizaciju vjencanja. Osim interesa
sudionika, svaku godinu za manifestaciju sve veci interes pokazuju i mediji, posjetitelji, te
najsira javnost.

3.2. Obnova Sporazuma o suradnji sa Udruzenjem obrtnika grada Zagreba i
UdruZenjem obrtnika Osijek

UdruZenje obrtnika grada Zagreba, UdruZenja obrtnika Osijek i UdruZenje obrtnika Zadar
su  potpisnici Sporazuma o suradnji na promicanju, uskladivanju i unaprjedenju
gospodarskih, stru¢nih i drugih interesa obrtniStva iz 2002. godine, te je 2012. godine, u
sklopu manifestacije Festival vjenc¢anja, obiljezena 10. godiSnjicu suradnje.
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Tom prilikom je UdruZenje ugostilo predstavnike
prijateljskih Udruzenja, te je dosadasnja suradnja
obnovljena sklapanjem novih sporazuma o suradnji.

Sporazume su potpisali predsjednica UdruZenja obrtnika
Osijek Marija Volinek-Strekelj, predsjednik UdruZenja
obrtnika grada Zagreba Vlado Crkvenac i predsjednik
UdruZenja obrtnika Zadar Mladen Malta.

Potpisivanju sporazuma je bio nazocan i Vjekoslav Surac
kao nekadasnji predsjednik i aktivni ¢lan UdruZenja obrtnika Zadar, a koji je aktivno
sudjelovao u provedbi ranijih sporazuma.

3.3. bir po gradu - Klizaliste

Na inicijativu Turisticke zajednice i Grada Zadra, UdruZenje se prikljucilo organizaciji
projekta Dir po gradu koji je imao za cilj oZiviti prostor poluotoka tijekom zimskih mjeseci.
Projekt je osmiSljen kao spoj obrtnika, poduzetnika, zabave, Kkulture i umjetnosti i
povezivanje ponude iz navedenih podrucja u jedinstven proizvod stare gradske jezgre koji
¢e privudi interese gradana grada Zadra i njihovih gostiju.

Grad Zadar, Turisticka zajednica Grada Zadra i UO Zadar su unutar ovog projekta ostvarili
partnerski odnos kroz marketing i potporu u osmisljavanju posebnih programa. Projekt je
zapocet i realiziran prvi put jos u 2011. godini, a u 2012. godini je obogacen postavljanjem
klizaliSta na parkingu pored ulice Madijevaca (kod crkve i samostana Sv. Marije) u
razdoblju od 15. studenoga 2012. do 15. sije¢nja 2013. godine. KlizaliSte, kao i Satori sa
prate¢im ugostiteljskim i trgovackim sadrZajima, su obogatili zimsku ponudu i privukli
brojne posjetitelje na Poluotok.

U projekt "Dir po gradu" se 2012. godine ukljucilo 210 obrtnickih, usluznih, trgovackih i
ugostiteljskih radnji, sa popularnim cijenama i sniZenjima proizvoda i usluga, uz izrazeno

zadovoljstvo organizacijom projekta i izrazenom spremnos¢u za ponovnim sudjelovanjem.

3.4. Prvi susret oto¢nih obrtnika na BozZavi

Hrvatska obrtnicka komora je po prvi puta organizirala
Susret oto¢nih obrtnika koji se odrzao u razdoblju od
1. SUSRET OTOENIH OBRTNIKA 25. - 27. svibnja 2012. u BoZavi na Dugom otoku.

HRVATSKE KOMORE
Susret otoCnih obrtnika okupio je na jednom mjestu sve
R 2 obrte koji djelatnost obavljaju na otocima, a kako bi
W mogli razmijeniti iskustva, aktualizirati problematiku
25.-27, wvibnje 2012 poslovanja na otocima, ponuditi rjeSenja za kvalitetnije
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funkcioniranje, potaknuti ideje za bolju i efikasniju suradnju lokalnih i drzavnih tijela. Do
sada su odrzana dva Susreta otoc¢nih trgovaca koji su se pokazali vrlo uspjesnim, na temelju
¢ega je osnovan i Odbor za otoke Hrvatske obrtnicke komore koji vodi brigu o svim
otoCnim obrtima.

U organizaciji susreta sudjelovalo je i UdruZenje obrtnika Zadar, ¢iji clanovi su imali priliku
prisustvovati brojnim predavanjima o temama vezanim uz Zivot i rad obrtnika na otocima.
Takoder, raspravljalo se i o temama iz razli¢itih podrucja poslovanja obrta, a sve s ciljem
osiguranja najpovoljnijih uvjeta za kvalitetno i racionalno poslovanje obrtnika i
poduzetnika na otocima, kako bi bili ravnopravni s ostalim poduzetnicima iz Hrvatske.

3.5. NasSi mali gusti

U prostoru Arsenala, u Zadru, 13. i 14. prosinca 2012. godine odrZana je 7. izloZba hrane,
pica, delikatesa i suvenira zadarskog kraja "Nasi mali gusti 2012."

I ove godine organizator manifestacije je HGK - Zupanijska komora Zadar, a suorganizatori
su: HOK - Obrtnicka komora Zadar, UdruZenje obrtnika Zadar, Grad Zadar, Zadarska
Zupanija, TZ Grada Zadra, TZ Zadarske Zupanije, TZ Grada Biograda, TZ Grada Paga i TZ
Grada Benkovca.

Na izloZbi su promovirani autohtoni proizvodi Zadarske Zupanije kao $to su sir, maslinovo
ulje, vino, sol, slana riba, slastice, te ih posjetitelji mogu kusati i kupiti.

3.6. Domjenak za umirovljene obrtnike

Kao i svake godine, i ove je godine na inicijativu ¢lanova Odbora za umirovljene obrtnike,
pri UdruZenju obrtnika Zadar, organizirano tradicionalno druZenje i ru¢ak za umirovljene
obrtnike, a prigodom proslave Bozic¢a i nadolazecih blagdana.

Na druZenju u prostorijama UdruZenja i zajednickom rucku, ponovno su se okupili
nekadasnji aktivni ¢lanovi i osnivaci UdruZenja, a pozivu se odazvao i velik broj novijih
umirovljenih obrtnika. Obzirom na odaziv i zadovoljstvo druZenja, potvrdena je potreba da
se bivsi obrtnici i nadalje susrecu i razmjenjuju iskustva i uspomene. Susret je ujedno bio
prilika da se bivSi ¢lanovi informiraju o trenutnom stanju u obrtniStvu i drugim
aktualnostima.
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3.7. EU projekti UdruZenja
“OJ I Program za
I Cjclozivotno
W MM LCenje

CO WORKING LEONARDO PROJECT

UdruZenje obrtnika Zadar u sije¢nju 2012. godine zapocelo je s provedbom projekta pod
nazivom Co-working. UdruZenje je u ovom projektu jedan od kao ukupno 12 partnera iz 10
europskih zemalja, a financiranje je odobreno u sklopu Programa cjeloZivotnog
obrazovanja potprograma Leonardo da Vinci, koji u Hrvastkoj provodi Agencija za
mobilnost i programe Europske unije.

Cilj projekta Co-working je koristeci pristup ,odozdo prema gore” osnaziti mogucnosti
dionika i lokalne zajednice za pokretanje coworking prostora koji bi pomogao razvoju
kreativnosti postoje¢ih poduzetnika, potakao razvoj poduzetniStva kod mladih i stimulirao
samozapoSsljavanje.

Projekt je u cijelosti financiran od strane EU jer su sredstva odobrena u pauSalnom iznosu
prema broju planiranih mobilnosti Ukupna vrijednost projekta je 275.500 EUR-a
podijeljenih izmedu 12 partnerskih institucija, a udio UdruZenja kao jedinog hrvatskog
partnera je 22.500 EUR-a. Ova sredstva namijenjena su za provedbu 24 mobilnosti, od
kojih je u 2012. provedeno ukupno 18. Mobilnosti ukljuc¢uju posjet i obilazak coworking
prostora u razli¢itim europskim zemljama.

Coworking je oblik poduzetnistva koji podrazumijeva obavljanje samostalne djelatnosti
razliitih pojedinaca u zajednickom radnom prostoru. Za razliku od uobicajenog uredskog
okruzenja, osobe koje sudjeluju u ovom obliku poduzetnistva su samostalne i neovisne.
Zbog niZih troskova vezanih za koriStenje prostora i opreme, ovaj oblik poduzetnistva
olaksava pokretanje vlastitog posla ili omogucuje unapredenje postojeceg poslovanja.

Pojedinci koji obavljaju veliki broj intelektualnih usluga kroz obrt ili samostalnu djelatnost
i nisu vezane za odredeni prostor, kroz ovaj koncept mogu dodatno razviti svoje kreativne
ideje, kontakte, projekte i drugo. Upravo kroz ovaj projekt zapocela je uspostava
partnerskih odnosa s partnerskim institucijama s kojima ocekujemo da ¢emo nastaviti
razvijati zajednicki projekt pokretanja coworking prostora u Zadru.
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*“*® Izvjesce o radu UdruZenja obrtnika Zadar za 2012. godinu

Program za cjeloZivotno ucenje
Potprogram

Leonardo da Vinc

Strukovno obrazovanje i osposcbljavanje

Agencija za mobilnost i programe Europske unije u 2012. godini odobrila je UdruZenju
obrtnika Zadar financiranje projekta pod nazivom Croatian VETPRO in catering, koji je
prijavljen na natjeCaj europskog Programa cjeloZivotnog obrazovanja, potprogram
Leonardo da Vinci u vrijednosti od 31.095,00 EUR-a. Ovaj projekt predvida stru¢no
usavrsavanje u inozemstvu za djelatnost ugostiteljstva i turizma koji ¢e se provoditi u 2013.
godini. Mogucnost sudjelovanja na studijskom boravku radi stru¢nog usavrSavanja u
inozemstvu imaju poduzetnici koji obavljaju djelatnost ugostiteljstva (restorani i mali
hoteli), njihovi zaposlenici ili ¢lanovi njihovih obitelji koji su ukljuceni u obavljanje
djelatnosti. Osim 9 sudionika iz ugostiteljskog sektora u projektu je predvideno i
sudjelovanje 3 profesora iz Ugostiteljsko-turisticke Skole i 3 zaposlenika komorskog
sustava.

Projektom je planirano stru¢no usavrsavanje u trajanju od dva tjedna za po pet sudionika u
svakoj od zemalja - Italiji, Francuskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu, a krajem 2012. godine
zapocela je provedba ovog projekta i selekcija sudionika.

0Od sudionika se oCekuje odgovarajuée znanje engleskog jezika na kojem ¢e se odrzavati
nastava i stru¢no usavrsavanje u svim zemljama, a tecaj engleskog jezika predviden je u
prvom tjednu boravka. Drugi tjedan boravka ukljucuje edukacijski program vezano za nove
trendove u gastronomiji (etno kuhinje), obilazak restorana, malih hotela te uspostavu
suradnje i razmjenu iskustava s kolegama u inozemstvu. Poseban naglasak programa biti ¢e
na prijenosu iskustva u prakticnom dijelu osposobljavanja za ugostiteljska zanimanja
(program naukovanja).

4. Rad tijela UdruZenja

Rad tijela Udruzenja u 2012. godini temeljen je na Statutom utvrdenim zadacima tijela i
Programom rada za 2012. godinu, kao i tijekom godine utvrdene potrebe UdruZenja.

4.1. Skupstina Udruzenja

SkupStina UdruZenja je najviSe tijelo upravljanja i odluc¢ivanja u UdruZenju, koje se sastoji
od ukupno 19 ¢lanova.
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Tijekom 2012. godine odrZane su ukupno tri Skupstine (dvije redovne i jedna izvanredna),
pod predsjedanjem Predsjednika UdruZenja Mladena Malte:

19. travnja 2012. godine odrZana je izvjeStajna SkupsStina na kojoj su prisustvovali i
¢lanovi Upravnog odbora te informirali clanove SkupStine o realiziranim aktivnostima
u pojedinim sekcijama tijekom 2011. godine. Na ovoj sjednici SkupStina je usvojila
IzvjeS¢e o radu za 2011. godinu i GodiSnji obra¢un za 2011. godinu, te je donijeta
odluka da se visina komorskog doprinosa u pausalnom iznosu za 2013. godinu nece
mijenjati, kao i odluka da se Damir Gabre razrjeSava s funkcije ¢lana Upravnog odbora.

4. listopada 2012. godine odrzana je izvanredna sjednica SkupStine, nastavno na
prije odrzane izbore unutar sekcija ugostiteljstva i turizma, trgovine, proizvodnog
obrta i graditeljstva. Na ovoj sjednici SkupStine donijeta je odluka o prestanku mandata
¢lanovima Adi Duki i Mati Zorici, a potvrdena su dva novoizabrana ¢lana SkupStine
UdruZenja - Mile Baricevi¢ i Eduard Franin. Nadalje, donijeta je odluka o razrjesenju
Ade Duka, Ante Vuli¢a i Dubravka Milina s funkcija ¢lanova Upravnog odbora, te
odluka o imenovanju Roberta Kovacevica, Ivane Pedi¢, Mate Lukina i Frane Vucetica za
nove ¢lanove Upravnog odbora. Clanovi Skupstine UdruZenja na istoj sjednici opozvali
su stare i izabrali nove predstavnike UdruzZenja za SkupStinu Obrtnicke komore
Zadarske Zupanije, Franu Vuceti¢a, Matu Lukina i Ivanu Pedic.

20. prosinca 2012. godine odrZana je

redovna posljednja sjednica
Skupstine u 2012. godini na kojoj su
usvojeni prijedlog Rebalansa

Proracuna za 2012. godinu, prijedlog
Programa rada za 2013. godinu i
prijedlog Prorac¢una za 2013. godinu.

4.2. Upravni odbor Udruzenja

Tijekom 2012. godine Upravni odbor UdruZenja odrZao je ukupno 7 sjednica. Upravni
odbor UdruZenja cine procelnici sekcija UdruZenja, te potpredsjednik UdruZenja Vinko
Pavlovi¢, a sjednicama predsjedava predsjednik Upravnog odbora odnosno UdruZenja,
Mladen Malta.

Vecina Clanova Upravnog odbora redovito se odazivala na sjednice, te svojim angazmanom
u raspravama pridonosila kvalitetnom radu Upravnog odbora i UdruZenja u cijelosti.

Sredinom godine, iz razliitih razloga osobne i poslovne naravi (odjava obrta, odlazak u
mirovinu i ostavka), Upravni odbor je ostao bez ukupno Cetiri €lana, iz kojeg razloga su
odrzani izvanredni izbori na razini sekcije ugostiteljstva i turizma, trgovine, proizvodnog
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obrta i graditeljstva, te su i izabrani novi procelnici sekcija, odnosno ¢lanovi Upravnog
odbora.

U nastavku navodimo popis sjednica Upravnog odbora i najvaznijih odluka:

7. veljace 2012. godine odrZana je 11. sjednica Upravnog odbora. Na ovoj sjednici je
donijeta odluka o sufinanciranju troSkova edukacije dimnjacara u Zagrebu, donijeti su
zakljuc€ci vezani za donoSenje nove Odluke o zakupu javnih povrSina Grada Zadra
(organiziranje konferencije za medije te sastanka c¢lanova Upravnog odbora sa
gradskim vije¢nicima);

16. veljace 2012. godine odrZana je kratka 12. sjednica Upravnog odbora, prije
sastanka c¢lanova sa gradskim vijeénicima, na temu nove gradske odluke o zakupu
javnih povrSina koja utjete na poslovanje jednog dijela ¢lanstva Udruzenja. Na ovoj
sjednici je takoder podrzan prijedlog da se formira odbor projekta Co-working i u njega
ukljuci Hrvoje Grandov.

4. travnja 2012. godine odrzana je 13. po redu sjednica Upravnog odbora na kojoj su
medu ostalim doneseni sljede¢i zakljucci i odluke: podrzane su inicijative za osnivanje
Odbora za tradicijske obrte i Podsekcije cvjecara, te su donijeti prijedlozi IzvjeS¢a o
radu za 2011. godinu i GodiSnjeg obracuna za 2011. godinu.

19. lipnja 2012. godine odrZana je 14. sjednica Upravnog odbora na kojoj su
predloZeni Clanovi UdruZenja koji ¢e sudjelovati u provedbi aktivnosti unutar projekta
Dir po gradu, te su dogovorene teme vezane za zahtjeve prema buducoj lokalnoj vlasti.
18. listopada 2012. godine odrZana je 15. sjednica Upravnog odbora na kojoj su po
prvi put sudjelovali novoizabrani ¢lanovi Upravnog odbora - Ivana Pedi¢, Robert
Kovacevi¢, Mate Lukin i Frane Vuceti¢, prihvacen je prijedlog suradnje s Arsenalom na
6. Festivalu vjencCanja, podrzan je prijedlog Sekcije intelektualnih usluga za
uspostavljanjem suradnje s komorskim asocijacijama iz Slovenije, donijeta je odluka o
sufinanciranju informatickih tecajeva, te o organizaciji edukacije o vodenju poslovnih
sastanaka i odnosima s medijima namijenjene za ¢lanove Upravnog odbora i Struc¢nu
sluzbu UdruZenja.

10. prosinca 2012. godine odrZana je 16. sjednica Upravnog odbora na kojoj su
donijete odluke o prijedlogu rebalansa Financijskog proracuna za 2012. godinu, o
prijedlogu Programa rada za 2013. godinu, te donoSenju prijedloga Financijskog
proracuna za 2013. godinu, te su svi navedeni akti upuceni na usvajanje Skupstini.
Takoder je na navedenoj sjednici postignut dogovor oko organizacije press
konferencije UdruZenja sa zahtjevima obrtnika prema lokalnoj vlasti, te su donijete
odluke o sufinanciranju radionice za frizere, i financiranju seminara za knjigovode.
Donijeta je takoder odluka da se u 2013. godini razmotre rjeSenja za uredenje i daljnje
koriStenje poslovnog prostora u Put Murvice te da se pristupi izradi idejnog projekta.

4.2.1. Suradnja s predstavnicima jedinca lokalne samouprave

Programom rada UdruZenja obrtnika Zadar za 2012. godinu predvideni su zajednicki
sastanci s predstavnicima jedinica lokalne samouprave koje se nalaze na podrudju
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teritorijalnog obuhvata UdruZenja. Namjera ovih sastanaka je zastupanje interesa obrtnika
pred tijelima jedinica lokalne samouprave te rjeSavanje aktualnih problema.

Buduc¢i najveci dio ¢lanova UdruZenja ima sjediSte na podruc¢ju Grada Zadra, najveci broj
kontakata, sastanaka i drugih vidova suradnje i komunikacije ostvaren je i usmjeren je na
predstavnike Grada Zadra.

Grad Zadar pokrenuo je izradu Strategije razvoja grada Zadra, koja ¢e biti temelj za novi
programski ciklus i projektno financiranje nakon ulaska u EU. Proces izrade vodila je
Regionalna agencija Zadarske Zupanije, a zapoceo je tijekom 2012. godine formiranjem
razlicitih sektorskih radnih skupina.

Predstavnici UdruZenja aktivno su sudjelovali u radu radne skupine za gospodarstvo,
ruralni razvoj i otoke, te radne skupine za turizam. Uz Sirok krug predstavnika javnog,
privatnog i civilnog sektora sudjelovali su u analizi i pripremi projektnih ideja za bazu
projekata.

U sije¢nju 2012. godine je donijeta nova Odluka o zakupu javnih povrSina Grada Zadra
kojom su cijene zakupa javnih povrSina koje se koriste za obavljanje ugostiteljske,
trgovacke, graditeljske i drugih usluznih djelatnosti na podrudju cijelog grada povecane u
rasponu od 28% do ¢ak 450%.

Kako UdruzZenju obrtnika Zadar, kao predstavniku
gospodarskog sektora koji institucionalno predstavlja
sve registrirane obrtnike u Zadru, nije upucena nikakva
informacija o najavama izmjena odredenih odluka, koje
u velikoj mjeri utjecu na daljnje poslovanje obrtnika, niti

su obrtnici o izmjenama konzultirani u cilju postizanja 00l 0oLt gp CE:
v S iy . d: GRADSKO
dogovora, UdruZenje je 9. veljaCe 2012. godine sazvalo "nmvuu»nsm:..t'éi?:a'%?.‘.’:l."°
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javnost informirana o posljedicama koje navedena
odluka ima na uvjete obavljanja gospodarskih
djelatnosti na podrucju grada.

Nakon odrZane konferencije za novinare, 16. veljace 2012. godine organiziran je sastanak i
sa Clanovima Gradskog vije¢a, na koji su se odazvali samo oporbeni vije¢nici. Na
navedenom sastanku su ¢lanovi Upravnog odbora imali priliku informirati vije¢nike o
navedenoj problematici i utjecaju predmetne gradske odluke na poslovanje obrtnika. Na
sastanku su takoder predsjednici Udruzenja obrtnika Zadar Mladen Malta i predsjednik
Obrtnicke komore Zadarske Zupanije Stjepan KneZevi¢ gradskim vije¢nicima pojasnili
ulogu institucija koje predstavljaju u zasSiti interesa obrtnika, te su predoceni statisticki
podaci koji svjedoce o problemima i kriznoj situaciji u kojoj se nalaze obrtnici. Iz
navedenih razloga, povecanje cijena zakupnina javnih povrSina u rasponu od 28% do
450%, a bez prethodnih konzultacija sa predstavnicima obrtnika, predstavlja preveliko
optereCenje za obrtnike koje isti ne mogu podnijeti. Kao glavni problem je istaknut
pogresan i jednostran nacin donoSenja gradskih odluka, posebice onih koji izravno utjeCu
na poslovanje obrtnika, a bez prethodnih konzultiranja njihovih institucionalnih
predstavnika. Vec¢ina prisutnih gradskih vije¢nika je istakla kako nisu bili upoznati sa svim

26



K

relevantnim cCinjenicama vezanim za predmetnu odluku, svrha donoSenja iste im je
drukcije prezentirana, te kako bi u buducnosti bilo uputno da ih se upozna sa svim
okolnostima i posljedicama odluka koje utje¢u na obrtnike. Osim s vije¢nicima,
predstavnici pojedinih struka unutar UdruZenja su prisustvovali na nekoliko sastanaka s
Gradonacelnikom i resornim procelnicima, sve u cilju pregovaranja Sto boljih uvjeta
zakupa javne povrSine za pojedine struke (ugostitelje, trgovce i dr.). Tako su primjerice
ugostitelji dogovorili da se visine zakupnina u svim zonama proporcionalno smanje po
uzoru na nove cijene zakupa u I zoni, dogovoreni su povoljniji rokovi pla¢anja zakupnine
za zakupce, te povoljniji zakup javne povrSine za ugostitelje koji pla¢aju zakup 12,
odnosno 7 mjeseci u godini. Nadalje, trgovci na Standovima za ljetnu prodaju su dogovorili
prihvatljivo povecanje zakupnine, kao i poboljSanje uvjeta rada na pojedinim lokacijama.

Kao rezultat prednje navedenih aktivnosti, u konacnici je Gradsko vijece izglasalo izmjenu

Zahtjevi obrtnika prema buducoj lokalnoj vlasti - Udruzenje obrtnika Zadar je 11.
prosinca 2012. godine odrzalo konferenciju za medije na kojoj je javnost upoznata sa
zahtjevima koje obrtnici postavljaju prema buducoj lokalnoj vlasti. UdruZenje obrtnika
Zadar, kao predstavnik gospodarskog sektora koji institucionalno predstavlja sve
registrirane obrtnike u Zadru, na ovaj nacin Zeli uspostaviti bolju komunikaciju sa budu¢om
lokalnom vlasti, koja donosi odluke koje u velikoj mjeri utjeCu na poslovanje i daljnji
opstanak obrtnika.

Na konferenciji su iznijeti slijedeci zahtjevi:

1. Otkup poslovnih prostora

2. Poticaji za obrtnistvo i zastita tradicijskih obrta

3. Problemi kod izdavanja gradevinskih dozvola

4. Problemi na otocima

5. Reklame u povijesnoj jezgri Grada Zadra

6. Davanja prema Gradu Zadru

7. Ukljucivanje u rad odbora pri Gradskom vije¢u Grada Zadra

Obrtnici oc¢ekuju kako ¢e se o prednje postavljenim zahtjevima ocitovati svi kandidati za
buducu lokalnu vlast u svojim predizbornim programima.

UdruZenje, odnosno predstavnici Sekcije prijevoza i Podsekcije za taksi prijevoz, su tijekom
2012. godine odrzali velik broj sastanaka sa predstavnicima Grada Zadra, Opcine
Zemunik Donji i ZraCne luke Zadar, a sve u svrhu poboljSanja uvjeta i unapredenja
kvalitete pruZanja usluge autotaksi prijevoza na podru¢ju navedenih opéina. S
predstavnicima Grada Zadra odrzano je nekoliko sastanaka s ciljem uvodenja reda u
obavljanju ove djelatnosti na podruc¢ju autobusnog kolodvora, kao i uredenjem novih taksi
stajalista.

Nadalje, Opc¢ina Zemunik Donji sve do 2012. godine nije imala donijete propise o obavljanju
autotaksi prijevozu, a po nalogu Inspekcijskih sluzbi Ministarstva, pomorstva prometa i
veza je krenula u donoSenje navedenih akata. U tom postupku donoSenja akata klju¢nih za
obavljanje navedene djelatnosti, predstavnici Op¢ine Zemunik pokazali su velik stupanj
fleksibilnosti i spremnosti na suradnju, Sto je bilo od velikog znacaja za poslovanje ¢lanova
UdruZenja na navedenom podrucju. Navedena suradnja rezultirala je unaprjedenjem uvjeta
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za obavljanje autotaksi djelatnosti na podrucju Zracne luke Zadar na obostrano
zadovoljstvo autotaksi prijevoznika i korisnika navedene vrste prijevoza.

4.3. Nadzorni odbor Udruzenja

Nadzorni odbor UdruZenja obrtnika Zadar tijekom 2012. godine ukupno je odrZao dvije
sjednice i to:

M 23. ozujka 2012. godine, a u skladu sa Statutom utvrdenim zadacima, Nadzorni
odbor izvrSio je pregled financijskog poslovanja i zavrSnog racuna za 2011.
godinu. Nakon provedene kontrole financijske dokumentacije i izvjeStaja
zakljuceno je kako nisu utvrdene nepravilnosti u raspolaganju imovinom
UdruZenja te je financijsko izvjeS¢e predloZeno za usvajanje na Skupstini.

@ 23.listopada 2012. godine odrZana je 5. sjednica Nadzornog odbora na kojoj je
izvrSen pregled financijskog poslovanja za razdoblje od 1. sije¢nja do 30. rujna
2012. godine. Nakon provedene kontrole financijske dokumentacije zaklju¢eno
je da nisu utvrdene nepravilnosti pri knjiZenju financijskih dokumenata i u
raspolaganju imovinom UdruZenja.

4.4. Predsjednik Udruzenja

U skladu sa svojim zadacama utvrdenim Statutom, Predsjednik UdruZenja predsjedavao je
sjednicama Skupstine i Upravnog odbora UdruZenja, uskladivao aktivnosti tijela UdruZenja,
brinuo se da rad tijela bude u skladu sa Statutom i drugim op¢im aktima UdruZenja,
zakonom, te interesima ¢lanova UdruZenja. Osim toga, inicirao je sastanke s tijelima i
sluZzbama jedinica lokalne samouprave, odlu¢ivao o potrebi sluZzbenih putovanja ¢lanova
UdruZenja, rasporedivao sredstva unutar financijskog proracuna i bio naredbodavac za
njegovo izvrSenje, te obavljao i druge razne zadatke u skladu sa Statutom i drugim aktima
UdruZenja.

Predsjednik je osim navedenog, a u skladu s ustrojstvom komorskog sustava, tijekom
2012. godine aktivno predstavljao UdruZenje sudjeluju¢i u radu Upravnog odbora
Obrtnicke komore Zadarske Zupanije, gdje je predstavljao i objedinjavao interese maticnog
UdruZenja. Isto tako, kao predstavnik Obrtnicke komore Zadarske Zupanije sudjelovao je u
radu Skupstine HOK-a te vodio Odbor za EU HOK-a.

Upravo kroz funkciju Predsjednika Odbora za EU osnovanog pri HOK-i, Predsjednik ima
priliku voditi tijelo koje je nadlezno za intenzivno pracenje procesa pridruZivanja Hrvatske
Europskoj uniji te prilagodbu obrtnistva uvjetima poslovanja koji ih ocekuju, kao i o
strukturnim fondovima koji su na raspolaganju obrtnicima od 2013. godine.
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Predsjednik UdruZenja aktivno je sudjelovao u izgradnji suradnje s parterskim
institucijama ukljucCujuci jedinice lokalne samouprave, poduzetnicke potporne institucije,
inspekcijske sluzbe i druge institucije.

5. Rad sekcija pri Udruzenju obrtnika Zadar

Tijekom 2012. godine odrZano je ukupno 39 sastanka sekcija i 10 sastanaka odbora na
kojima su razmatrani aktualni problemi i dogovarane zajednicke aktivnosti. U UdruZenju
obrtnika Zadar djeluje osam osnovnih sekcija, a tijekom proteklih godina u okviru
postojecih sekcija osnovane su i brojne podsekcije, ¢ime je udovoljeno zahtjevima pojedinih
struka da se okupljaju prema uZe specijaliziranim djelatnostima.

Broj odrZanih sastanaka po pojedinoj sekciji usporedno po ranijim godinama dan je u tabeli
u nastavku:

Sekcija: 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.
Sekcija proizvodnih obrta 2 6 3 4 3 2
Sekcija usluznih obrta 5 9 9 9 4 1
fiﬁzg; za ugostiteljstvo i 4 6 4 5 7 3
Sekcija trgovaca 10 5 12 13 4 8
Sekcija za prijevoz 6 8 11 13 8 12
Sekcija intelektualnih usluga 4 6 6 3 5 3
Sekcija za ribarstvo 6 1 2
Sekcija za graditeljstvo 1 1 2 4 3
Ukupno: 33 47 50 53 36 39

Osim 39 odrzanih sastanka sekcija, odrzano je i 10 sastanaka povremenih i stalnih odbora
koji djeluju pri UdruZenju. Ovi odbori sastajali su se kako slijedi u tabeli u nastavku:

Odbor 2012.
Odbor za organizaciju Festivala vjencanja 5
Odbor za unapredenje frizerske struke

Inicijativa za osnivanje Odbora za Zensko poduzetniStvo
Odbor tradicijskih i umjetnickih obrta

Odbor za umirovljenike

Ukupno 10
Na svim navedenim strukovnim i drugim sastancima raspravljano je o teku¢im problemima
pojedinih struka te su predlagane inicijative za njihovo rjeSavanje. Strukovni problemi
objedinjeni su kroz ovo izvjeS¢e u nastavku kroz informacije o strukovnom radu svake
pojedine sekcije:

[Ury [y JE I N

29



5.1. Sekcija proizvodnog obrta
Tijekom 2012. godine ova Sekcije odrZala je ukupno 2 sastanka.

20. rujna 2012. predsjednik UdruZenja Mladen Malta sazvao je Zbor ove sekcije, iz razloga
Sto je dosadasnji procelnik Sekcije Damir Gabre podnio ostavku na navedenu funkciju. Na
navedenom sastanku za novog procelnika Sekcije do kraja mandatnog razdoblja 2010. -
2014. izabran je Mate Lukin. Na istom sastanku izabrani su i novi ¢lanovi Upravnog odbora
Sekcije pored dosadasnjih ¢lanova.

Krajem godine, u studenom 2012. godine odrZan je sastanak Upravnog odbora Sekcije. Na
ovom sastanku donesen je prijedlog aktivnosti Sekcije za program rada UdruZenja za 2013.
godinu, kao i pokrenuta inicijativa prema Gradu Zadru sa zamolbom da prilikom objave
javnih natjecaja UdruZenju upute informativni mail kako bi UdruZenje izravnim putem
(putem sms-a i maila) obavijestilo svoje ¢lanove o istom, a sve u cilju brZeg informiranja.
Navedena inicijativa je prihvacena od strane Grada te se provodi prilikom objave javnih
natjecaja.

5.2. Sekcija usluznog obrta

Clanovi Podsekcije dimnjac¢ara koja je osnovana pri ovoj Sekciji u sije¢nju su, u suradnji s
tvrtkom EVN Croatia plin, prisustvovali na Info danu EVN Croatia plin. Na info danu su,
osim dimnjacara, prisustvovali i projektanti, plinoinstalateri i dimnjacari koji su dobili
detaljne informacije o uvjetima za izvodenje plinske instalacije, uvjetima za prikljucenje te
o proceduri rekonstrukcije dimnjaka.

Odbor za unapredenje frizerske struke, koji je najaktivniji unutar ove Sekcije, odrzao je
dva sastanka na kojima je nastavljena inicijativa organizacije i sudjelovanja na stru¢nim
seminarima za frizere. Tijekom godine organiziran je jedan seminar na kojemu je
sudjelovao preko 30 sudionika. Svake godine odaziv na ove seminare potvrduje potrebu i
interes za daljnjim usavrSavanjem u struci. Na jednom od sastanaka ovaj Odbor pokrenuo
je putem komorskog sustava inicijativu za povratak srednjoskolskog obrazovanja frizera na
CetverogodisSnje obrazovanje, tako da cetvrta godina Skolovanja bude praksa uz uvodenje
bodovnog praga pri upisu, te osiguranje adekvatnog lijecniCkog uvjerenja uz provjeru
motoric¢kih sposobnosti.

Od strane ove Sekcije pokrenuta je inicijativa za osnivanje Odbora za tradicijske i
umjetnicke obrte, koji je i osnovan u svibnju, te je za predsjednika Odbora izabran Dragan
[sakovi¢. Navedeni odbor osnovan je u prvom redu s ciljem pokretanja inicijative za
poticanje tradicijskih obrta od strane jedinica lokalne samouprave, po uzoru na druge
gradove u Hrvatskoj.

Upravni odbor Sekcije usluznog obrta pod predsjedanjem procelnika Sekcije Davora
Hofmana odrZao je u studenom sastanak na kojem su se ¢lanovi usuglasili oko planiranih
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aktivnosti sekcije tijekom 2013. godine. Osim toga, procelnik Sekcije informirao je ¢lanove
o nastavku projekta ,Dir po gradu®, Ciji nositelj je Grad Zadar a UdruZenje partner, te o
inicijativi za postavljanje klizaliSta na Poluotok.

5.3. Sekcija ugostiteljstva i turizma

Tijekom 2012. godine Sekcija za ugostiteljstvo i turizam odrZala je ukupno 8 sastanaka. U
veljaci su odrzana 3 sastanka Sekcije u cilju brzog reagiranja na prijedlog nove Odluke o
zakupu javnih povrsina Grada Zadra. Jedan od navedenih sastanaka odrzan je u Gradu
Zadru sa gradonacelnikom Zvonimirom Vranci¢em i procelnikom Upravnog odjela za
gospodarenje gradskom imovinom Rajkom Jurinom i izabranim predstavnicima
ugostitelja, te pravnom sluzbom UdruZenja. Kao rezultat ovih sastanaka, s Gradom je
dogovoreno da se visine zakupnina u svim zonama proporcionalno smanje po uzoru na
nove cijene zakupa u I zoni, dogovoreni su povoljniji rokovi pla¢anja zakupnine za
zakupce, te povoljniji zakup javne povrsine za ugostitelje koji pla¢aju zakup 12, odnosno 7
mjeseci u godini.

Krajem travnja odrzan je sastanak Upravnog odbora Sekcije na kojemu su predstavnici
Razvojne agencije Zadarske Zupanije informirali Clanove o izradi Strategije razvoja
Grada Zadra. Na prijedlog UdruZenja formirana je posebna radna skupina za turizam, pa
je Sekcija na ovom sastanku izabrala predstavnike za rad u ovoj skupini. Na ovom
sastanku ¢lanovi su podrZzali prijedlog da se FeStice umjesto petkom odrzavaju utorkom ili
srijedom, uz uvjet da radno vrijeme ugostiteljskih objekata bude produzeno i petkom i
danom odrzavanja FeStica. Na istom sastanku c¢lanovi su zakljucili kako podrzavaju
odrZavanje raznih manifestacija u turistickoj sezoni (No¢ punog miseca i Vakanza), ali uz
uvjet da subjekti koji pruzaju ugostiteljske usluge u pokretnim objektima budu
registrirani za pruZanje ovih usluga. Stru¢na sluzba obavijestila je ¢lanove o obvezi
uskladenja minimalno tehnickih uvjeta za ugostiteljske objekte koji su otvoreni prije
16. kolovoza 2007. godine i to do roka 16. kolovoza 2012., kao i o obvezi ugradnje
mastolova za sve subjekte koji proizvode vece koli¢ine masti od dozvoljenih (ugostiteljski
objekti koji imaju kuhinju, pekare, uljare, proizvodaci sladoleda).

Do srpnja 2012. godine sastancima je predsjedao procelnik Sekcije Dubravko Milin kada je
podnio neopozivu ostavku na ovu funkciju, te je zbog tijeka turisticke sezone u srpnju
Upravni odbor Sekcije za privremenog predstavnika izabrao Roberta Kovacevica.

U rujnu je predsjednik UdruZenja Mladen Malta sazvao Zbor Sekcije na kojemu su ¢lanovi
za novog procCelnika Sekcije ugostiteljstva i turizma do kraja mandatnog razdoblja 2010. -
2014. izabirali Roberta Kovacevica. Na istom sastanku clanovi su donijeli prijedlog
aktivnosti za program rada UdruZenja za 2013. godinu. Procelnik Sekcije informirao je
clanove o nastavku projekta ,Dir po gradu®, ¢iji nositelj je Grad Zadar a UdruZenje partner,
te inicijativi za postavljanje klizaliSta na Poluotok, a struc¢na sluzba informirala je ¢lanove o
aktualnim promjenama u propisima vezanim za ugostiteljstvo.
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19. i 20. studenog 2012. ¢lanovi su sudjelovali na 25. Kongresu ugostitelja i turistickih
djelatnika HOK-a u Tuheljskim toplicama.

5.4. Sekcija trgovine

Pod predsjedanjem Ade Duke, koja je do rujna ove godine obnaSala funkciju procelnice
Sekcije, odrZano je ukupno 6 strukovnih sastanaka. Samo u veljaci odrzana su tri sastanka
Podsekcije trgovaca korisnika javne povrsine Grada na Forumu, zbog prijedloga nove
Odluke o zakupu javnih povrSina Grada Zadra, te povecanja zakupnine, kao i prethodno
dogovorenih a neispunjenih poboljSanja uvjeta za koriStenje javne povrsine na Forumu.

U svibnju je odrZan sastanak Upravnog odbora Sekcije na kojemu je procelnica obavijestila
¢lanove o nadolaze¢cem prvom susretu oto¢nih obrtnika u Bozavi od 25. do 27. svibnja,
kojemu je domacin Obrtnicka komora Zadarske Zupanije, a u organizaciji je sudjelovalo i
UdruZenje obrtnika Zadar. Ujedno je pozvala ¢lanove na prijavu za Javni natje¢aj Hrvatske
obrtnicke komore i Zagrebacke banke za dodjelu Donacije godine 2012.

U svibnju je takoder osnovana Podsekcija cvjecara, koja je odrZzala dva sastanka. Za
predstavnicu Podsekcije izabrana je Slavica Cubri¢, a ¢lanovi su na ovim sastancima
zakljucili kako je najveci problem ove struke veliki broj neregistriranih cvjecara, tj rad na
crno, kKoji je najistaknutiji na vjenc¢anjima. Istakli su potrebitim dodatno educiranje ¢lanova.

U rujnu je predsjednik Udruzenja Mladen Malta sazvao Zbor Sekcije na kojemu su ¢lanovi
za novu procelnicu Sekcije trgovine do kraja mandatnog razdoblja 2010. - 2014. izabrali
Ivanu Pedi¢. Ujedno su izabrani i novi ¢lanovi Upravnog odbora Sekcije pored dosadasnjih
¢lanova, kao i predstavnik Sekcije trgovine u Skupstini Udruzenja.

[ ¢lanovi ove Sekcije su se prikljucili organizaciji i sudjelovanju u projektu ,bPir po Gradu”
Ciji nositelj je Grad Zadar, a krajem godine Upravni odbor donio je prijedlog aktivnosti
sekcije za 2013. godinu u kojoj ponovno Festival vjen€anja zauzima vazno mjesto.

5.5. Sekcija prijevoza osoba i stvari na kopnu i moru

Tijekom 2012. godine ova Sekcija pod predsjedanjem Emilija Bajla, odrzala je najvise
strukovnih sastanaka, ukupno 12.

Takoder, na inicijativu ¢lanova ove sekcije, u sije¢nju je organiziran seminar o klasterima
»,Udruzivanjem do uspjeha“, u suradnji s Razvojnom agencijom Zadarske Zupanije. Na
seminaru su ¢lanovi dobili informacije o moguénostima udruZivanja u klaster, kako i zasto
se udruziti u klaster, koje financijske koristi klaster i ¢lanice mogu imati i kako upravljati
klasterom.
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U veljaci je odrzan sastanak Sekcije i Podsekcije za taksi prijevoz, na kojoj su se ¢lanovi
ocitovali na izmjene i dopune Odluke o auto taksi prijevozu i izmjene Pravilnika o obrascu
dozvole i visini naknade za izdavanje dozvole. Na istom sastanku ¢lanovi su pozvani na
sudjelovanje na besplatnom tecaju engleskog jezika za taksi prijevoznike u organizaciji
UdruZenja i Skole stranih jezika Langlie. Nadalje, na ovom sastanku razrijeSen je duznosti
dosadasnji predstavnik Podsekcije za taksi prijevoz Predrag Simunov, a za novog
predstavnika izabran je Hrvoje Buterin.

Nadalje, predstavnik ove Podsekcije i procelnik Sekcije, uz Stru¢nu sluzbu Udruzenja
odrzali su veci broj sastanaka sa predstavnicima Zracne luke Zadar, kao i Opéine Zemunik
na kojima se raspravljalo o moguénostima unapredenja pruzanja taksi usluge na prostoru
Zracne luke. Ovi sastanci rezultirali su izradom usuglaSene Odluke o autotaksi prijevozu
na podrucju Op¢ine Zemunik, te potpisivanja Ugovora izmedu Udruzenja obrtnika Zadar i
Zralne luke Zadar, kako bi se zainteresiranim ¢lanovima taksistima omogucilo koriStenje
parkirnih karata po povoljnijoj cijeni.

Podsekcija za taksi prijevoz u srpnju je ponovno birala novog predstavnika, obzirom da je
Hrvoje Buterin dao ostavku, a za novog predstavnika izabran je Milenko Begi¢, koji je
predvodio nekoliko sastanaka s ciljem uvodenja reda u obavljanju ove djelatnosti na
podru¢ju autobusnog kolodvora, a koja inicijativa je usmeno na sastanku ukazana
gradonacelniku i Upravnom odjelu za gospodarstvo te istima dostavljena i u pisanom
obliku. Unato¢ naprijed opisanim aktivnostima, navedeni problem u obavljanju autotaksi
prijevoza na Autobusnom kolodvoru jo$ uvijek nije rijeSen. Isto tako na narednim
sastancima ¢lanovi su uputili Gradu inicijativu za uredenjem novih taksi stajaliSta, a sve u
cilju unaprjedenja kvalitete pruZanja usluge autotaksi prijevoza na podrucju Grada Zadra,
koja jo$ uvijek nije realizirana.

U oZujku je odrzan sastanak Sekcije na kojemu su ¢lanovi pozvani na sudjelovanje na 5.
Susretu prijevoznika HOK-a, 26. i 27. travnja u Porecu, na koji su se ¢lanovi i odazvali, te
istome prisustvovali. Na ovom sastanku predstavnici Podsekcije brodskih prijevoznika
pokrenuli su inicijativu za poboljSanjem uvjeta koriStenja javne povrsine za prezentiranje
brodskih izleta.

Podsekcija za brodski prijevoz ove godine ujedno je odrZala veliki broj sastanaka sa
predstavnicima Jedrilicarskog kluba Uskok, vezano za dogovor oko uvjeta i moguénosti
ukrcaja putnika na podrucju Sportske luke Vitrenjak, kao i sa Zupanijskom luckom
upravom Zadar vezano za dogovor o mogucénosti ukrcaja i iskrcaja putnika na podrucju
uvale DraZanica. Sa predstavnicima Lucke uprave Zadar odrZani su sastanci vezano za
dogovor oko obro¢nog placanja naknada za korisStenje veza na luckom podrucju Grada
Zadra, te sa predstavnicima Grada Zadra oko koriStenja koncesija za obavljanje
gospodarske djelatnosti na podrucju Grada Zadra.

U studenom je odrZzan sastanak Upravnog odbora Sekcije na kojem su ¢lanovi donijeli
prijedlog aktivnosti Sekcije za 2013. godinu, a ujedno ih je procelnik informirao o nedavno
odrzanom Eurotrans forumu te im prenio najvaznije informacije sa istog vezane za Euro VI
motore, analizu voznog parka prijevoznika u RH, periodi¢ku obuku vozaca i EU regionalni
projekt.
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5.6. Sekcija intelektualnih usluga

Ova sekcija odrzala je ukupno 3 sastanka tijekom 2012. godine pod predsjedanjem
procelnika Hrvoja Grandova. PoCetkom godine odrZan je sastanak Sekcije na kojem su
¢lanovi putem komorskog sustava pokrenuli inicijativu za smanjenje PDV-a za Skole
stranih jezika. Na ovom sastanku prezentirani su rezultati evaluacije odrZanog seminara
za knjigovode, na kojemu je bilo prisutno 46 sudionika, a koji se tradicionalno odrzava vec
7. godinu za redom, a sude¢i po odazivu i rezultatima anketa, na zadovoljstvo sudionika.

Na narednim sastancima c¢lanovi su dogovarali termin i teme novog seminara za
knjigovode, kao i aktivnosti Sekcije za 2013. godinu, iz kojih izdvajamo inicijativu za
uspostavljanje suradnje s obrtnicima, odnosno komorskim asocijacijama iz Slovenije, a
obzirom na njihovo iskustvo u pristupanju EU.

Procelnik ove Sekcije sudjelovao je, kao predstavnik Upravnog odbora UdruZenja, u radu
odbora projekta Co-working, kao i u samoj provedbi istog.

Na sastanku u listopadu procelnik Sekcije informirao je lanove o nastavku projekta ,Dir po
gradu®, €iji nositelj je Grad Zadar a UdruZenje partner, te inicijativi za postavljanje klizaliSta
na Poluotok.

5.7. Sekcija ribarstva, marikulture i poljodjelstva

Prvi sastanak Upravnog odbora sekcije za ribarstvo odrzan je pod predsjedanjem
procelnika Sekcije Nevena Vitlova u travnju 2012. godine, premda su ¢lanovi Sekcije svoju
aktivnost i strukovnu organiziranost tijekom godine iskazivali i na razini Ceha.

Na ovom sastanku c¢lanovi su donijeli odluku da se putem Ceha za ribarstvo Obrtnicke
komore Zadarske Zupanije uputiti prijedlog za izmjenu Odluke o sufinanciranju dijela
troSkova za plavi dizel zbog oteZanih uvjeta i povecanih troskova poslovanja u ribarstvu.
Na istom sastanku, osim ove inicijative, ¢lanovi su Cehu uputili jo$ nekoliko zakljucaka, a
radi eventualnog objedinjavanja i daljnjeg postupanja:
- podrzati inicijativu Ceha kojom se trazi da se obveza polaganja ispita za ribare
primjenjuje samo na jednog Clana posade;
- podrzati inicijativu Ceha da se pojednostavi vodenje evidencija o radnom vremenu;
- ispitati razloge ukidanja mogucnosti polaganja ribarskog ispita u Zadarskoj Zupaniji
i inicirati mogu¢nost ponovnog polaganja ovog ispita;
- zatraZziti postupanje nadleznih inspekcijskih sluzbi, a vezano za prodaju ribe bez
odgovarajuce dokumentacije o porijeklu na trznicama;
- zatraZiti smanjenje broja pomorskih knjiZica na minimalni broj (kako je bio i ranije);
- zatraZiti pojednostavljivanje procedure ulaska u luku i evidentiranja kod Lucke
kapetanije (prijedlog — putem fonije, SMS i sl.).
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Na sastanku u listopadu razmatrani su i prihvaceni Zakljucci sa 17. susreta ribara HOK-a
koji su odrZani u Dubrovniku, na kojima su sudjelovali i ¢lanovi sekcije, te je donesen
prijedlog aktivnosti Sekcije unutar Program rada UdruZenja za 2013. godinu.

Na istom sastanku clanovi su donijeli zakljuCak da se putem komorskog sustava pokrene
inicijativa da se povlacenje brodova iz ribolova (uniStavanje brodova) uz financijsko
obeste¢enje, moZe dozvoliti samo po Kkriteriju aktivnog alata, radi kojeg je nuZno
smanjivanje veli¢ine ribolovnog napora. Na Obrtnicku komoru Zadarske Zupanije
proslijedeni su i zakljucci u nastavku:

- ribari se ne slazu sa Rezolucijom vezanom za plivaricarenje, kojom plivaricama nije
dozvoljeno da ribare na dubini manjoj od 150 m;

- potrebno je pokrenuti inicijativu za definiranjem ¢amca za gospodarski ribolov koji ima 3
zaposlena;

- prijedlog da se kroz novo bazdarenje smanji potreba za pomorskom knjiZicom na brodu;

- prijedlog da se uvjeti iz Registra brodova usklade sa talijanskim zakonodavstvom.

5.8. Sekcija graditeljstva

Ova Sekcija odrzala je ukupno ukupno 3 sastanaka tijekom 2012. godine, 1 pod
predsjedanjem procelnika Ante Vuli¢a, a ostala 2 pod predsjedanjem novoizabranog
procelnika Frane Vuceti¢a. Osim sastanaka, ¢lanovi ove Sekcije su u sijecnju prisustvovali
na seminaru o klasterima ,UdruZivanjem do uspjeha“, koji je organiziran u suradnji s
Razvojnom agencijom Zadarske Zupanije, a na inicijativu prijevoznika i graditelja. Na
seminaru su ¢lanovi dobili informacije o moguénostima udruzivanja u klaster, kako i zasto
se udruZiti u klaster, koje financijske koristi klaster i ¢lanice mogu imati i kako upravljati
klasterom.

Na sastanku Sekcije koji je odrZzan u oZujku donesen je zaklju¢ak da se Upravnom odjelu za
gospodarenje gradskom imovinom Grada Zadra uputi dopis u kojem c¢e se iskazati
protivljenje neopravdano visokom povecéanju cijene zakupa javne povrsSine za postavljanje
gradevinskih skela, te zatraZiti pojaSnjenje raCunanja zauzetosti javne povrsine (tlocrtno ili
visinski), kao i nacin obracuna u slu¢aju postavljanja gradevinske skele na nekoliko dana.

U rujnu je predsjednik UdruZenja sazvao Zbor sekcije zbog umirovljenja dosadasnjeg
procelnika Sekcije Ante Vuli¢a, te je na istome za novog procelnika izabran Frane Vucetic.
Uz stare c¢lanove Upravnog odbora ove Sekcije, dodani su i novi ¢lanovi, te je izabran novi
predstavnik Sekcije u Skupstini UdruZenja.

U studenom je odrZan je sastanak Upravnog odbora Sekcije na kojem je donesen prijedlog
aktivnosti Sekcije, a za Program rada UdruZenja u 2013. godini. Na svim sastancima ove
Sekcije kao glavni problem ove struke istaknuta je nelojalnu konkurencija i rad na crno, te
nuznost organizacije sastanka sa inspekcijskim sluzbama i drugim relevantnim
institucijama.

35



Zakljucak

Kao i nekoliko posljednjih godina, i u 2012. godini zabiljeZen je pad gospodarskih aktivnosti
i sve teZi uvjeti poslovanja, a $to se odrazilo i na smanjenje broja obrta, Sto je bilo od
velikog utjecaja na rad i aktivnosti UdruZenja obrtnika Zadar u prethodnom razdoblju.

Zbog prednje navedenog, 2012. godine UdruZenje obrtnika Zadar je jo$ intenzivnije
razvijalo partnerske odnose s jedinicama lokalne samouprave, a sve kako bi se Sto vise
pomoglo u rjeSavanju pitanja od interesa za razvoj malog gospodarstva i sudjelovalo u
planiranju i identificiranju potreba gospodarskog razvoja.

Ovo IzvjeSce i nadalje potvrduje daljnji razvoj UdruZenja, koje se prepoznaje kao jedno od
najsnaznijih UdruZenja u Hrvatskoj, a na lokalnoj razini, zahvaljuju¢i brojnim i
prepoznatljivim aktivnostima, postaje aktivni sudionik i vazan partner mnogim obrtnicima
i drugim partnerskim institucijama.

Na partnerskim principima i zajedniStvu, UdruZenje Ce nastavit nastaviti svoj razvoj i
suradivati s Hrvatskom obrtnickom komorom, Obrtnickom komorom Zadarske Zupanije
kao i svim drugim institucijama koje predstavljaju poduzetni¢cku podrSku i drugim
organizacijama zainteresiranim za promociju i zastitu interesa obrtnika. Planira se
nastavak i unapredenje suradnje s lokalnom samoupravom kao i poticanje zajednickih
akcija za promicanje obrtnisStva i poduzetniStva. Osim toga, namjera je i nastaviti slijediti
zacrtani smjer razvoja UdruZenja, a u narednom razdoblju predstoji daljnji razvoj i
prilagodba novim uvjetima, koji nastaju pristupanjem Hrvatske Europskoj uniji.

Predsjednik UdruZenja obrtnika Zadar

Mladen Malta
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Ur. broj: 1-6-496/2-1-2013
Zadar, 18. oZzujka 2013. godine

IZVJESCE NADZORNOG ODBORA O FINANCIJSKOM POSLOVANJU U 2012. GODINI

Nadzorni odbor UdruZenja obrtnika Zadar u sastavu: Dunja Cupi¢ - Simi¢evi¢, predsjednica
Nadzornog odbora, Marinko Pesti¢ i Viljan Vuki¢, ¢lanovi Nadzornog odbora, nakon
obavljenog nadzora poslovanja, a temeljem c¢lanka 14. Poslovnika o radu Nadzornog odbora
UdruZenja obrtnika Zadar, podnosi Skupstini UdruZenja obrtnika Zadar

IZVJESCE

- o pregledu financijskog poslovanja u 2012. godini i zavrSnog racuna za 2012. godinu,
- o nadzoru financijskog poslovanja i raspolaganja sredstvima UdruZenja provodenju
Statuta i drugih op¢ih akata UdruZenja.

Na sjednici Nadzornog odbora od 18. oZujka 2013. godine je medu ostalim obavljen
pregled financijskog poslovanja i zavr$nog racuna za 2012. godinu.

Nadzorom je utvrdeno kako financijski rezultat u poslovnoj 2012. godini predstavlja visak
prihoda nad rashodima u iznosu od 347.890,95 kn.

Prihodi su ostvareni u ukupnom iznosu od 1.648.361,57 kn, dok su rashodi ostvareni u
iznosu od 1.300.470,62 kn.

Prihodi u 2012. godini su za 27,24% veci nego u 2011. godini, dok su rashodi za 7,49% veci
nego u 2011. godini.

Clanovi Nadzornog odbora razmatrali su pojedine stavke prihoda i rashoda kao i Bilancu na
dan 31.12.2012. godine, te su na taj nacin detaljno upoznati sa strukturom i nastankom
prihoda i rashoda.

Zakljuceno je kako je ostvareni financijski rezultat u 2012. godini zadovoljavajuéi obzirom
na cjelokupnu financijsku situaciju u zemlji, odnosno da je financijska 2012. godina vrlo
uspjeSna kako zbog ostvarene naplate komorskog doprinosa tako i zbog ostvarenja ostalih
prihoda, te da bi se obzirom na ostvarenje viSkova prihoda nad rashodima kroz godine
trebalo nastaviti sa projektima odnosno organizacijom raznih seminara za obrtnike.
Zakljuceno je i kako se racionalno upravljalo novcem i da su ostvarena dodatna smanjenja
na pojedinim stavkama rashoda.

Nadzorom financijskog poslovanja i raspolaganja sredstvima UdruZenja, utvrdeno je da nije
bilo nepravilnosti, i da su prihodi i rashodi knjizeni na temelju vjerodostojne
dokumentacije, te ostvareni u skladu s potrebama UdruZenja, planiranim aktivnostima i
odlukama Upravnog odbora i drugih tijela UdruZenja.
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Knjigovodstvo je vodeno azurno, a sva financijska izvjeS¢a su predavana nadleZnim
institucijama u za to propisanim rokovima.

Nadzorni odbor izvjeSten je o radu Strucne sluZzbe koja je radila poslove iz svog djelokruga,
a koji su prilagodeni potrebama ¢lanova. U UdruZenju je 2012. bilo zaposleno cetvero
djelatnika na neodredeno vrijeme.

U daljnjem postupku nadzora utvrdeno je da su pla¢anja izvrSena u skladu sa zakonskim i
drugim propisima, te da su posStivani Statut i drugi op¢i akti UdruZenja, a aktivnosti

UdruZenja bile su usmjerene na ostvarivanje prava i izvrsavanje obveza ¢lanova Udruzenja.

Upravni odbor je redovito zasjedao tijekom godine i odrZano je ukupno 6 sjednica i 2
sjednice Nadzornog odbora.

Slijedom svega navedenog, ¢lanovi Nadzornog odbora usuglasili su se da se ovo IzvjeSce

upucuje Skupstini s prijedlogom da se prihvati IzvjeS¢e Nadzornog odbora o financijskom
poslovanju u 2012. godini - Godis$nji obracun za 2012. godinu.

Clanovi Nadzornog odbora:

1. Dunja Cupié-Simicevié, predsjednica
2. Marinko Pesti¢, ¢lan

3. Viljan Vuki¢, ¢lana
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