INTERVJU MJESECA

Y Prema podacima
Obrtnog registra
Ministarstva poduzetnistva
i obrta, broj obrta iz Ceha
trgovine u proteklih godinu
dana smanijiio se za 715
obrta ili za 6,5%.

Mladen Malta

predsjednik Ceha trgovine Hrvatske obrtnicke komore

Mali trgovcirast ceuz
udruzivanja, posebne
ponudeisuradnjus
domacim proizvodacima

ViSegodisnji predsjednik UdruZenja obrtnika Zadar Mladen Malta, koji je na ¢elo Ceha

trgovine Hrvatske obrtni¢ke komore izabran prije godinu dana, svojrad u prvih 12
mjeseci na novoj poziciji opisuje kao vjecitu borbu za opstanak malih trgovaca. Ipak, ima
naznaka da se situacija poboljsava te upucuje na to da ¢e mali trgovci uzeti vec¢i udiou
ukupnoj trgovini u Hrvatskoj. Malta u ovomjeseCnom intervjuu najavljuje i predstojeci
Susret trgovaca HOK-a te komentira trenutno stanje malih trgovaca, kao i planove Ceha
trgovine za nadolazece razdoblje.

@ Razgovarala
g Marija Sedlar

<

10. Susret trgovaca Hrvatske
obrtniéke komore odrzat ée se 28.
rujna u Zagrebu. S kojim ciljem
se odrzavaju ti susretu te koliko
sudionika oc¢ekujete?

Ovaj strucni skup organiziramo kako
bismo ukazali na glavne probleme u
poslovanju obrtnika trgovaca i prepozna-
li prilike koje ¢e voditi prema optimal-
nim ishodima i za trgovce i za ukupno
gospodarstvo. Na 10. susretu trgovaca
razmotrit ¢e se mnogobrojne teme veza-
ne uz obavljanje trgovacke djelatnosti, s
posebnim naglaskom na aktualno stanje
hrvatske trgovine i perspektive razvoja.
U Velikoj dvorani HOK-a okupit ¢e se,
uz obrtnike trgovce iz cijele Hrvatske,
stru¢njaci, predstavnici gospodarstva,
partnerskih institucija i viSe nadlez-

nih ministarstava. O¢ekujemo oko 150
sudionika.

Kaoje ée biti teme susreta?

Teme susreta bit ¢e rad na crno i Za-
kon o zabrani i sprjec¢avanju obavlja-
njaneregistrirane djelatnosti, otocka
problematika, nelojalna konkurencija
trgovackih lanaca i zastita malih trgo-
vina, oprema za mjerenje u trgovackim
radnjama, servisne usluge i zastupanje
inozemnih tvrtki, karti¢no poslovanje,
parafiskalni nameti te kako trgovini
vratiti dignitet kao struci.

Koliko u Hrvatskoj trenutno ima
obrtnika-trgovaca te sto se s njima
dogadalo posljednjih godina?

Prema podacima Obrtnog registra
Ministarstva poduzetnistvaiobrta,
broj obrta iz Ceha trgovine u proteklih
godinu dana smanjio se za 715 obrta
ili za 6,5%. Trend kretanja broja obrta
iz Ceha trgovine u RH u proteklih pet
godina negativan je, odnosno biljezi
konstantan pad. U razdoblju od pet
godina, odnosno kolovoz 2011.- kolo-
voz 2016. broj obrta u Cehu trgovine

smanjio se za 4.127 obrta ili 28,6%.
Trend kretnja broja zaposlenih u
obrtima u djelatnostima trgovine

na veliko i malo, popravak vozila i
motocikala za promatrano razdoblje
takoder je negativan. Prema podaci-
ma Hrvatskog zavoda za mirovinsko
osiguranje, broj zaposlenih u obrtima
udjelatnostima trgovine na veliko
imalo, popravak motornih vozila i
motocikala u godini dana smanjio se
za 979 zaposlena ili 3,5%. U razdoblju
od pet godina broj zaposlenih u dje-
latnostima trgovine na veliko i malo,
popravak vozila i motocikala smanjio
se za 6.956 osobe ili 20,5%.

Proteklih godina recesijaje
utjecala na smanjenje kupovne
modi gradana. Kako su se u
poslovanju snasli trgovci?

Recesija je zatvorila veliki broj
trgovackih obrta i snalazili smo se
“bjezanjem” od ponude artikala

gdje nismo uspjeli biti konkurentni, }
nadopunjavali smo to mukotrpnim
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naselja u Hrvatskoj nema trgovinu i
°® to je Sansa za obrtnicku trgovinu

POREZNO RASTERECENJE JE NUZNO | VIDIMO GA
KAO SLAMKU SPASA | PRILIKU ZA OPSTANAK NA
TRZISTU, U UVJETIMA NEMILOSRDNE KONKURENCIJE
| SLABE POTRAZNJE ZA PROIZVODIMA |

USLUGAMA TE NEDOSTATKA POVOLJNIH IZVORA
FINANCIRANJA. NA ZALOST, | DALJE SE MI TRGOVCI
SUOCAVAMO S VELIKIM BROJEM CESTO
NEPOTREBNIH | PROTURJECNIH PROPISA.

cjelodnevnim vlastitim radom uz
pomo¢ ¢itave obitelji i takvim na¢inom
poslovanja umnogome smo smanjivali
troskove poslovanja i udruzivali se
kroz razne udruge trgovaca radi
} povoljnijeg nabavljanja robe.
Iskustva nasih ¢lanova su razlicita
ovisno o mjestu poslovanja, ali ipak
svi se slazu da kriza polako jenjava.
Svi mali trgovei koji su do sada opstali
imaju buduénost, trziste se isfiltriralo i
opstali su najzilaviji, oni koji su se pri-
lagodili i prihvatili promjene koje su se
desavale u suvremenoj trgovini, pa se
moze ocekivati lagani porast prometa
iuzimanje veéeg udjela malih trgovaca
u ukupnoj trgovini u Hrvatskoj.

Koji potezi bi mogli pomoéi u
njihovom poslovanju? Stimulira
li drZava u dovoljnoj mjeri
poslodavce?

Potezi koji bi mogli pomo¢éi u poslova-
nju svakako su medusobna udruziva-
nja malih trgovaca radi zajednickog i
veceg broja trgovaca posebno prema
manjim dobavlja¢ima koji se traze na
trzistu. Od pomodi je i specijaliziranje
trgovina i ne nudenje onoga sto nude
svi, posebno veliki trgovacki centri,
nego treba nuditi domace, autohtone,
eko proizvode i sli¢no. Drzava uopce
ne stimulira trgovinu, i to je velika
greska, jer time indirektno ne stimu-
lira ni domacu proizvodnju, posebno
proizvodnju hrane.

Porezno rasterecenje je nuzno i
vidimo ga kao slamku spasa i priliku
za opstanak na trzistu, u uvjetima
nemilosrdne konkurencije i slabe
potraznje za proizvodima i uslugama
te nedostatka povoljnih izvora finan-
ciranja. Na Zalost, i dalje se mi trgovci
suocavamo s velikim brojem cesto

nepotrebnih i proturjec¢nih propisa,
asada je tuieuropska legislativa
koju takoder moramo postovati. Ja-
san i jednostavan zakonodavni okvir
poslovanja iznimno je vazan faktor
poboljsanja poduzetnicke klime.
Stoga trazimo snaznu akciju svih
relevantnih faktora (Vlade, obrtnika
i poduzetnika, inspekcijskih sluzbi)
s ciljem ukidanja niza nepotrebnih,
ogranicavajucih ili neprovedivih
propisa.

Koji su trenutno najveéi problemi
i izazovi s kojima se susredéu mali
trgovci?

Najveci problemi su vrlo jaka kon-
kurencija, a ponajvise nelojalna kon-
kurencija na trzistu te novi agresivni
nacini poslovanja. Izazov je upustiti
se kao mali trgovac u utakmicu s veli-
kima, $to podrazumijeva kreditna za-
duzenja, a ishod ne garantira uspjeh.
Sre¢om, ima hrabrih malih trgovaca
koji pokusavaju, i postoje pomaci.
Inace, obrtnike trgovce muci sve

Sto i ostale obrtnike i poduzetnike:
stalne zakonske promjene, velika
parafiskalna davanja, prestrogi nad-
zori, a glavni problem je nedostatak
djelatnika sa zavrsenom trgovackom
$kolom. Sto se ti¢e nelojalne konku-
rencije, u nekim je dijelovima zemlje,
narocito sjevernim, poseban problem
pokretna trgovina. Uredivanje nje-
zinog rada u dijelu podrucja prodaje
irasporedu obilazaka prepusteno

je lokalnoj samoupravi pa trazimo
daona toiobavlja, nanacin da se

ne ugrozava rad trgovine u ¢vrstim
objektima.

Kako biste opisali odnos male
trgovine i trgovackih centara u
Hrvatskoj? Kako se mali mogu
nositi s velikim centrima, koje su
njihove prednosti?

U proteklih desetak godina dogodio se
nekontrolirani ulazak stranih mega la-
naca i izgradnja trgovackih centara. To
je proces koji ima dobre i loSe strane.
S jedne strane, poboljsala se ponuda
roba, snizile cijene i znac¢ajno smanjio
Soping u inozemstvu. Istovremeno
mali trgovci, posebno oni smjesteni u
blizem okruzenju trgovackih centara,
poceli su nestajati. Konacan rezultat
je znacajno smanjen broj zaposlenih u

trgovini. Ubrzano se mijenja struktura
prodane robe u korist uvoznih artikala

i inozemnih robnih marki i indirektno

se poti¢e propadanje malih proizvodaca
kojima je tako smanjen pristup trzistu.
Mali trgovci su u prednosti nad velikim
trgovackim centrima koji su svojom
pojavom ugrozili male trgovcee, ali su
medusobno u jako teskoj utakmici koja
se igra na ispadanje. Prednost malih
trgovaca je u laksoj prilagodbi, mo-
gucnosti specijalizirane ponude, laksoj
promjeni lokacije poslovanja, obiteljskoj
radnoj snazi, komunikaciji i direktnom
kontaktu s kupcima. Prednosti su nam i
nase obitelji, odnosno ¢lanovi koji mogu
“uskakati” u pomo¢ kad treba i to je nas
nacin borbe i zilavost gdje se, na kraju,
lakse prilagodimo od velikih.

Posljednjih godina sve su
popularniji i traZeniji prehrambeni
proizvodi iz domaée proizvodnje.
Suraduju li mali trgovci s OPG-
ima i moZe li to biti njihova
prednost, pogotovo u turistickim
destinacijama?

Suradnja malih trgovaca s OPG-ima
postoji, ali u manjem omjeru, jer OPG-
ovi uglavnom sami nude svoje proizvode
direktno po raznim manifestacijama

i sajmovima. Takav nacin ima vece
troskove 1 mislim da se trebaju posve-
titi proizvodnji, a prodaju prepustiti
nama malim trgovcima. Posebno se to
odnosi na turisticke destinacije. Jacanje
partnerstva hrvatske proizvodnje i kapi-
talno hrvatske trgovine, narocito male,
preduvjet je jacanja naSeg gospodarstva
na jedinstvenom EU trzistu.

Kakve su perspektive hrvatske
trgovine i gdje vidite prostor za
rast?

Perspektivu hrvatske trgovine svakako
vidim kroz porast potrosnje od 2,6% i to
nam daje naznaku svjetlije buduénosti
za nas male trgovce. Prostor za rast je
udruzivanje, posebna ponuda i surad-
nja s domacim proizvodacima jer je tu
ogromna korist. Osim nas i domacih
proizvodaca profitira i drzava kroz
porast proizvodnje. Odredeni rezultati
ve¢ su ostvareni - primjer Velpra i nekih
udruga trgovaca. Dodatni napori u tom
pravcu mogli bi produziti nas opstanak
na trzistu.

Opstanak trgovine na podruc¢jima

U PROTEKLIH DESETAK
GODINA DOGODIO

SE NEKONTROLIRANI
ULAZAK STRANIH MEGA
LANACA | IZGRADNJA
TRGOVACKIH CENTARA.
S JEDNE STRANE,
POBOLJSALA SE PONUDA
ROBA, SNIZILE CIJENE

| ZNACAJNO SMANJIO
SOPING U INOZEMSTVU.
ISTOVREMENO, MALI
TRGOVCI, POSEBNO

ONI SMJESTENI U
BLIZEM OKRUZENJU
TRGOVACKIH CENTARA,
POCELI SU NESTAJATI.
KONACAN REZULTAT JE
ZNACAJNO SMANJEN
BROJ ZAPOSLENIH U
TRGOVINI.

10. Susret trgovaca
Hrvatske obrtnicke
komore

Kroz strucna izlaganja i pa-

nel raspravu, na skupu ce se
razmotriti brojne teme vezane
uz obavljanje trgovacke djelat-
nosti, s posebnim naglaskom na
zakonodavni okvir poslovanja
male trgovine te na unaprede-
nje poslovanja male trgovine.
Nelojalna konkurencija velikih
trgovackih lanaca, rad ‘na crno’,
inspekcijski nadzor, trgovina

u brdsko-ruralnim ili oto¢nim
podrucjima, pokretna trgovi-
na, mogucénost opstanka malih
trgovaca, izvori financiranja,
naknade za karti¢no poslovanje,
nedostatak kvalitetne radne
shage, razvoj i napredak male
trgovine, uklanjanje medusobno
suprotnih i nepotrebnih propisa,
promjene nakon ulaska Hrvatske
u EU, prava i obveze u zastiti
potrosaca, neke su od tema

o kojima ce biti govora na 10.
susretu trgovaca.

posebne drzavne skrbi, brdsko-planin-
skim podruc¢jima, u ruralnim krajevima
1 na otocima, vazan je dionik procesa
zaustavljanja odljeva stanovni$tva s

tih podrucja i tu vidimo prostor za rast
male trgovine. Mala trgovina turisticki
je adut. Vazna je posebice u ruralnim
prostorima gdje zivi starije stanovnistvo.
U Hrvatskoj ima 6.700 naselja od ¢ega
njih 4.000 nema trgovine i to je Sansa za
obrtnic¢ku trgovinu. Takoder, prostor za
rast vidimo u ulaganju u znanje i moder-
nizaciju objekata i poslovanja.

Iza Vas je godina dana na ¢elu

Ceha trgovine Hrvatske obrtnicke
komore. Kako biste opisali proteklu
godinu te kakvi su planovi za
nadolazeée razdoblje? Sto ée biti u
Jokusu rada Ceha trgovine?

Proteklu godinu opisao bih kao i dosa-
dasnje: vjecita borba za opstanak malih
trgovaca, uz ipak neke nade i procese
koji upucuju na to da ¢e mali trgovci
uzeti veci udio u ukupnoj trgovini u Hr-
vatskoj. U rujnu prosle godine odrzana
je 1. konstituirajuca sjednica Ceha trgo-
vine u ovom mandatu. Cilj nam je bio
da se ¢lanovi Ceha podijele po regijama
za komunikaciju s ¢lanstvom na terenu,
posebno preko nasih cehova i sekcija na
razini udruzenja obrtnika i podru¢nih
obrtnickih komora, kako bismo lakse
artikulirali problematiku male trgovine.
U proteklih godinu dana znacajno je
spomenuti sudjelovanje predstavnika
Ceha trgovine u Ministarstvu gospo-
darstva na sastancima radne skupine za
izradu Pravilnika o uvjetima i nac¢inu
provodenja sezonskog snizenja, gdje
smo iznijeli nase prijedloge. Skoras-
nja prosirena sjednica Ceha sa svim
predsjednicima cehova za trgovinu po
podru¢nim obrtnickim komorama odre-
dit ¢e nadolazecée razdoblje i fokus rada
Ceha trgovine.

U sljede¢em razdoblju u fokusu ¢e

nam biti rad na zakonodavnom okviru
u suradnji s tijelima drzavne uprave i
samouprave, edukaciji i informiranju
nasih ¢lanova te organizacija stru¢nih
skupova, poput ovoga Susreta trgovaca,
sve s ciljem osiguranja povoljnijih uvje-
ta poslovanja za obrtnike — trgovce.

I na kraju, zahvalio bih se dosadasnjem
predsjedniku Ceha trgovine Hrvatske
obrtnicke komore Borisu Vukelicu

na dosadasnjem uspjesnom vodenju I
ceha!
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